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Classe C ganha

corpo e muda

0 conceito de
classe média

Faixa da populacgao ja corresponde a mais da
metade dos brasileiros nas 6 grandes capitais

Fernando Dantas
RIO

A emergéncia da classe C Ja co-
loci em Xequeoconeeito de clas-
semédiano Brasil, Tradicional-
mente associada & faixa da po-
pulagfio com padrdes de consu-
mo semelhante aos da classe
média dos paises ricos, que no
Brasil nio atinge nem 15% do
total, o conceito agora estd se
expandindoparaaclasse C, que
abrange 42.5% dos brasileiros,
segundo o chamado “critério
Brasil" - sistema padronizado
deestratificacioecondmica uti-
lizado por empresas e agéncias
de publicidade.

E, de acordo com pesguisa di-
vilgada nesta semana pela Fun-
dacfio Getiilio Vargas (FGV), a
classe C, definida como a “nova
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classe média”, com renda fami-
liar total entre R% 1.064 ¢ R$
4.59], jdrepresenta 51,9% da po-
pulagfio nas seis principais re-
gides metropolitanas do Pafs.

“Aindanéose chamamuitoa
vlasse C de classe média, mas
nao hé divida de queelaestina
crista da onda, é a menina-dos-
olhos das empresas e jd estd in-
clulda socialmente, o gue nao &
uma ecaracterfstica de classe
baixa", diz Isabelle Perelmuter,
vice-presidente de planejamen-
toda agéneia de publicidade Fis-
cher America.

A insercdo da elazse C na
classe média ainda é polémica.
“Eu acho um pouco demais, ja
que estamos falando de um ni-
vel muito bésico de consume”,
diz Daniel Chalfon, sidcio-dire-
tor demidiadaagénciade publi-
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Isabelle Perelmuter
Fischer America

"Ainda nfo se chama muito

a classe C de classe média,
mas nao ha dilvida de que ela
estd na crista da onda™

José Roberto Tambasco
Grupo Péo de Aglicar
“MNenhum negdcio hole

pdra de pé se.ndo estiver
olhando a classe C, a ndo ser
que seja voltado a um nicho”

cidade MPM. Ele observa que,
pelo “critério Brasil", uma pes-
soacom ensino médio incomple-
Loy que possua TV, radio, aspira-
dor, miquina delavaregeladei-
ra, & more num domicilio com
um banheiro ji é considerada
classe C. "Nio precisa ter nem
casaproprinnemearro”, acres-
centa Chalfon, citando dois
itens emblemiticos do conceito
tradicional de classe média.
Para o cientigta politico Ri-
cardo Ismael, da PUC-Rio, de-
terminara classe média apenas
pela renda e pelo consumo é
uma visio reducionista, Ele ex-
plica que, na perspectiva cldssi-
ca, 8 classe média é composta
por pessoas que (ém acesso a
servigos de salde, educacio e
previdéneia comn alta qualida-
de. “A elasse C pode comprar
um plano de satide ou de previ-
déncia e mandar os filhos para
escola particular?”, pergunta
Ismael. Ele mesmo responde:
“Claro que nfo”. Deacordocom
ocientista politico Alberto Car-

los de Almeida, diretor do insti-
tuto Andlise, pesquisas indi-
cam que, na cidade de Sdo Pau-
lo, 80% das pessoas se conside-
ram pobres, proporcio gue in-
clui grande parte da classe C.
“AmaioriaesmagadoranoBra-
sil se diz pobre, o que é visto co-
mouma posicdo bog, que d4 di-
reitos simbélicos”, ele diz.

Mas, independentemente da
auto-imagem das pessoas, o di-
namismo consumidor que a
classe Cvem mostrandono Bra-
sil faz com que viriosespecialis-
tas jd vejam nesse segmento
um embrido de atitudes e de vi-
sio do mundo tipicos de classe
média. Segundo Paulo Ste-
phan, diretor-geral de midia da
agéneia de publicidade Talent,
o apetite de consumo da classe
C ¢ brutal, imediato - ze acer-
tar as condigdes da oferta que
possibilitem o acesso, & maluca
avontade que ela tem de consu-
mir o que a classe média tradi-
cional ji consome”.

ESTADO DE ESPIRITO

Um quase consenso entre pro-
fissionais de marketing e publi-
cidade & que a classe C ndo vai
mais 4s compras apenas olhan-
dopara oprego, masé exigente,
diserimina as marcas e & muito
sensivel aos apelos da qualida-
de,datecnologiaeatédostatus,
Stephan menciona um cliente
da agéncia, fabricante de papel
higiénico, que "acertou o pre-
¢o” do produto de folha dupla
de tal forma a tornd-lo acessivel
a classe C. "Agora, o demanda
crescel banto que eles nfio con-
seguem suprir.”
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Isabelle, da Fischer Ameyi-
ca,observaqueapenetracioda
internet tem aumentado veloz-
mente na classe C, que jd abriga
35% dos internautas do Pais.
“Hoje, eles navegam muito em
comunidades virtuais que for-
mam opinifio sobre marcas e
produtos - esse consumidor
bem informado comeca a ter o
mesmo eritério de qualidade
atualizado dos mais ricos, que
permite distinguir o que ébaca-
na e moderno.” Ainda hé, é cla-
ro, uma restricdo de acesso,
masélanotaques rdpidaexpan-
sdo do crédito estd contornan-
do as limitagdes de renda,

Em termos estatisticos, nfio
hé ditvida de que a classe Cesta
na “meédia” da estratificaciode
rendabrasileira, com 25% da po-
pulacfo acima e 85% abaixo, co-
mo observa a socidloga Fatima
Pacheco Jordao, Para ela, pelo
{ato de ser majoritdria, a classe
C serd cada vez mais decisiva
em termos de consumo.

Elacitaocrescimentoespan-
toso de alguns jornais popula-
res, como o SuperNotivia, de Mi-
nas Gerais, cuja cireuwlacio su-
biu de 179.98] para 301.362
exemplaresentreo primeirose-
mestre de 2007 e o de 2008, Se-
pundo José Roberto Tambas-
co, vice-presidente comercial
de operacies do Grupo Pio de
Agticar, “nenhum negécio hoje
péra de pé se ndo estiver olhan-
do a classe C, a ndo ser gue seja
voltado a um nicho™,

Marcelo Neri, coordenador
do Centro de Politicas Sociais
(CPS) da FGV, responsdvel pe-
la pesquisa “A Nova Classe Mé-
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dia”, nota que “hd uma visfo
de que a classe média é um
estado de espirito”, Elecitac
Jornalistaeescritor america-
no Thomas Friedman, para
quem og participantes da
classe média siodefinidos pe-
lo fato de que tém um plano
de ascensio social para o fu-
turo e sio empreendedores,
MNestesentido, a classe mé-
dia & um dos dinamos do de-
senvolvimentodasociedade.
Aclasse Cno Brasil, de acor-
do com alguns especialistas,
jé tem este germe da ascen-
saoedoempreendedorismo.
Para o socidlogo e cientis-
ta polftico Amaury de Souza,
sdcio-diretor du MCM Con-
sultores Associados, “esty
novaclasse média baixa é ex-
tremamente ambiciosa, dind-
mica, confilante em simesma
o tem valores mais sélidos”,
Por outro lado, ainda fal-
tam & classe C diversos ele-
mentos da visio eléssica de
classe média, como friza Sou-
za, citando a casa prépria, a
educagiouniversitiria dos fi-
lhos e a teia de contatos so-
ciais. “As classes mais po-
bres ndo tém essa multiplici-
dade de contatos, que ajuda
os filhos a subirem”, ele diz.
Sepundo Fatima , a elasse
Cainda ndoconsolidou diver-
sos padries, como uma exi-
génciamaioremrelacioadi-
reitos sociais, servigos publi-
cos e educacio, “Ela até ago-
raaproveitou-se maisdopro-
ees30 de consumo do que do
processo democrdtico e de
acesso d cultura”, conclui. o
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Angela Lacerda
RECIFE

Ser da classe média € poder ir
ac cinema, ao shopping center
e a restaurantes freqlientados
por gente mais abastada. Ser
da classe média é nfo restrin-
gir o lazer dos filhos. Ser da
classe média & nfo precisar
perguntar "quanlo 77, "Se eu
fuers, vou e compro.”

Essa é a definicio de classe
meédiade Oséas Bezerra Alves,
20 anos, gue neste ano ascen-
deusocialmente, pazsandoain-
tegrar o classe C, ou média. De
acordo com a Fundacio Geti-
lio Vargas (FGV), esse estrato
social abrange hoje mais dame-
tade das populaches das seiz
principais regites metropolita-
nas do Pafs — 580 Paulo, Rio de
Janeiro, Belo Horizonte, Porto
Alegre, Salvador ¢ Recife -,
cuja renda familiar vai de RS
LO6d a RS 4.591.

Antes de subir de patamar,
Oséasii se beneficiava docon-
sumo, permitide pelas com-
pras a erédito. Na sua casa, lo-
calizada no municipiode [gara-
cu, regiio metropolitana do Re-
cife, ele tem duas televisdes e
dois aparelhos de DVD - no
gquarto e na saly - forne mi-
croondas, ar condicionado, co-
zinha mobiliada.

Promovidoagerente dopos-
todegasolina Arrecife, bandei-
ra Texaco, no bairro da Imbiri-
beira, na capital, ele passou
dos R 500 mensals para B3 1,3
mil. Quer crescer com os pa-
Lrées e nio mede esforqos, Se-
gundograucompleto, paralela-
mente estudsa pars coneurso,
Seugrandesonho éser mecani-
co da Petrobris,

Cagula dos novefilhosdedo-
nalracema Bezerra Alves, fale-
cida hd 18 anos, ele viu a méc
ser espancada pelo pai e pas-
sou lome no bairro de Santo
Amaro, com alto indice de eri-
minalidade, na 4rea central da
cidade.
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'SER ALGUEM'

Apesar da pobreza e do estudo
em escola pibliea, a maioria
fez faculdade e todos consegui-
ram ser “alguém” na vida. "Eu
aindachegol4”, afirma, depois
de contar, com orgulho, que
temuma irma formada em qui-
mica, gue trabalha na Petro-
brés, além de uma irmAa enfer-
meira de UTI, uma bidloga e
um irmic administrador de
empresas.

Dentro do perfil da nova
classe média detectada por
pesquisa do Instituto de Pes-
guisa Econdmica e Aplicada
(Ipea) e pelo estudo da FGV,
Oséas acompanhou o movi-
mento desse grupo emergente
gue, entre 2002 g 2008, cres-
cencomo resultado do praoprio
trabalhoesemajudade progra-
mas governamentais sociais,

Nesse periodo, Oszéas che-
goud classe médiaumavez, em
2005. Ele era contratado da fi-
lial de uma empresa de plisti-
cos de Joinville, Santa Catari-
na. Com o fechamento da uni-
dade no Recife, fol transferido
para a sede com saldrio de
mais de R$ 2 mil. A experiéncia
durou um anc. Nao deu certo,
mas ele juntou dinheiro sufi-
ciente para, devoltan Pernam-
buco - e i classe mais pobre -
comprar a casinha onde mora
até hoje.

Oséasé movido por suas me-
tas de vida. Elas foram deeidi-
das apds um conselho da mae
sofredora. *Diéemas suasespo-
228 0 que seu pal nfe rme den”,
costumava dizer aos filhos. Ele
segue i risca as palavras da
miee também procura dar aos
filhos o que ele proprio nunca
recebeu do pai aleodlatra, E
sem se endividar, "Sou muite
controlado”, garante Oséas.
Todo més, ele poupa parte do
saldrio.

E pai de Pedro Gabriel, de
nove anog, fruto de um relacio-
namento na juventude, e de
Victor, de dois anos, do casa-
mento com Eronilda Cavalean-
ti Bezerra. Seu prazer é suprir
as necessidades e vontades
dos filhos, a quem também im-
poe metas. Pedro Gabriel ga-
nhou a bicicleta desejada de-
pois de apresentar um boletim
de notas altas. e
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ASCENSAD-(seas Bezerra. com o filho Victor e s esposa Eronilda, em Igarassy, regibo metropolitana do Recife; “Ser da classe média é niio precicar perguntar ‘quanto 67



