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Negocios nanicos

problemas e percepcoes

é bastante apropriado para
O m 0 m e nto estudar o funcionamento
dos empreendimentos brasileiros de menor porte. Apesar de existir
uma longa tradicdo em pesquisas domiciliares no Brasil, sé recen-
temente foram implantadas pesquisas representativas, que visam
auferir as diferentes dimensdes do funcionamento das menores
empresas brasileiras. Elas permitem correlacionar essas dimensoes
com diversas caracteristicas socioecondmicas dos domicilios. Mais
especificamente, foi recém-lancada a pesquisa sobre pequenos
negdcios informais urbanos, achamada Economia Informal (ECINF),
aplicada pelo IBGE a cerca de 50 mil unidades produtivas sob os
auspicios do Sebrae, em 2003.

Microempresas é o termo mais popular utilizado para
caracterizar os empreendimentos de menor porte, entretanto nao
hd unanimidade sobre a delimitacdo deste segmento. Observa-se,
na pratica, uma variedade de critérios para a sua defini¢do tanto
por parte da legislacdo especifica, como por parte de instituicbes
financeiras oficiais e drgaos representativos do setor, ora baseando-
se no valor do faturamento, ora no nimero de pessoas ocupadas,
ora em ambos. A utilizacdo de conceitos heterogéneos decorre
do fato de que a finalidade e os objetivos das instituicbes que
promovem seu enquadramento sao distintos (regulamentacdo,
crédito, estudos, etc.).

De acordo com a Lei 9.841/99, as microempresas sdo classifi-
cadas segundo sua receita anual, que pode chegar a RS 244 mil.
O Sebrae as identifica pelo nimero de empregados — até nove
funcionarios. Além de possuir multiplas defini¢ées, abarca grupos
cujo faturamento supera, em muito, o universo coberto pela
ECINF. Na visdo do BNDES, por exemplo, inclui negécios cujo total
de vendas atinge empresas com até cerca de RS 940 mil anuais
(USS 400 mil), enquanto o ganho médio dos aqui chamados
negocios nanicos foi de apenas RS 1.754 mensais, em 2003 — cerca
de R$ 21 mil anuais.

Denominamos aqui o objeto fundamental da nova pesquisa
formado por contas-préprias e os empregadores com até cinco
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empregados de nano empresas em alusdo a nano tecnologia, ou
simplesmente de negdcios nanicos. Independentemente de no-
menclaturas, a ECINF permite dar um mergulho no funcionamento
da chamada economia subterranea que fica tradicionalmente a
margem das politicas e das estatisticas oficiais.

Fazemos inicialmente um zoom com a PNAD no universo da

ECINF, restringindo as édreas de cobertura fisica e o tamanho das
empresas, de forma a entender os impactos resultados substan-
tivos da pesquisa, funcdo da escolha metodoldgica incorrida. Em
seguida, analisamos caracteristicas das empresas deste segmento
utilizando a ECINF de 1997 e de 2003. Dada a natureza da PNAD,
tratamos aqui mais do lado pessoa fisica e menos do lado pessoa
juridica dos microempresarios, entendido como as pessoas que
trabalham por conta-prépria, ou como empregador. Cabe ressal-
tar que a principal distingdo entre estes se refere ao nimero de
empregados: os contas-proprias seriam atividades analogas a dos
empregadores, porém sem empregados.
Comparagao — Ao realizarmos uma anélise comparativa a par-
tir dos dados da PNAD entre os negdcios, que possuem até cinco
empregados e encontram-se na drea urbana, versus os demais,
verifica-se que apenas 2,9% dos empregadores encontram-se na
area rural. Esse percentual é mais expressivo quando analisamos
0s contas-proprias (21,7%). Isso significa que a ECINF ao realizar
a pesquisa apenas na area urbana acaba por excluir uma parcela
significativa da populacdo de conta-prépria. Ea ECINF por também
se restringir aos empregadores com até cinco empregados, exclui
de sua pesquisa cerca de 26% dos empregadores (mais de seis
empregados), segundo os dados da PNAD.

Analisando a educacdo dos empregadores e contas-préprias,
percebe-se uma diferenca quando levamos em conta em qual area
se situa, a educacado média dos trabalhadores conta-prépria, por
exemplo, chega a serduas vezes maior na area urbana comparadaa
arearural, e essa diferenca é ainda maior quando comparada a area
metropolitana. O mesmo ocorre paraavariavel rendamédia, ou seja,
arenda média tanto dos conta-prépria quanto dos empregadores
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é maior nas areas urbanas, porém essa diferenca é maior entre os
trabalhadores conta-propria, onde essa diferenca chega a ser de
70%, e para os empregadores com menos de cinco empregados,
cercade 20%. Nao sé pela heterogeneidade apresentada entre os
setores rurais e urbanos, como pela caracteristica do negécio e da
prépria exigéncia do trabalho de campo, faz sentido restringir a
ECINF aos segmentos dos menores produtores urbanos e deixar a
analise do seu complemento para outras pesquisas, como o Censo
Agricola do IBGE.

Os dados da ECINF confirmam que a grande maioria dos em-
presarios informais é representada pelos conta-propria, tanto em
1997 (86%), quanto em 2003 (88%). A ligeira queda da participacéo
dos empregadores no periodo demonstra reducdo da escala dos
pequenos negocios.

Indo aos motivos pesquisados que levaram ainiciar um negécio
informal, destacamos a falta de oportunidade de emprego comoa
principal causa nos dois anos da analise (25%, em 1997, e 31%, em
2003). O segundo, em 1997, era independéncia (que cai de 20,1%
para 16,5%, em 2003), enquanto que em 2003 foi complementacao
da renda familiar (que se mantém em torno de 17,5%), reforcando
aidéia de perda de dinamismo empresarial no segmento.

E importante destacar que as fotografias do segmento nano-
empresarial realizadas pela ECINF revelam o auge do setor em 1997
e o fundo do po¢o em 2003, onde o setor de servicos liderava as
perdas. Se dispuséssemos de fotografias de 2005 elas seriam mais
compardveis em termos de estagio do ciclo econémico, dado o
processo de recuperacgao recente da economia.

Os primeiros anos do Plano Real foram especialmente bons para
o mercado informal; de todos os trabalhadores brasileiros, os que
mais ganharam foram os produtores de ndo-transacionaveis, como
prestadores de servicos, que nao perderam com a abertura econé-
mica e valoriza¢do do cambio como o setor industrial.

Areceita média das nano-empresas caiu cerca de 20% entre os
anos de 1997 e 2003 (de R$ 2.183 para RS 1.754, mensais a valores
constantes de 2003), enquanto que o lucro caiu apenas 7%. A ma-
nutencdo dos lucros gerados se deu em fung¢do do enxugamento
dos custos e ndo pelo aumento do faturamento. No comeco dos
anos 90 observamos um processo de reengenharia das grandes
empresas brasileiras, que passaram a ter maior controle dos seus
custos através de terceirizacdo de atividades. Os negdcios nanicos
parecem ter passado por uma “revolucéo silenciosa” de reenge-
nharia no periodo 1997 a 2003. De fato, a propor¢do de empresas
que ndo apresentaram dificuldades cai de 18,77% para 7,75% no
periodo entre as duas pesquisas.

A principal dificuldade para desenvolver algum negécio nos
dois anos da andlise foi a falta de clientes, em menor propor¢cdo em
2003 (cai de 33,6% para 23,4%). Por sua vez, a concorréncia muito
grande (de 18,8% para 21,4%) passa a ter mais destaque entre as
dificuldades principais dos pequenos empresarios.
Empréstimo — A falta de crédito se apresenta como uma
percepcao de menor magnitude (6,5%, em 2003), embora tenha
aumentado (0,98%, em 1997). Este dado estaria em desacordo
com a énfase atribuida nas discussoes de politica ao microcrédito.
Por outro lado, a manutencéo da falta de capital préprio como
principais dificuldades elencadas — em torno de 12,5% — levam a
percepcao de que existe um problema de financiamento que cuja

Tab. 1 - Motivo que levou a iniciar negécio informal (%)

Total 2003 1997
Nao encontrou emprego 311 25,0
Complementacéo da renda familiar 17,6 17,7
Independéncia 16,5 20,1
Experiéncia na drea 84 8,6
Tradicao familiar 8,1 85
Negdcio promissor 74 83
Outro motivo 58 51
Era um trabalho secundario 2,1 2,0
Horario flexivel 1,9 21
Oportunidade de fazer sociedade 1,0 2,4

Fonte: ECINF/IBGE — Sebrae.

Tab. 2 - Principais dificuldades enfrentadas (%)

Total 1997 2003
Falta de clientes 33,57 23,40
Concorréncia muito grande 18,83 21,41
Néo teve dificuldade 18,77 7,75
Falta de capital préprio 12,39 12,58
Baixo lucro 7,14 16,56
Outras dificuldades 5,49 5,81
Falta de instalacdes adequadas 1,81 413
Falta de crédito 0,98 6,53
Problemas com fiscalizacao 0,72 0,86
Falta de mao-de-obra qualificada 0,28 0,97

Fonte: ECINF/IBGE — Sebrae.

solucdo percebida ndo passa pelo oferta de novas linhas de crédito
devido as altas taxas de juros vigentes. A segunda dificuldade do
ponto de vista das empresas seria problemas de infra-estrutura e
instalacao fisica que sobe de 1,81% para 4,13% no periodo.

Os dados relativos as principais dificuldades apresentadas pelos
pequenos negdcios tomados a valor de face, indicam a necessidade
de implementacao de politicas de demanda direcionadas a estes
segmentos. Esta politica talvez diga menos respeito ao aumento
do poder de compra da populagao de baixa renda — os principais
consumidores dessas empresas —, que é uma variavel de dificil
controle pelos gestores de politica e mais uma politica de compras
publicas destinada a este segmento como aquela realizada no Cea-
ra, onde as prefeituras compram carteiras escolares de cooperativas
de artesaos locais.

Em suma, os resultados aqui discutidos apresentam conclusdes
basicas. Em primeiro lugar, os dados da ECINF demonstram que
entre os principais problemas apresentados pelos nano-empresa-
rios foi a falta de clientes. E a partir disto, frisamos a relevancia de
politicas de demanda, ndo adiantando somente implantar politicas
de oferta como microcrédito, assisténcia técnica e treinamento, se
ndo ha mercado para absorver os produtos e servicos ofertados
neste segmento. Finalmente, a realizacdo de andlises, proporcio-
nadas pela inovadora pesquisa do setor informal implantada com
exceléncia pela parceria formada entre IBGE e o Sebrae, apresenta
um potencial a ser apropriado no desenho e naimplantacao de po-
liticas aonde o setor publico tem especial dificuldade de enxergar
e de atuar. ]
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