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0 Sistema de Indicadores de Percepcédo Social (SIPS) tem como objetivo principal
apresentar um painel de indicadores de percepcao da populacao voltados para
subsidiar reflexdes e acbes do Estado e da sociedade. As pesquisas realizadas
permitem verificar como a populacdo de diferentes estratos e segmentos sociais
percebe aspectos ligados ao desenho de diversas politicas publicas.

Desta forma, o SIPS fornece subsidios ao Estado para compreender melhor e atuar
de maneira mais efetiva no atendimento as demandas dos cidadaos e, também,
proporciona instrumentos a sociedade para cobrar dos seus governantes acées mais
aderentes as suas necessidades e anseios a partir de amostras representativas de
seu conjunto. Com a iniciativa, o Ipea passa a ocupar um importante espaco na
producdo de dados primarios e analises sobre percepcao social ainda incipientes no
pais.

Além de fornecer dados e anélises sobre a percepgdo das pessoas, as pesquisas do
SIPS permitem comparages internacionais. A iniciativa foi premiada, em 2013, pela
Organizagdo das Nacdes Unidas (ONU) por sua contribuicdo a pesquisa Meu mundo
(My world), que aborda a escolha de temas prioritarios com vistas a definicdo dos
novos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODMs) para o periodo apés 2015.

Esta publicacdo, em sua primeira parte, discute temas estruturantes para o pais, a
partir do olhar da populagdo sobre o mundo do trabalho, a qualidade da educagao
publica, as causas da pobreza e 0s meios para a sua superagao, a situacao da mobili-
dade urbana e as questdes de seguranca publica e defesa nacional.

A segunda parte, de carater mais transversal, trata das percepgOes sobre estrutura
social, valores e democracia no Brasil, midia e meios de comunicacao. Além destes
temas, o livro trata da economia de felicidade, analisando o comportamento da
felicidade dos brasileiros (individual e coletiva) e a relacdo entre satisfacdo com a
vida e a renda em uma perspectiva internacional. Finalmente, propde a criacdo de
um indice subjetivo sintético para um conjunto de mais de cem paises a partir de
dezenas de perguntas sobre percepgbes aplicadas a questdao do desenvolvimento
humano.

O livro traca, portanto, um rico panorama sobre as percep¢oes dos brasileiros
sobre aspectos de suas vidas e do pais, em particular no tocante as politicas
publicas, para as quais o Ipea visa acima de tudo contribuir.

Marcelo Cortes Neri
Ministro da Secretaria de Assuntos Estratégicos da Presidéncia da Republica (SAE/PR)
Presidente do Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (Ipea)
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APRESENTACAO

As instituigoes de pesquisa brasileiras possuem pouca tradigao em estudos
sobre percepgdes sociais. O Ipea — que celebra cinquenta anos em 2014
como importante ator no debate sobre desenvolvimento no pais — tem
sido proficuo na elaboragao de estudos que subsidiam a formulagao, a
implementagio e a avaliagio de politicas puablicas. Entretanto, apenas
recentemente se envolveu na formulagao de dados primdrios. As pesquisas
do Sistema de Indicadores de Percep¢ao Social (SIPS), realizadas de forma
continua desde 2010, assim como as parcerias com agentes nacionais
e internacionais, posicionam o Ipea na fronteira das pesquisas sobre as
percepgoes das pessoas.

Esta publicagio consolida alguns dos principais resultados obtidos
pelo SIPS. A segunda edigao do projeto apresenta as percepgdes sociais
colhidas em campo entre 2011 ¢ 2013 e aborda as impressoes dos brasileiros
sobre temas diversos e fundamentais ao desenvolvimento do pafs, como
educagdo, trabalho, combate a4 pobreza, mobilidade urbana, seguranca
publica, defesa nacional, comunica¢ao, democracia e felicidade.

O ano de 2013 foi marcado pelas manifesta¢des populares de junho.
Apés mais de uma década de crescimento inclusivo que resultou em uma
queda inédita na desigualdade, em que a pobreza diminuiu de forma
acelerada, novas transformagoes sio desejadas. Muitos brasileiros foram as
ruas exigir a ampliagdo das transformagdes ocorridas, com mais cidadania,
servicos publicos de qualidade, combate a corrupg¢ao e representagio
politica permedvel. Os resultados do SIPS apresentados neste volume
trazem as vozes dos brasileiros em suas casas e apontam caminhos para o
aprimoramento das a¢oes do Estado e da sociedade.

Na condugao deste projeto, a presidéncia do Ipea gostaria de expressar
seu agradecimento aos pesquisadores envolvidos na condugao das pesquisas
e aos parceiros que acreditaram na metodologia.



Espera-se que a conjuga¢io entre as andlises de cardter objetivo e a
subjetividade das percepgoes da populagao revelada pelo SIPS possa ser um
importante instrumento para subsidiar as politicas publicas no pais.

Marcelo Cértes Neri
Ministro da Secretaria de Assuntos
Estratégicos da Presidéncia da Repiiblica (SAE/PR)

Presidente do Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (Ipea)



INTRODUCAO*

Marcelo Cortes Neri**
Fabio Schiavinatto***

Este livro sistematiza um conjunto amplo de informagdes sobre a percep¢ao
da populagiao quanto a uma mirfade de politicas pablicas implementadas
pelo Estado brasileiro. As a¢bes analisadas cobrem dreas diversas, como
educacdo, trabalho, transporte, seguranca, defesa nacional e combate
a pobreza. Além disso, o livro trata de temas transversais, como valores
e democracia, comunica¢io, formagao da felicidade, geracao de indices
subjetivos sintéticos e prioridades de politicas publicas da populagao.

Esta publicagdo abrange pesquisas de campo realizadas entre 2011 e
2013, com énfase nos dois primeiros anos; os tlltimos levantamentos realizados
serdo objeto de publica¢do futura semelhante. As informagbes aqui reunidas
foram, na sua maior parte, originadas de pesquisas de campo implementadas
pelo Ipea a partir do Sistema de Indicadores de Percepgao Social (SIPS). Uma
inovagdo neste estudo foi incorporar perguntas consagradas em pesquisas
internacionais sobre percep¢des sociais. O processamento conjunto destas
informagbes permite comparar diretamente resultados globais, nacionais e
regionais. Neste aspecto, o Ipea foi premiado em 2013 pela Organizacao das
Nagoes Unidas (ONU) por ter dado a principal contribui¢do da América
Latina e Caribe para a pesquisa Meu mundo (My world). A pesquisa
identifica as prioridades de politicas da populagao com vistas a defini¢ao dos
novos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM:s) para o periodo
ap6s 2015, quando se encerra o prazo dos objetivos atuais. Os primeiros
resultados da pesquisa Meu mundo integram este volume.

* Os autores gostariam de agradecer as sugestdes de Marina Nery, Raisa Rabelo, Tiago Bonomo e Rodrigo Ramiro.
** Ministro da Secretaria de Assuntos Estratégicos da Presidéncia da Republica (SAE/PR) e presidente do Ipea.
*** Técnico de Planejamento e Pesquisa da Assessoria Técnica da Presidéncia do Ipea.
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O SIPS oferece uma nova fonte de dados primdrios que contribui
para o aprimoramento de estudos e pesquisas voltados para a formulagio e
a avalia¢ao de politicas puablicas. Esta nova experiéncia de realizar pesquisas
de campo e produzir dados primdrios amplia as perspectivas do instituto
para o desenvolvimento dos seus trabalhos e vem consolidando-se junto
a0 seu corpo técnico, permitindo a exploragio de outras dimensdes do
conhecimento relacionadas a como as pessoas enxergam as politicas
publicas. O Ipea deve ocupar, no Estado brasileiro, um lugar crescente na
avaliagdo das percepgoes da populagio quanto as a¢oes do préprio Estado.

O projeto SIPS tem como objetivo principal apresentar um painel
de indicadores sociais para subsidiar reflexdes e a¢oes do Estado e da
sociedade. As pesquisas realizadas permitem verificar como a populagao
percebe os diferentes servigos de utilidade publica postos a sua disposi¢ao
pelo Estado, incluindo motivagdes de uso, dificuldades de acesso e grau
de importancia atribuido a cada um deles. Desta forma, o SIPS fornece
subsidios ao Estado para compreender melhor e atuar de maneira mais
efetiva no atendimento as demandas dos cidadios, bem como viabiliza
instrumentos a sociedade para cobrar dos seus governantes agbes mais
aderentes as suas necessidades e anseios.

As primeiras pesquisas do SIPS, publicadas em 2011, investigaram
diversos temas, como justica, seguranga publica, servigos para mulheres
e de cuidado de criangas, satde, educacao, cultura, mobilidade urbana,
bancos, e trabalho e renda.

Nesta coletinea de trabalhos do SIPS, alguns destes temas reaparecem —
seguranga publica, mobilidade urbana e educagio, além de trabalho e renda. A
eles se juntaram novos temas, sendo um deles a defesa nacional, tratada neste
livro de forma inédita no Brasil. Esta edi¢ao também trata de percepgao sobre
pobreza, valores e estrutura social, e midia e comunicagio, além de temas mais
gerais como formagao da felicidade e defini¢io das prioridades de politicas
publicas por parte da populagao.

Destaca-se na preparacao deste volume o estabelecimento de parcerias
institucionais com diversas pastas e drgdos governamentais, entre os
quais se incluem algumas secretarias de governo ligadas a4 Presidéncia da
Republica. Estas pesquisas desenvolvidas em articulages institucionais sob
a coordenacio do Ipea fortalecem o instituto e qualificam os debates sobre
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as politicas publicas, a0 mesmo tempo em que aumentam a capacidade do
Ipea de contribuir para o desenvolvimento destas.

O projeto SIPS encontra-se em plena execugio, contando com a
inclusao de novos temas e também novos enfoques de outros investigados
anteriormente. Recentemente, foi constituido no 4mbito do Ipea um
grupo de trabalho para aprimorar o desenho amostral das pesquisas de
campo aplicadas pelo instituto.

O projeto envolve equipes de técnicos de planejamento e pesquisa
do Ipea das diversas diretorias e da presidéncia da institui¢ao. Em alguns
casos, conta com a participagao de gestores de 6rgaos governamentais
responsdveis pela formulagio, implementagao e avaliagio das politicas
publicas ligadas as dreas em anilise.

PLANO DO LIVRO

O livro contém esta introdu¢do, uma conclusio e mais doze capitulos
temdticos divididos em duas partes. A primeira parte trata de temas
relacionados a politicas especificas abordadas pelos respectivos SIPS entre
2011 e 2013 e a segunda parte trata de temas transversais aplicdveis de
forma comum a um conjunto amplo de politicas publicas.

Os dois capitulos iniciais derivam de uma mesma pesquisa, elaborada
pela Coordenagio de Estudos sobre Trabalho e Renda do Ipea. No capitulo 1,
aborda-se a percep¢ao dos trabalhadores acerca dos processos de intensidade
do trabalho a que sao submetidos. Sao analisados, entre outros aspectos,
a relacio do trabalhador com a atividade exercida, a jornada de trabalho, a
exigéncia de capacidades, a intensidade do trabalho e os niveis de cobranga.

O capitulo 2 trata da relagdo entre o tempo de trabalho e o tempo
livre, segundo a percep¢io dos trabalhadores, e suas influéncias no
cotidiano. Alguns elementos desta relagio foram analisados, como a
conectividade do trabalhador com o trabalho mesmo em gozo de seu tempo
livre, as atividades regulares fora do trabalho e o tempo despendido para
executd-las, o sentimento ao ter seu tempo livre usado para realizar
atividades tipicas do seu trabalho, a inten¢ao de mudar de trabalho em
decorréncia da sua intensidade e do tempo exigido, e a percepgao dos
trabalhadores sobre a legislagao que regula a jornada de trabalho.
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O capitulo 3 tem como tema a educagio publica no Brasil e discute
questdes que permeiam o atual debate nacional neste campo. Entre estas,
sao avaliados a ampliagio da educa¢do infantil, os métodos para a sele¢ao
dos diretores de escolas publicas, a ampliagao do niimero de horas de aula,
a implantagdo de turno integral, as cotas para negros e indigenas no ensino
superior e o ensino religioso nas escolas. A pesquisa também procura captar o
nivel de confianga da populagio sobre o ensino superior a distncia e o Exame
Nacional do Ensino Médio (Enem), além da satisfagao pessoal em rela¢ao ao
seu préprio estdgio educacional. Ainda investiga, de forma geral, a percep¢ao
da populagao sobre a situagio atual da educagao e sua evolugio recente e,
por fim, busca tragar um comparativo desta percep¢ao, em niveis gerais e
nacionais, com a realidade existente localmente no préprio municipio.

O capitulo 4 aprofunda os estudos na drea de pobreza, considerando
como a populagdo percebe este problema. A pesquisa procura identificar
e avaliar, sempre pela ética da populagdo, as principais causas e efeitos da
pobreza, seu comportamento e as alternativas para diminui-la.

Mobilidade urbana ¢ o tema tratado no capitulo 5. Essa questao jd
havia sido pesquisada pelo SIPS e, agora repetida, atualiza dados e traz
novos enfoques. O estudo discute o atual contexto da mobilidade no pais,
apresenta a caracterizagao geral da populagio — por meio da identificagio do
transporte mais usado — e analisa a percepgao da populagio sobre a cidade
e o transporte publico, em particular sobre a sua qualidade e seguranga.
Mede ainda a percepgao das pessoas em relagao ao tempo de deslocamento
nos diversos meios de transporte, avalia as dificuldades apontadas para a
realizacdo das viagens e, finalmente, analisa a percep¢ao geral da populagio
em relagao aos problemas relacionados ao transporte urbano.

O capitulo 6 debate temas relacionados a seguranca publica. Este
também d4 continuidade a outra pesquisa realizada no 4mbito do SIPS em
2010 e aprofunda as andlises sobre a confianga da popula¢io nas policias e
nos servigos policiais postos a sua disposi¢ao. O problema colocado como
central pelo estudo ¢ identificar os determinantes que configuram uma
relagdo de confianga da populagao na policia e para a tomada da decisao
de chamd-la ou nao.

O capitulo 7 inova a pauta de estudos e apresenta a mais atual pesquisa
sobre defesa nacional desenvolvida no Brasil, tema estudado regularmente
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em paises desenvolvidos, mas que nio encontrava muita ressonancia no
pais. Diante deste cendrio, o Ipea, por meio de sua Diretoria de Estudos
e Relagoes Econdmicas e Politicas Internacionais (Dinte), oferece um
panorama sobre a percepgio da populagio a respeito de diversos aspectos
pertinentes a defesa nacional, tais como ameagas, papel das For¢as Armadas
e poder militar do Brasil.

Os capitulos seguintes, que integram a segunda parte do livro,
tratam de temas transversais pertinentes a diversos tipos de politicas. O
capitulo 8 trata de valores e estrutura social no Brasil. Nele, s2o mostrados
os principais resultados da pesquisa e as andlises correspondentes, que
incluem elementos politicos, econémicos e sociais. As discussoes se
iniciam pela prépria questao da democracia, chave para a compreensao
das transformages que se deram e ainda se ddo, principalmente a partir
da segunda metade dos anos 1980. Examinam-se a participagao politica da
sociedade, a capacidade de influenciar governos, o voto, as desigualdades
sociais, a autopercepgao de classe e as lutas por direitos de minorias.

O capitulo 9 apresenta informagoes e andlises sobre aspectos de midia
e comunicagao sob o ponto de vista das politicas publicas para o setor. Estes
aspectos sao analisados segundo as dimensoes do acesso 4 informagao, da
percepg¢io da populagao sobre a confiabilidade dos meios de comunicagio
e do seu poder de influéncia na formagao da opiniao das pessoas. Em
especial, dois dos principais canais de comunicagio sio estudados em uma
profundidade maior: a televisao e o rddio.

Os capitulos anteriores buscam analisar o conjunto de resultados das
pesquisas geradas. Por sua vez, os trés capitulos seguintes se dedicam a
explorar perguntas especificas de interesse incorporadas ao SIPS a partir de
questiondrios internacionais. O capitulo 10 trata da relagao entre renda e
felicidade, inicialmente comparando a relagio observada no Brasil com a
de outros paises. Mede-se a contribui¢io especifica da renda versus outros
indicadores como expectativa de vida e educagio, tal como medidos no
Indice de Desenvolvimento Humano (IDH), para a satisfagio com a vida
presente. Depois, avalia-se a magnitude desta relagao no Brasil. Realiza-se
teste usando como instrumento a varia¢ao de renda implicita na expansio
do Bolsa Familia e a variagdo de felicidade da mesma pessoa ao longo do
tempo. Este resultado, tomado a valor de face, indicaria potenciais impactos
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de politicas de redistribui¢ao de renda aos mais pobres sobre a felicidade
agregada da nagao.

O capitulo 11 objetiva consolidar diversos aspectos da percepgio da
populagdo, tratados na parte inicial do livro, em um indicador subjetivo
sintético. O Indice de Desenvolvimento Humano Percebido (IDH-P)
proposto no capitulo fornece uma referéncia subjetiva complementar
ao IDH. Inicialmente, fornece-se uma visao global das prioridades da
populagio brasileira em termos de politicas publicas vis-a-vis a populagio
mundial por intermédio do questiondrio da pesquisa Meu mundo da
ONU. O exercicio destaca a importincia nos dois universos das dimensoes
sadde, educagao e renda, que integram a abordagem do desenvolvimento
humano da ONU. A parte central do capitulo constréi um IDH-P para
o Brasil e para as trés Américas a partir dos tradicionais componentes do
IDH em suas versdes subjetivas, presentes nos dados do Gallup World
Poll de 2007 para os paises da América Latina e Caribe. Propde ainda
introduzir uma quarta dimensao ligada a percepgoes sobre as condigoes
de trabalho. Em seguida estuda como as percep¢des sobre a satisfagao do
individuo com renda, educacao, trabalho e sadde estao relacionadas com
os seus homdlogos objetivos. Analisa também como a satisfagao com a
vida ¢ estabelecida, medindo a importincia relativa atribuida 4 renda em
comparagao a saide e a educagao, todas encaradas de modo subjetivo. Usa
ainda medidas de felicidade para avaliar se os pesos relativos atribuidos
a renda, saide e educa¢io no IDH (um ter¢o para cada componente)
refletem seus impactos sobre a satisfagio com a vida. Estes exercicios
fornecem informagdes dteis para entender o mecanismo de transmissao
das politicas sociais na percepgio dos seus beneficidrios. Por fim, é gerado
um ranking mundial do IDH-P com base nos dados internacionais do

Gallup World Poll de 2006.

A partir de dados de expectativa de satisfagdo futura com a vida,
o capitulo 12 propde uma interpretacao sobre a natureza de problemas
recorrentes no caso brasileiro e sobre a agenda prospectiva de politicas
publicas no pais. Mais uma vez, o cardter internacional das perguntas
incorporadas no questiondrio do SIPS permite diferenciar a visao
brasileira daquela do resto do mundo. Exploram-se duas questdes no
contexto brasileiro. O primeiro ¢ a existéncia de um alto otimismo de
cada brasileiro em relagao ao seu futuro. Este elemento foi captado por
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uma alta expectativa de satisfagao individual com a vida para os préximos
cinco anos. Este dado forneceria pistas relativas a problemas derivados da
atitude individual do brasileiro perante o tempo vindouro, como a baixa
taxa de poupanga doméstica e a alta taxa de juros aqui vigentes. O segundo
aspecto abordado se refere A baixa expectativa de cada brasileiro quanto
a felicidade geral da nagao, indicando uma alta dissonancia entre a visao
de cada brasileiro sobre sua vida e a visio sobre o conjunto do pafs. Na
interpretagao aqui proposta, este elemento seria consistente com a maior
importincia assumida historicamente no contexto nacional por problemas
associados a agdes coletivas, como inflagao, desigualdade, informalidade,
criminalidade, corrup¢ao e problemas ambientais, entre outros. O aspecto
comum destes problemas é que eles tornam o todo menor que a soma
das partes, exigindo mobiliza¢ao e coordenagio da sociedade. O capitulo
tenta elaborar, a partir destes dois elementos, como a nova agenda de
transformagdes e, portanto, de politicas publicas, se coloca hoje no pais.

O ultimo capitulo destaca os principais resultados apresentados em
cada capitulo do livro, tragando algumas ligagbes e ressaltando pontos
comuns entre eles.

METODOLOGIA

O SIPS manteve sua caracteristica de pesquisa quantitativa do tipo survey,
aplicada presencialmente em domicilios de todas as Unidades da Federagao
(UFs). Porém, em sua segunda edigio, o SIPS sofreu importantes alteragoes
de metodologia em relagio a edi¢ao anterior, tanto do ponto de vista da
técnica estatistica quanto da sua forma de execugao. Todas estas alteragoes
tiveram como objetivo o aperfeicoamento da amostra e da etapa de coleta

dos dados.

No tocante a sua execuc¢io, o SIPS abandonou a forma de coleta de
dados convencional, caracterizada por um processo manual de aplicagao
das entrevistas, com a utilizacao de questiondrios em papel e posterior
digitacao destas informagbes para a formagao do banco de dados. Em seu
lugar, o instituto adotou uma forma de coleta de dados eletronica com a
utilizacao de personal digital assistants (PDAS) — tablets ou smartphones.
Esta evolugao aumenta a garantia da integridade dos dados por meio da
eliminacao de etapas de manuseamento de dados por pessoas.
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Ainda para preservar a integridade dos dados, o Ipea determinou
ao prestador do servico de coleta de dados que os formuldrios fossem
transmitidos individual e instantaneamente ao servidor de arquivos
instalado na sede da empresa e retransmitidos em tempo real para o
servidor do Ipea, inclusive com a captura da localizagao espacial (dados
georreferenciados de latitude e longitude).

Além da questdo da integridade dos dados, esta solugao propiciou
mais agilidade e seguranga a andlise dos resultados, que pode ser feita
preliminarmente a qualquer tempo da execugao e imediatamente apds a
sua conclusio.

O Ipea também exigiu do prestador de servico de coleta de dados o
fornecimento de um sistema eletrénico que permitisse o acompanhamento
em tempo real da evolugao da execugio do trabalho de campo. Esta medida
assegurou ao instituto plenas condi¢bes de monitoramento e fiscalizagio da
pesquisa, o que possibilitou a verificagao das coordenadas georreferenciadas dos
domicilios sorteados para as entrevistas — com erro méximo de 50 metros —,
além da edigao dos questiondrios respondidos para a verificagio de suas
autenticidades.

Estes avancos, além de protegerem a integridade dos dados e de
aperfeicoarem o seu tratamento e transmissao, também trouxeram mais
racionalidade e consequente redu¢io dos custos de fiscalizagio, gracas a
eliminagao da necessidade de mobilizagao de pessoal para campo a fim de
realizar as exigidas comprovagoes de autenticidade das entrevistas.

Mudanga importante também ocorreu em relagio aos aspectos
estatisticos, pois, diferentemente da edi¢do anterior, que adotou a técnica
amostral conhecida como amostragem por cotas, esta edi¢ao utilizou outra
— a amostragem probabilistica —, conservando, contudo, 0 mesmo intervalo
de confianga e margem de erro, apesar do aumento do tamanho da amostra.

No entanto, algumas caracteristicas da edi¢ao anterior foram mantidas,
entre estas a realizacao de trés ondas distintas de coleta de dados com a
investigagao de trés temas também distintos em cada uma delas. Também
houve diferencgas, como no caso dos temas que, apesar de seguirem o
mesmo desenho amostral, foram tratados de forma independente entre si
quanto as respectivas amostras.
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Em suma, cada tema teve uma amostra prépria, pois cada domicilio
sorteado pertenceu a um dnico tema, respondendo assim seu morador a
apenas uma das trés pesquisas em execugio, enquanto na primeira edi¢ao
do SIPS o domicilio sorteado integrava a amostra tnica para todos os temas.

Tal modificacao foi efetuada com a inteng¢ao de melhorar a qualidade
das respostas dadas pelos entrevistados, uma vez que, na primeira edigao,
ficou evidenciado um grau significativo de exaustdo dos respondentes
diante do tempo gasto para concluir a pesquisa, devido a quantidade de
perguntas e a diversidade dos temas abordados.

DEFINICAO, REPRESENTATIVIDADE, MARGEM DE ERRO E NIVEL DE
CONFIANCA DA AMOSTRA
A amostra definida pelo Ipea teve representatividade estatistica para o
Brasil e para as Grandes Regioes, com uma margem de erro de 5%, a um
nivel de confianca de 95%.

O tamanho da amostra foi definido pelo Ipea em 3.772 entrevistas
distribuidas proporcionalmente pelas Grandes Regioes segundo a populagao
brasileira apurada pelo Censo 2010, do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE). Também foi considerada a proporcionalidade
populacional das UFs e ainda o porte dos municipios, classificados de
acordo com o quadro 1.

QUADRO 1
Classificacdo por tamanho de municipio
Grande Médio Pequeno
Tamanho da populacao (ntimero de pessoas) Acima de 100 mil Entre 20 mil e 100 mil Abaixo de 20 mil

Elaboracdo dos autores.

A defini¢ao da amostra foi estabelecida pelos seguintes passos.

1) Foram incluidas todas as capitais e alguns dos principais
municipios autorrepresentativos, denominados municipios-polo
e indicados pelo Ipea.

2) O sorteio dos demais municipios ocorreu de maneira a compor
os totais de municipios definidos para cada Grande Regiao,
observando-se critérios de tamanho.
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3) A escolha destes municipios teve como regra estarem a um
raio de 120 quilometros de distAncia, em linha reta, dos
municipios-polo, assegurado que:

a) em cada Grande Regido, a distribui¢io do nimero de
pessoas por UF do respectivo tema na amostra fosse
proporcional a distribui¢ao do nimero total de pessoas
por UF no mesmo tema;

b) dentro de cada UE a distribui¢ao do nimero de pessoas por
municipio do respectivo tema na amostra fosse proporcional
a distribui¢ao do nimero total de pessoas por municipio no
mesmo tema.

4) A amostra dos domicilios foi representativa do total de pessoas,
do Brasil e das Grandes Regides, de acordo com os estratos de
importante variabilidade dentro do respectivo tema.

Foram conceituados como municipios-polo aqueles que possufam
a época aeroportos atendidos por linhas regulares de voos comerciais,
identificados pelo Ipea. A aplicagio deste conceito visou a melhoria da
relagdo custo-beneficio na etapa de execugao dos trabalhos de campo.
Segundo os cdlculos, este desenho compreendia 84% do universo da
populagio brasileira.

Os municipios-polo que integraram a amostra, além das capitais das
UFs, foram, por regiao:

e  regido Norte: Marab4d (PA), Cruzeiro do Sul (AC) e Coari (AM);

e regido Nordeste: Ilhéus (BA), Barreiras (BA), Vitéria da
Congquista (BA), Caruaru (PE), Petrolina (PE), Campina Grande
(PB), Mossoré (RN), Juazeiro do Norte (CE) e Imperatriz (MA);

e regido Centro-Oeste: Rio Verde (GO) e Corumbd (MT);

e regidao Sudeste: Macaé (R]), Campos dos Goytacazes (R]),
Governador Valadares (MG), Montes Claros (MG), Juiz de Fora
(MG), Uberlandia (MG), Sao José dos Campos (SP), Guarulhos
(SP), Ribeirao Preto (SP), Campinas (SP), Sao José do Rio Preto
(SP), Bauru (SP), Presidente Prudente (SP) e Marilia (SP); e
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e  regido Sul: Cascavel (PR), Foz do Iguacu (PR), Londrina (PR),
Cricidma (SC), Joinville (SC), Chapecé (SC), Caxias do Sul
(RS), Pelotas (RS), Passo Fundo (RS), Santa Maria (RS), Santo
Angelo (RS) e Uruguaiana (RS).

O quadro 2 mostra a distribui¢ao dos municipios pelas cinco Grandes
Regides do pais, por tamanho.

QUADRO 2

Distribuicdo dos municipios por Grandes Regides e tamanho
Regido/municipio Porte grande Porte médio Porte pequeno Total
Norte 8 7 4 19
Nordeste 18 27 17 62
Centro-Oeste 6 5 4 15
Sudeste 44 23 14 81
Sul 15 " 9 35
Total 91 73 48 212

Elaboracao dos autores.

O mapa 1 ilustra a distribui¢io espacial dos municipios-polo
integrantes da amostra, conforme as defini¢oes do Ipea.
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MAPA 1
Distribuicao das cidades brasileiras com voos regulares diarios (2010)

m Cidades com voos
regulares didrios

Elaboracdo dos autores.

EXECUCAO

A pesquisa foi executada em trés ondas que contemplaram, cada uma,
trés temas distintos. Realizada entre os dias 8 e 29 de agosto de 2011, a
primeira onda, com tamanho da amostra definido em 3.772 entrevistas, foi
composta pelos temas da mobilidade urbana (3.781 entrevistas coletadas),

defesa nacional (3.796 entrevistas) e percep¢iao sobre a pobreza (3.786
entrevistas).

A segunda onda foi realizada de 8 a 30 de novembro de 2011, também
com tamanho da amostra definido em 3.772 entrevistas, nas quais foram
investigados os temas de educagdo (3.795 entrevistas), trabalho e renda
(3.796 entrevistas) e ainda valores e estrutura social (3.791 entrevistas).
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Por fim, a terceira onda, com idéntico tamanho definido para a
amostra em relagdo as ondas anteriores, contemplou os temas da seguranca
publica (3.799 entrevistas) e midia e comunicagio (3.809 entrevistas),
além de alguns programas publicos federais na drea social e econémica
(3.804 entrevistas), sendo executada entre os dias 10 de marco e 1° de abril
de 2012.

Os formuldrios foram compostos por dez questoes de identificacao
socioecondmica e demogréfica dos entrevistados ¢ um ndmero préximo
de trinta questdes elaboradas especificamente para cada tema da pesquisa.

As entrevistas foram presenciais e realizadas nos domicilios das
familias, estando habilitado a respondé-las qualquer membro da familia
com idade igual ou superior a 18 anos.






FGLLG 1

Lol Bublicas Seweliais







CAPITULO 1

PERCEPCAO DOS TRABALHADORES SOBRE INTENSIDADE E
EXIGENCIAS NO AMBIENTE DE TRABALHO

Sandro Pereira Silva*
André Gambier Campos*

RESUMO

Este capitulo analisa os dados referentes a pesquisa domiciliar para detectar a percep¢ao
sobre Intensidade do Trabalho ¢ Tempo Livre entre a populagio economicamente ativa
(PEA) do pais. A pesquisa de campo abordou uma amostra de 3.709 pessoas em todo
o territério nacional que declararam ter exercido atividade remunerada na semana
anterior 4 entrevista. Os resultados foram organizados por vinculo trabalhista do
respondente: Trabalhador Auténomo (conta prépria ou empregador); Subordinado
Formal (com carteira de trabalho assinada e servidor publico); e Subordinado Informal
(sem carteira de trabalho assinada). De acordo com a percep¢ao dos trabalhadores, a
intensidade do trabalho tem se manifestado, sobretudo, pelo aumento das exigéncias e
pela pressao por resultados, o que se percebe pelo elevado indice de “alta exigéncia” nas
cinco capacidades gerais apontadas nesta pesquisa. Cerca de metade dos trabalhadores
afirmou ndo se desligar totalmente do trabalho durante seu tempo livre, o que
demonstra que a intensidade do trabalho se propaga também via apropriagio do tempo
livre dos trabalhadores, seja pela exigéncia de novas capacitagdes para acompanharem
as novas imposicoes seja pela necessidade de prontiddo para o exercicio de atividades
extras. Os trabalhadores subordinados formalizados sao os que possuem maior rigidez
em termos de tempo de trabalho e nio trabalho.

1 INTRODUCAO

O mercado de trabalho no Brasil vem passando recentemente por grandes
transformagdes. Apds atingir niveis histéricos e crescentes de desocupagao
e informalidade nos anos 1990, resultantes da crise internacional do
capitalismo nos anos anteriores e do processo de reestruturagao produtiva
de sua economia, verificou-se uma reversao desses indicadores a partir da
segunda metade da década de 2000. As principais estatisticas apontam
para uma retomada da capacidade de criagao de postos de trabalho no pais,

* Técnicos de Planejamento e Pesquisa da Diretoria de Estudos e Politicas Sociais (Disoc) do Ipea.
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chegando-se a niveis inéditos de desemprego, fruto da prépria recuperagio
da economia brasileira. Sobre estes pontos, existem diversos {ndices de
institutos qualificados que possibilitam o acompanhamento continuo
do comportamento das principais varidveis que compdem o mercado de
trabalho brasileiro, inclusive da prépria magnitude da jornada laboral, por
ser uma medida diretamente observével.

No entanto, uma pesquisa que vise abordar o grau de intensidade
do trabalho, indo além dos indicadores mais usuais de acompanhamento do
mercado de trabalho, passa a ser uma tarefa mais delicada. Isso porque a
questdo do excesso de trabalho ¢ algo dificil de mensurar. Bases de dados
disponiveis sao quase inexistentes, e a produgao académica com andlises mais
gerais sobre essa temdtica ¢ bastante escassa. Com isso, torna-se dificil saber
sobre qual nivel de intensidade e exigéncias ao trabalhador se desencadeou
essa recuperagao do mercado de trabalho no Brasil.

Sao viérios os fatores que interferem em uma andlise dessa natureza, tais
como: tamanho da jornada; tecnologia empregada no sistema produtivo;
nimero de trabalhadores; forma de gestao interna dos recursos humanos;
relagdo contratual estabelecida entre empregador e empregado; acumulagao
de tarefas; e habilidades exigidas. Dada essa complexidade, a intensidade
consiste em uma realidade social que necessita de uma multiplicidade de
indicadores para sua averiguagao mais precisa. Nesse sentido, Dal Rosso e
Fortes (2007, p. 29) ressaltaram que: “a forma mais adequada de estudar
o grau de intensidade estd em conduzir o questionamento diretamente as
pessoas que trabalham, que so os sujeitos mais indicados para avaliar se
observam ou nio processos de intensificagio do trabalho”.

Com base nessa lacuna foi desenvolvida a pesquisa do Sistema de
Indicadores de Percepgao Social (SIPS). Seu objetivo foi identificar como
os trabalhadores brasileiros compreendem os processos de intensidade do
trabalho a que sao submetidos.! A pesquisa de campo abordou uma amostra
de 3.796 pessoas, sendo 52,4% homens e 47,6% mulheres, em todo o
territério nacional, todas ocupadas, que declararam ter exercido atividade
remunerada na semana anterior a entrevista, ou temporariamente afastadas.

1. O projeto do SIPS foi desenvolvido inicialmente em 2009 pelo Ipea. Trata-se de uma pesquisa domiciliar para a
coleta de informacdes referentes a opinido da populacdo brasileira adulta em todo o territério nacional sobre diversas
tematicas que tangem o debate atual sobre politicas publicas e desenvolvimento.
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Este texto concentrou-se na andlise de uma parte do banco de dados
disponivel que abordard esse tema.” Optou-se em comparar os resultados
por vinculo trabalhista do respondente, organizados da seguinte forma: 7)
trabalhador autdnomo (AUT): trabalhador por conta prépria ou empregador,
com 34,11% da amostra; iz) subordinado formal (SF): empregado com
carteira de trabalho assinada e servidor publico (civil ou militar), 45,97%; e
ii) subordinado informal (SI): empregado sem carteira de trabalho assinada,
19,92%. Além dessa diferenciagao por vinculo, buscou-se em segundo plano
compreender algumas diferencas em termos da média geral entre os diversos
setores de atividade captados pela pesquisa de campo.?

Além desta introdugao, este capitulo conta com trés segdes. A segunda
se¢do apresenta uma discussao tedrica no intuito de situar o debate sobre
intensidade do trabalho na literatura a respeito da sociologia do trabalho e da
economia politica. Na terceira se¢ao sao apresentadas as andlises dos dados,
divididas em quatro subitens: relagio com a atividade exercida; jornada de
trabalho; exigéncia de capacidades; e cobrangas e intensidade do trabalho. Por
fim, sdo expostas as consideragoes finais sobre as informagbes apresentadas.

2 0 CONCEITO E AS DIMENSOES DA INTENSIDADE DO TRABALHO

A questao da intensidade da exploragao do trabalho suscita debates que remontam
aos primérdios da Revolugio Industrial, inicialmente na Inglaterra do século
XVIII, que culminou na consolidagio do modo capitalista de produgio. A época,
s30 muitos os relatos de jornadas de trabalho acima de dezesseis horas por dia,
inclusive para mulheres e criangas, sem descanso semanal e sem nenhum amparo
em termos de direitos e seguranga do trabalho. Nao raro eclodiram também
diversos movimentos e sublevagoes por parte de trabalhadores organizados
coletivamente exigindo melhores condigoes de trabalho, remuneragao digna,
direitos trabalhistas minimos, entre outras reivindicagdes. Em que pese a violenta
repressao COmOo resposta a esses movimentos, ao longo dos anos os trabalhadores
alcangaram importantes conquistas, consolidadas em um conjunto de normas e
regulacdes que garantem uma série de direitos aqueles que dependem da venda
de sua forga de trabalho para sobreviver.

2. 0s bancos de dados dessa pesquisa e de outros temas abordados pelo SIPS/Ipea podem ser conferidos em: <http:/
www.ipea.gov.br/portal/index.php?option=com_content&view=article&id=12661&catid=4&Itemid=2>.

3. A diviséo setorial da ocupacdo dos entrevistados, de acordo com a sequéncia utilizada no questionario, foi: /)
agricultura e pecudria, com 2,03% da amostra; 7)) indUstria, 8,17%; /i) construcdo civil, 6,9%; /1) comércio, 30,82%;
V) servicos, 45,27%; e vi) administracdo publica, 6,9%.
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Na histéria dessas reivindicagoes trabalhistas, a redugio da jornada de
trabalho configurou-se como uma das principais bandeiras da luta proletdria
sindical.* As primeiras conquistas se deram de forma dispersa e incremental,
nos vdrios paises da Europa que despertavam para a industrializagao no
século XIX. Um marco importante dessa luta foi a primeira convengio da
Organizagao Internacional do Trabalho (OIT),” em 1919, a Convengao
sobre as Horas de Trabalho na Inddstria, que estabeleceu como principio
uma jornada de oito horas por dia e 48 horas por semana. Apés a Convengao
n° 1, diversas outras foram editadas no intuito de influenciar a regula¢ao do
tempo de trabalho nos demais setores econdmicos, bem como instituir e
consolidar direitos como o descanso semanal e as férias remuneradas, além
de convencoes relativas ao trabalho noturno. Em 1962, a Recomendacao
da OIT n° 116 propds a redugdo progressiva da jornada de trabalho até
alcancar quarenta horas semanais (OIT, 2009).

No Brasil, o estabelecimento da jornada didria de trabalho de oito horas
como regra geral, exceto para alguns regimes especiais, ocorreu somente em
1940, com a promulgagio do Decreto n®2.308. Em 1943, a Consolidacao
das Leis do Trabalho (CLT) incluiu este decreto em seu corpo normativo

(Artigo 58).

Recentemente, com a Constitui¢io Federal de 1988 (CF/1988), a
jornada de trabalho passou a ser regulamentada também pelo seu Artigo 72,
em que se manteve a duragio didria de oito horas, porém com redugio da
jornada semanal de 48 para 44 horas.® Essa temdtica permanece na pauta
das reivindicagoes sindicais, que buscam uma nova regulagao, com a redugio
da jornada para quarenta horas semanais.

As reivindicagées em termos de redugio da jornada de trabalho
também tiveram diferentes motivagdes ao longo dos anos. De acordo com

4. A expressdo “jornada de trabalho” refere-se ao tempo despendido com o trabalho remunerado executado pelo
trabalhador para um empregador, mediante um contrato regular de prestacdo de servico, que pode ser o tempo didrio,
semanal, mensal ou anual (Mocelin, 2011, p. 102).

5. A OIT, criada em 1919 no pds-Primeira Guerra Mundial, é uma agéncia multilateral especializada nas questoes
do trabalho ligada a Organizacdo das Nagoes Unidas (ONU). Sua composicdo se da de forma paritéria, envolvendo
governos dos 182 Estados-membros e organizacdes de empregadores e de trabalhadores.

6. 0 Artigo 72 da CF/1988 regulamentou a jornada de trabalho em 44 horas semanais e oito horas didrias, em 5,5 dias
por semana; estabeleceu que o niimero maximo de horas extras dirias nao pode exceder duas horas, e a remuneragao
das horas extras deve ser de no minimo 150% do valor da hora normal. Segundo a Constitui¢do, jornadas menores
e flexibilizacdo da jornada por periodos superiores a uma semana so podem ser efetivadas por negociacdo individual
ou coletiva (Mocelin, 2011).
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Mocelin (2011), o debate buscou sustentar-se pela geracao de novos postos
de trabalho, em resposta a crise econdmica internacional e a reestruturagio
produtiva nos anos 1980 e 1990, passando depois pela valorizagao da
qualidade de vida do trabalhador, na forma de mais horas livres para o
lazer, a educacio e a cidadania.

Por sua vez, as restrigoes legais 2 expansio da jornada de trabalho tiveram
consequéncias na prépria organizagio da forca de trabalho no interior
das firmas, capitaneadas pelas inovagbes tecnoldgicas e organizacionais,
que geraram profundas mudangas no sistema produtivo e na vida do
proletariado. Essas transformagoes langaram novos elementos no debate
em torno da intensidade do trabalho, que passou a nao mais ser vista apenas
como uma questao quantitativa, ou seja, o nimero de horas trabalhadas no
dia ou na semana. A indugdo de novos equipamentos, processos de trabalho
e organizagao gerencial acarretou novas oportunidades de exploragao da
forca de trabalho, por meio do aumento da produtividade do trabalho na
inddstria e demais setores, o que demonstra um cardter histérico dialético
da relagao capital-trabalho sob a dinimica capitalista. Assim, a categoria
intensidade passou a ser fundamental nos estudos da sociologia do trabalho
e da economia politica, uma vez que ela marca a passagem da mais-valia
absoluta para a mais-valia relativa, isto ¢, da grandeza extensiva para a
grandeza intensiva do trabalho.”

Em suas investigacoes sobre o processo de trabalho no capitalismo, Marx
descobriu que a forga de trabalho, entendida como a soma das faculdades
fisicas e espirituais que existem na personalidade viva dos individuos, ¢é
a tnica mercadoria cujo préprio valor de uso tem a caracteristica de ser
fonte de valor. Portanto, em sua teoria, a for¢a de trabalho humana possui
uma caracteristica peculiar, na qual seu verdadeiro consumo resulta em
objetivagao de trabalho, por conseguinte, criagio de valor. Em suma,
ela é a tnica mercadoria que cria valor ao ser consumida (Marx, 1970).
Nesses termos, variagoes na intensidade da exploragao da for¢a de trabalho
implicam varia¢oes na produgio de valor, em um dado processo produtivo.®

7. "A nocdo de mais-valia absoluta é empregada para analisar a producdo extra de valor mediante alongamentos
de jornada e efeitos similares. J& a nocdo de mais-valia relativa é utilizada para producdo de mais valores mediante
intensificacdo e efeitos similares” (Dal Rosso, 2008, p. 54).

8. Na teoria marxista do valor-trabalho, o valor é entendido como o tempo de trabalho socialmente necessério para
produzir um determinado bem ou servico.



30 SIPS 2014: percepgdes da populacdo sobre politicas publicas

A intensificagao do trabalho pode ser entendida como o processo pelo
qual se eleva o ndmero de atividades e exigéncias ao trabalhador em um
mesmo periodo de tempo. Seja qual for a relagao de trabalho estabelecida —
autdbnoma, assalariada, cooperativa, escravista etc. — haverd um determinado
grau de intensidade, uma vez que ela estd diretamente relacionada ao
dispéndio de energias realizado pelos trabalhadores no ato concreto de
sua atividade laboral. Nesse caso, o foco de andlise recai sempre sobre o
trabalhador. O que ird diferir de fato é quanto e a quem cabe determinar
essa intensidade, que pode ser o préprio trabalhador, de maneira isolada
(trabalhador autdnomo) ou coletiva (trabalhador cooperativado), ou por
outros sujeitos, no caso do trabalho subordinado, que nesse caso passa a ser
o empregador (setor privado ou publico) (Dal Rosso, 2008).

Vale ressaltar que a intensidade do trabalho nao remete apenas ao
esforco fisico, mas também a todas as capacidades do trabalhador em um
determinado periodo, inclusive a dimensao intelectual. Em um ambiente de
trabalho sem uma regulacio eficiente, excesso de trabalho pode produzir um
desgaste fisico a ponto de levar a acidentes e doengas de trabalho, altamente
prejudiciais a integridade fisica do profissional. A intensificagao do trabalho
nao se restringe a apenas um setor, como o industrial. Ela pode ser observada
em todas as atividades em que se concentram significativas quantidades de
capital e que se inserem em ambientes de competi¢ao mercantil, tais como
nos setores financeiro, de telecomunicagoes, logistica, satide, educagio, entre
muitos outros.

Esse processo de intensificagio do trabalho vem ganhando maior
expressao desde os anos 1980, periodo que marcou uma nova etapa de
reestruturagao produtiva do capitalismo global, que resultou na demissao
em massa de profissionais nos mais diversos setores econdmicos. Houve
entdo uma diminuigao do nimero de empregados de um lado, e do outro,
um aumento do ndmero de atividades exigidas dos trabalhadores que
permaneceram empregados, o que acarretou intensificagio do trabalho.
As novas tecnologias e processos organizacionais adotados pelo sistema
produtivo passaram a exigir maior capacidade de aprendizado por parte
dos trabalhadores, além de aumentarem a disponibilidade das pessoas para
trabalhar, possibilitada por uma nova divisao social do trabalho. Segundo
Aratjo e Cianalli (20006, p. 295), essa racionalidade técnica instrumental
adaptada a esfera administrativa estabeleceu novos paradigmas de
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organizagao produtiva do sistema capitalista, na qual nao restam alternativas
ao assalariado a nao ser “adaptar-se, subordinando-se as regras dessa forma
de produzir, intensificada com a mudanga para o paradigma produtivo da
acumulacio flexivel”.

A combinagio entre incremento tecnoldgico e novas dinimicas de
gestdo visa nio apenas elevar a capacidade produtiva da for¢a de trabalho
em um dado periodo de tempo, mas também diminuir a0 minimo possivel
os espagos de ndo trabalho durante a jornada. Marx (2011) usou a metdfora
da “porosidade” do trabalho para se referir a esses momentos, também
denominados “tempos mortos”, em que o trabalhador nao produz valor,
embora seu tempo esteja destinado ao trabalho. Segundo Dal Rosso (2008),
a metdfora da porosidade permite compreender como o trabalho pode ficar
mais denso, mais concentrado, sem a necessidade de aumentar a jornada
de trabalho. Para isso, uma das caracteristicas exigidas pelos empregadores
¢ a polivaléncia, que tem como consequéncia a exigéncia de diversas tarefas
ao trabalhador, sucessivamente, de maneira que lhe seja praticamente
impossivel trabalhar usufruindo de pequenos intervalos de descanso. Um
exemplo caracteristico, citado pelo autor, é o de operador de supermercado.

Ele exerce o trabalho de caixa enquanto houver gente nas filas. No momento em que
ninguém mais estiver nas filas de compras, o “operador” desloca-se para a arrumagio
de prateleiras, a reposi¢io de produtos, o servigo de informagdo aos clientes, a
limpeza ou qualquer outra atividade necessdria; e, tao logo necessdrio, retorna a
funcio de caixa mais uma vez. A saber, os novos trabalhos contém graus superiores
de intensidade. Eles ndo tém a jornada definida permanente, mas hordrios flexiveis
conforme a necessidade da empresa (Dal Rosso, 2008, p. 13).

Para além da intensidade do trabalho intrajornada, proporcionada
pelas inovagbes tecnoldgicas e organizacionais, hd outra questao que tem
ganhado destaque nos estudos mais recentes sobre 0 mundo do trabalho.
Muitos equipamentos modernos de comunicagao — computadores portdteis,
telefones celulares multifuncionais, internet — nao apenas contribuem para
reduzir a porosidade do trabalho em meio 2 jornada regulamentar, mas
também chegam a comprometer o préprio tempo livre do trabalhador,
entendido como aquele fora do ambiente laboral. Além do uso desses
equipamentos durante viagens em avibes, trens e outros veiculos de
transporte para realizar tarefas intimamente ligadas a sua atividade, muitas
pessoas levam obrigagoes para casa, para serem realizadas entre uma e outra



32 SIPS 2014: percepgdes da populacdo sobre politicas publicas

tarefa doméstica ou de lazer, ou mesmo de maneira continua. Nesse sentido,
as fronteiras entre tempo de trabalho e tempo livre se tornam fluidas, de dificil
determinacio, afetando a vida individual e coletiva (Dal Rosso, 2008). Esse
tempo de trabalho imaterial, na maioria das vezes nio pago, ¢ incorporado
ao sistema produtivo, propiciando uma conjuga¢ao de mais-valia absoluta e
relativa (Branchetti, 2008), sem se enquadrar objetivamente em nenhuma
dessas categorias.

Portanto, pdde-se perceber, com base nessa breve discussao de literatura,
que o tema da intensidade do trabalho remete a uma série de fatores
fortemente imbricados na dinidmica do préprio desenvolvimento das
forgas produtivas. Por nao ser uma categoria diretamente observdvel, sua
compreensao exige um estudo empirico mais denso, com instrumentos que
permitam captar a percepcao dos trabalhadores em diferentes setores sobre
o grau dessa intensidade e os elementos sobre os quais ela se manifesta.

3 ANALISE DOS RESULTADOS

A revisao trazida a baila na se¢o anterior fornece elementos conceituais e
analiticos importantes para investigar o que os nimeros do banco de dados
do SIPS podem apontar em termos de entendimento dos trabalhadores
quanto as exigéncias no ambiente laboral. Como j4 dito na introdugao, esta
se¢do apresenta e discute os resultados a partir de quatro subitens: relagio
com a atividade exercida; jornada de trabalho; exigéncia de capacidades; e
cobrangas e intensidade do trabalho.

3.1 Relacao com a atividade exercida

Para iniciar a andlise dos resultados desta pesquisa, é importante saber
como os trabalhadores percebem sua relagao com o préprio trabalho. Os
resultados dessa questao, apresentados no grifico 1, indicam que 41% dos
trabalhadores afirmaram que a atividade que exercem foi escolhida por eles
por interesses profissionais. Outros 26,6% disseram que estao nessa atividade
porque dependem dela para sobreviver, pois dificilmente encontrariam outra
ocupacio; e 18,4% identificam seu trabalho atual como uma atividade
transitdria, na qual se encontram somente até conseguirem algo melhor. Em
outras trés opgdes encontram-se aqueles que reconhecem seu trabalho como
uma atividade que fazem por ser uma tradi¢ao ou negécio familiar (5,9%);
por engajamento politico (4,7%); ou apenas para ocupar temporariamente
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o tempo livre (3,1%). Embora seja um percentual baixo, os 4,7% dos
trabalhadores que exercem sua atividade por engajamento politico chegam
a surpreender. A maioria deles encontra-se ocupada no setor de servigos, com
destaque para a atividade em organiza¢des nao governamentais (ONGs).

GRAFICO 1
Percepcao dos trabalhadores quanto ao seu trabalho atual
(Em %)
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Elaboragdo do Ipea.

Quando se desdobram esses resultados por vinculo trabalhista, fica
evidenciado que os trabalhadores subordinados formais possuem a maior
propor¢ao entre os que responderam escolher sua atividade atual por interesse
profissional, sendo os trabalhadores da administra¢io publica e da industria
os que mais afirmaram tal percep¢ao. O contrdrio ocorre entre aqueles que
responderam encarar sua atividade atual como transitéria ou que a exercem
apenas porque dependem dela para sobreviver, sendo os subordinados
informais e os autdbnomos os que apresentam a maior proporgao. Infere-se,
com isso, que o trabalho auténomo e o informal s3o ainda caracterizados
fortemente como uma necessidade temporal de sobrevivéncia, que as vezes
até se torna permanente, devido a dificuldade do profissional de buscar
outras formas de ocupagao que mais lhe interessem.

3.2 Jornada de trabalho

Em termos de defini¢io do hordrio de trabalho, a maioria dos entrevistados,
58,5%, afirmou exercer hordrio fixo, contra 41,5% que exercem hordrio
flexivel, sendo que esses dltimos s3o compostos por 30,5% que definem seu
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préprio hordrio e 11% cujo hordrio é definido pelo empregador. Ao diferenciar
por vinculo trabalhista, vé-se pelo gréfico 2 que esses nlimeros apresentam
variagdes significativas. Enquanto os subordinados informais apresentam valores
préximos a média geral, entre os subordinados formais a grande maioria exerce
jornadas de trabalho com hordrio fixo, 83,3%. J4 entre os autdnomos, esse
valor se inverte, com 74,8% deles exercendo hordrios flexiveis definidos por
eles préprios, o que j4 era de se esperar pela prépria natureza do trabalho
aut6bnomo. Entretanto, mesmo com a grande maioria dos trabalhadores
autdbnomos apresentando jornadas flexiveis, chama aten¢do também o fato
de quase 20% deles declararem que exercem atividades em perfodo fixo que
nao é determinado por eles mesmos. Nesse caso, esse resultado pode ser uma
combinagio de vdrias situagdes: suas jornadas podem ser definidas por seus
clientes, contratantes de seus servigos, ou estarem subordinados a hordrios
dos espagos nos quais eles ocupam, como no caso dos pequenos negécios, ou
entao pode até mesmo apontar relagdes de subordina¢ao disfarcada, como
no caso da transformagio dos trabalhadores em pessoa juridica (PJ) para
sua posterior contrata¢ao, livrando o empregador dos encargos trabalhistas
(fendémeno conhecido como “pejotizagao”).

GRAFICO 2
Forma de organizacao do horario de trabalho

(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

Esses resultados refletem diretamente nas andlises por setor de atividade.
Os setores que apresentam maior grau de formalizagdo, como industria e
administragio publica, possuem maior propor¢io de seus profissionais
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exercendo jornadas fixas de trabalho, enquanto os setores como agricultura,
comércio e servigos, com maior indice de informalidade e trabalho por conta
prépria, tendem a apresentar uma propor¢ao maior de trabalhadores com
hordrios flexiveis.

Outro ponto questionado diz respeito a exigéncia de se chegar antes do
hordrio de trabalho para alguma preparagio. Do total dos entrevistados, 74,5%
afirmaram nao haver tal exigéncia em seus locais de trabalho, contra 25,5%
dos que afirmaram haver. A maior parte destes afirmou que necessita chegar
entre quinze e trinta minutos antes do inicio de sua jornada. Os trabalhadores
subordinados formais foram os que apresentaram o maior percentual de
exigéncia, com 34,8%, como se observa no gréfico 3. Em termos de setor
de atividade, os empregados da industria apresentaram o maior percentual de
exigéncia, com 37,8%. Os motivos mais recorrentes expostos para justificar
essa exigéncia foram: vestir uniforme ou equipamento de protecao; conferir
0 caixa ou equipamentos; e limpeza e organizagao do local de trabalho.

GRAFICO 3
Exigéncia de se chegar antes do horario de trabalho para alguma preparacao

(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

Questionou-se posteriormente sobre se eles conseguem aproveitar seu
hordrio de almogo para alguma outra atividade. Os resultados plotados no
gréfico 4 apontam que, primeiramente, 15,8% dos entrevistados afirmaram
nao ter tempo ou NAo ter previsao para seu hordrio de almocgo. Esse resultado
¢ mais grave para os autbnomos, com 24,5%, e menos para os subordinados
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formais, 10,1%. Além desses, 27% afirmaram que s6 tém tempo de almogar
e voltar ao trabalho, sendo que esse percentual ndo variou significativamente
entre os diferentes vinculos. J4 quanto aos setores de atividade, os empregados
da inddstria e da construgao civil foram os que apresentaram os menores
percentuais entre os que nio tém tempo ou previsao de almogar.

GRAFICO 4
Como os trabalhadores aproveitam seu horario de almoco
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Elaboracdo do Ipea.

Além do hordrio de almogo, o entrevistado foi questionado também sobre
a possibilidade de satisfazer uma série de necessidades ao longo do hordrio de
trabalho. Os grificos 5 a 10 apresentam esses resultados. Em trés deles, mais
de 95% do total afirmaram ter liberdade para satisfazé-las, quais sejam: ir ao
banheiro; tomar dgua; e parar para tomar café ou lanchar. Em outros trés,
o percentual das respostas afirmativas apresentou algumas variagoes: 72,4%
afirmaram poder sair para resolver algum problema pessoal no hordrio de
trabalho; 83,1% declararam conversar sobre assuntos gerais com algum colega
de trabalho; e 69,6% asseguraram poder parar um tempo para descansar apds
alguma atividade. Nessas tiltimas trés questdes, verificou-se que os subordinados
formais s3ao os que apresentam a maior rigidez em termos de tempo de
trabalho, com percentuais abaixo da média geral em todas: 60,3%, 78% e
59,6%, respectivamente. Por setor de atividade, os empregados da inddstria
também apresentaram os menores percentuais de respostas afirmativas nessas
trés questoes: 55,3%, 72,8% e 50,5%.
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GRAFICO 5
Liberdade para ir ao banheiro
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Elaboracdo do Ipea.
GRAFICO 6
Liberdade para tomar agua
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Elaboracdo do Ipea.
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GRAFICO 7
Liberdade para tomar café ou lanchar
(Em %)

93,2

Total AUT SF S|

M sim B Nio

Elaboracdo do Ipea.

GRAFICO 8
Liberdade para resolver problemas pessoais
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.
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GRAFICO 9
Liberdade para conversar com colegas de trabalho
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

GRAFICO 10
Liberdade para descansar apds uma atividade
(Em %)

Total AUT SF S|

W Sim B Nao

Elaboracdo do Ipea.

3.3 Exigéncia de capacidades

A pesquisa focou também no entendimento dos trabalhadores sobre
algumas capacidades que lhes sao exigidas em sua atividade laboral, seja pelo
empregador, no caso dos trabalhadores subordinados, seja pelos clientes, no
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caso dos autdbnomos, e que s3o imprescindiveis para a manuteng¢ao de seu
posto de trabalho. Nesse sentido, foi questionado o nivel de exigéncia para
um grupo de cinco capacidades gerais diferentes.

A primeira delas referiu-se 4 capacidade de exercer vdrias fungoes diferentes
no local de trabalho. No total, 34,9% afirmaram haver um grau baixo de
exigéncia; 18,6%, que hd exigéncia média; e 44,1%, que hd uma alta exigéncia
quanto a essa capacidade, como se pode observar no grifico 11. Os trabalhadores
formais apresentaram maiores indices de alta exigéncia e menores quanto a baixa
exigéncia, embora nio se note uma grande variagio entre os vinculos ou entre
os setores de atividade.

GRAFICO 11
Capacidade de exercer varias funcdes diferentes
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

Posteriormente, o entrevistado foi questionado sobre a exigéncia de
capacidade de trabalho em grupo, que teve como resultado geral: 32,7%
com baixa exigéncia; 18,5% com exigéncia média; e 46,8% com alta exigéncia
(grdfico 12). Sobre esse ponto, os subordinados formais também apresentaram
a maior proporgao de alta exigéncia e a menor propor¢io de baixa exigéncia.
Os subordinados informais e os autdnomos apresentaram indices parecidos
e abaixo da média quanto 2 exigéncia da capacidade de trabalho em grupo, o
que leva a crer em uma organizagio atomizada e pouco coletiva do trabalho
autbnomo e informal no Brasil. Entre os setores, os trabalhadores da
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administragio publica e da industria, consequentemente aqueles com maior
grau de formalizacdo de seus vinculos de trabalho, foram os que tiveram o
maior percentual de respostas afirmativas quanto 2 alta exigéncia de trabalho
em grupo: 60,3% e 57,7%, respectivamente.

GRAFICO 12
Capacidade de trabalhar em grupo
(Em %)

Total AUT SF Sl

M Baixa exigéncia M Exigéncia média I Alta exigéncia

Elaboracdo do Ipea.

A terceira capacidade abordada foi no tocante a realizagao de tarefas
com grande velocidade. O resultado geral apontou para 28,7% com
baixa exigéncia; 21,8% com exigéncia média; e 47,2% com alta exigéncia
(gréfico 13). Os autdnomos foram os que mais destoaram da média geral
quanto aos percentuais de baixa e alta exigéncia, que foram de 31,9% e
43,8% para os trabalhadores desse grupo. Entre os setores de atividade,
destaque para os profissionais da industria, com 50,4% de alta exigéncia
nesse quesito.
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GRAFICO 13
Capacidade de realizar tarefas com grande velocidade
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

Outra capacidade questionada na pesquisa foi com relagio a se
comunicar bem, escrita e oralmente, mostrada no grdfico 14. Os percentuais
gerais detectados foram: 20,1% com baixa exigéncia; 18,5% com exigéncia
média; e 58,8% com alta exigéncia. Os subordinados informais foram os
que mais destoaram da média geral quanto ao percentual de alta exigéncia
verificada, com 49,4%. Os maiores indices de alta exigéncia foram
identificados entre os trabalhadores da administra¢ao publica e do comércio:
68,4% e 64,7%, respectivamente.

Por dltimo, como mostra o grfico 15, foi questionado o grau de
exigéncia da capacidade de atender bem aos clientes ou fornecedores. Os
percentuais gerais foram: 15,2% com baixa exigéncia; 12,8% com exigéncia
média; e 69,2% com alta exigéncia. Verifica-se, portanto, que essa ¢ a
capacidade com maior grau de exigéncia entre os trabalhadores abordados
nesta pesquisa. Nesse quesito, assim como no anterior, os subordinados
informais apresentaram os menores graus de percep¢io quanto a alta
exigéncia dessa capacidade, embora tenha sido o maior valor entre as cinco
capacidades questionadas para esse grupo, 60%. Interessante notar também
que esta foi a tnica capacidade exigida abordada nesta pesquisa em que o
grupo dos trabalhadores formais nao foi o que apresentou o maior indice,
mesmo com valor acima da média geral, ficando nesse caso por conta dos
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autdnomos, com 73,3%. Em termos de setores, como jd era esperado, os
maiores indices de alta exigéncia de bom atendimento foram verificados
entre os profissionais do comércio (77,5%), servigos (69%) e administracio

publica (66,1%).

GRAFICO 14
Capacidade de se comunicar bem (escrita e oralmente)
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

GRAFICO 15
Capacidade de atender bem aos clientes e fornecedores

(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.
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3.4 Cobrancas e intensidade do trabalho

O dltimo bloco de questdes referentes ao tempo de trabalho buscou
verificar a compreensio dos trabalhadores em termos de cobranga e
intensidade do trabalho.

Primeiramente, questionou-se se eles notam que em seu ambiente
de trabalho lhes sao exigidas atividades que antes eram exercidas por mais de
uma pessoa. Como resultado, 41,6% responderam sim, enquanto 58,4%
responderam nao. Os subordinados informais foram os que apresentaram o
menor percentual de exigéncia, com 37%, e os autdbnomos tiveram o maior
percentual, 45,1%. Entre os setores de atividades, apenas os trabalhadores
agricolas divergiram da média geral, com 70% afirmando que lhes sao
exigidas atividades que antes demandavam mais de uma pessoa. Embora
seja um percentual bastante alto, deve-se ressaltar que o tamanho da amostra
dos trabalhadores agricolas foi pequeno, o que compromete a significincia
estatistica dos resultados para esse grupo (gréfico 16).

GRAFICO 16
Exigéncia de atividades que antes eram exercidas por mais de uma pessoa
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

Com relagao as cobrangas recebidas no ambiente de trabalho atual,
sejam elas do empregador ou dos clientes, procurou-se obter informagoes
sobre como os trabalhadores as perceberam em seus ambientes de trabalho.
Eles classificaram-nas da seguinte forma: 56,5% afirmaram que sio
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tranquilas, pois hd liberdade para exercer as tarefas que lhes sao cobradas;
27,8% classificaram-nas como ponderadas, percebendo que as cobrangas
ocorrem de maneira normal; 11,1%, como tensas, pois hd um nivel de
cobranca bem elevado; e 4,6% disseram que as cobrangas no ambiente
de trabalho s3o insuportdveis e ocorrem a todo o tempo. Nos percentuais
divididos por vinculo, os subordinados formais apresentam as maiores
proporgdes de trabalhadores que classificam as cobrangas como tensas ou
insuportdveis, com 17,6% ao todo. Outros 2,3% responderam que esse
questionamento nio se aplica para seu ambiente de trabalho, sendo a
maioria deles composta por autdnomos. Nos setores de atividades, nao se
constataram grandes varia¢bes em torno da média geral (grdfico 17).

GRAFICO 17
Classificacao do nivel das exigéncias no trabalho
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Elaboracdo do Ipea.

Outra questao importante desse bloco refere-se a ocorréncia de acidentes
ou problemas de satde sofridos alguma vez pelos profissionais em sua vida
laboral, os quais eles atribuem ao excesso de trabalho (grdfico 18). Verificou-se
que 17,3% afirmaram j4 ter sofrido algum acidente ou problema de satdde nessas
condigbes. Ou seja, quase um trabalhador em cada cinco afirmou ter sofrido
alguma consequéncia negativa do excesso de trabalho, um nimero bastante
preocupante no que tange a temdtica da satide e seguranga do trabalho. Olhando
para os setores econdmicos, os que apresentaram maior percentual foram o dos
trabalhadores agricolas, com 22,2%, e o da construgio civil, 19,6%.
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GRAFICO 18
Ocorréncia de acidente ou problema de saude decorrente do excesso de trabalho
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

Uma questdo recorrente nos estudos recentes sobre o excesso de
trabalho aborda a temdtica da inser¢io dos equipamentos de informdtica
e telecomunicagbes (computador, internet, celular etc.) no ambiente
profissional dos mais variados setores econémicos. Com base nesse ponto,
perguntou-se aos entrevistados o que eles acham do impacto desses
equipamentos em seus oficios. Constatou-se que 32% deles classificam o
impacto como bom, por considerarem que tais equipamentos aliviaram
sua rotina e que agora podem executar as tarefas com um menor esforgo;
13,6% disseram ser indiferentes, pois acreditam que a intensidade continua
a mesma, alterando-se apenas a forma de executar as tarefas; 1,2% percebe
esse impacto como ruim, por acreditar que a inser¢ao desses equipamentos
intensificou seu trabalho, pois agora executam tarefas relativas ao trabalho
em seu tempo livre ou precisam ficar de prontidao para uma chamada
repentina. Por sua vez, a maioria dos entrevistados, 53%, afirmou que nao
utiliza equipamentos de informdtica ou telecomunica¢bes na jornada de
trabalho. O gréficol9 mostra essa divisao por vinculo de trabalho, em que
se pode perceber que a propor¢io de trabalhadores que classificaram o
impacto como ruim nio variou muito entre eles. A maior variagao ficou por
conta da propor¢io dos que no utilizam esses equipamentos, sendo menor
entre os subordinados formais e maior entre os autbnomos e subordinados
informais. Entre os setores de atividades, a constru¢ao civil apresentou
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o maior percentual de empregados que nao utilizam equipamentos de
informdtica ou telecomunicagdes, 71,8%, enquanto o menor indice foi o
da administragao publica, 28,7%.

GRAFICO 19

Percepcdo sobre o impacto dos equipamentos de comunicacdo e informatica no
trabalho
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Elaboracdo do Ipea.

Por seu turno, foi questionada também qual a rela¢ao dos trabalhadores
com sua atividade laboral quando estdo fora da jornada e do ambiente
profissional (grifico 20). Tal questionamento é importante & medida que
se entende que a dimensio do trabalho ¢ essencial na vida humana, pois,
além de ser uma condigao para sua existéncia social e permitir a mediagio
entre homem e natureza, é um fator que diferencia a espécie humana de
outras formas de vida no universo. No entanto, a vida em sociedade nao se
restringe apenas ao trabalho, sendo composta também por diversos espagos
de sociabilidades e convivéncias que se desencadeiam nos momentos de nao
trabalho dos individuos.
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GRAFICO 20
Relacdo com o trabalho quando esta fora da jornada
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Elaboracdo do Ipea.

Nesse ponto, quase a metade deles, 45,6%, afirmou que nio
consegue desligar-se totalmente do trabalho em seu tempo livre, sendo
que 25,9% do total responderam que ficam de prontidao, pois podem ser
acionados para alguma atividade fora de sua jornada normal de trabalho;
outros 7,9% afirmaram que em seu tempo fora da jornada de trabalho
também planejam ou desenvolvem atividades referentes ao trabalho via
computador ou celular. No primeiro caso, a maior propor¢ao encontra-se
entre os autbnomos, enquanto no segundo a maior proporgio estd entre
os subordinados formais e informais. O interessante desses resultados ¢
que sao bem superiores ao 1,2% daqueles que disseram que a insergao
dos equipamentos de informdtica e comunicag¢io no trabalho ¢ ruim pelo
fato de implicarem execugao de tarefas em seu tempo livre ou necessidade
de ficar de prontidao para uma chamada repentina, como se observou no
grfico 19. Além desses, 7,2% afirmaram que procuram aprender coisas
sobre seu oficio, o que também indica um comprometimento de seu
tempo livre em decorréncia de sua atividade laboral, e 4,2% realizam
outro trabalho remunerado. Entre os demais entrevistados, 54,4% deles
disseram que se desligam totalmente do trabalho quando estao fora de
suas jornadas. Entre os setores de atividades, a inddstria apresentou a
menor proporgao de trabalhadores que ficam de prontidao para eventuais
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chamadas de trabalho e a maior propor¢ao entre os que conseguem se
desligar em seu tempo livre, 19,1% e 62,9%, respectivamente.

Esses niimeros demonstram que um conjunto significativo de trabalhadores
encontra-se vinculado a sua atividade mesmo nos momentos fora de sua
jornada de trabalho, sobretudo por meio de modernos equipamentos de
comunicagao, que os deixam disponiveis aos empregadores ou aos clientes
em qualquer momento do dia ou da noite. O uso dessas novas tecnologias,
exigido no caso do trabalho subordinado e autoincorporado no trabalho
autébnomo, permite romper com a barreira fisica do local de trabalho, uma vez
que este passa a ser mais fluido no que tange ao estabelecimento de fronteiras
com o local de nao trabalho. Com isso, a flexibilizagao do trabalho (seja em
termos de jornada ou de exigéncia de fungoes), comandada pela dindmica do
capital, impacta diretamente nio apenas a qualidade de vida dos profissionais,
mas também a prépria organizagao familiar, ao criar restri¢des para pessoas
encarregadas de tarefas domésticas e familiares. Esse tipo de relagio permite
um alargamento conceitual sobre a temdtica da intensidade do trabalho e de
seus desdobramentos no campo individual e social.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Os dados analisados nesta pesquisa auxiliam no entendimento das percepgoes
entre os trabalhadores no tocante 2 intensidade do trabalho, bem como suas
principais cobrangas e exigéncias. Esse tipo de andlise é importante pelo fato
de o trabalho ser uma das principais dimensoes da vida e ter uma grande
influéncia no planejamento do dia a dia e da sociabilidade das pessoas. Outra
questdo em que a intensidade do trabalho pode ter influéncia importante
¢ a sadde e integridade fisica das pessoas. Pelos resultados obtidos, cerca de
um em cada cinco entrevistados afirmou j4 ter sofrido alguma doenga ou
acidente decorrente deste excesso, um dado bastante preocupante para a
temdtica da satde do trabalho no Brasil.

Pode-se inferir que, de acordo com a percepgao dos trabalhadores, a
intensidade do trabalho tem-se manifestado, sobretudo, pelo aumento das
exigéncias e pela pressao por resultados, o que se percebe pelo elevado indice
de “alta exigéncia” nas cinco capacidades gerais apontadas nesta pesquisa.
Outro ponto digno de nota é que cerca de metade dos entrevistados afirmou
que ndo se desliga totalmente de seu trabalho durante seu tempo livre, o que
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demonstra que o trabalho se apropria do tempo livre dos trabalhadores, seja
pela exigéncia de novas capacitagoes para acompanharem as atuais exigéncias,
seja pela necessidade de prontidao para o exercicio de atividades extras.

O que se notou é que os trabalhadores subordinados formalizados
s30 0s que possuem maior rigidez em termos de tempo de trabalho e nao
trabalho. Isso ficou claro, por um lado, pela percep¢io de uma menor
incidéncia de porosidade no tempo de trabalho desse grupo, e por outro,
pela defini¢do de hordrios fixos de trabalho e hordrio de almogo por parte
do empregador. No caso dos autdnomos e dos subordinados informais, essas
fronteiras s2o muito dificeis de serem detectadas. Consequentemente, os
setores de atividade que apresentam maior grau de formalizagao da forca
de trabalho, como a industria e a administragao publica, acompanharam
os resultados dos subordinados formais.

Em termos de exigéncias de capacidades, o grupo dos subordinados
formais foi o dnico que apresentou indices superiores 2 média geral em
todas as exigéncias abordadas na pesquisa, o que denota maior necessidade
de qualificagdo profissional para o exercicio de uma atividade formalizada.
Essa afirmagio ¢ corroborada também pelo fato de os trabalhadores formais
apresentarem maiores {ndices de escolaridade com relagao aos demais. Em
decorréncia desse maior grau de determinagdes, os trabalhadores formais
também sao os que mais apresentaram criticas quanto ao nivel de exigéncias
no ambiente profissional.

Além disso, os subordinados formais estao entre os que mais afirmaram
haver escolhido sua atividade por interesses profissionais. O fato de eles
apresentarem maior grau de escolaridade auxilia nessa possibilidade de
escolher qual atividade exercer. Entre os informais e os autdbnomos, suas
atividades tendem a ser percebidas como transitdrias ou sao exercidas pela
dificuldade de se encontrar outra.

Por fim, em termos de percep¢io quanto ao papel dos novos
equipamentos de comunicag¢io e informdtica no ambiente profissional, ¢
interessante notar que apenas uma parcela residual (1,2%) dos trabalhadores
afirmou achar ruim essa inser¢ao por fazé-los exercer alguma atividade
referente ao trabalho em seu tempo livre. Entretanto, cerca de um tergo
informou que fica de prontidio em seu tempo livre para eventuais
chamadas de trabalho ou utiliza esses equipamentos para planejar atividades
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de trabalho. Isso mostra que os novos equipamentos de comunicagio e
informdtica possuem relevante contribui¢ao no aumento da intensidade do
trabalho. Entretanto, essa questao ainda nao é vista como um problema, ou
entdo nio se construiu entre os trabalhadores uma associagio direta entre
o aumento da intensidade e tais equipamentos, ou seja, eles podem estar
encarando essa intensidade como advinda da prépria natureza e necessidade

do trabalho.

Ainda sobre esse quesito, ¢ digno de nota que mais da metade dos
entrevistados afirmou nio fazer uso desses equipamentos em seu ambiente
de trabalho. Também se diagnosticaram diferengas importantes entre
os vinculos. Os trabalhadores subordinados formais sio os que mais
consideraram a inser¢ao desses equipamentos como boa para o exercicio de
seu trabalho. J4 os informais e os autdnomos apresentaram um grau bastante
elevado de profissionais que nao utilizam equipamentos de informdtica ou
que sdo indiferentes a eles, o que denota a existéncia de postos de trabalho de
baixa tecnologia e, por conseguinte, baixa produtividade nesses dois grupos.

E importante ressaltar que essa pesquisa do SIPS foi um exercicio
inicial de andlise das dimens6es da intensidade do trabalho e suas diferentes
percepgdes entre os variados grupos que compdem o mercado de trabalho
no Brasil. Espera-se que esses resultados sejam um ponto de partida para
outras pesquisas, sejam elas de cardter ampliado ou focalizado, para que se
consiga chegar a diagnésticos mais precisos para o subsidio de novas a¢oes
e politicas que venham garantir um melhor arranjo do sistema de protegao
social e politicas de emprego e renda no pais.
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CAPITULO 2

TEMPO DE TRABALHO E TEMPO LIVRE: AS RELACOES
TEMPORAIS NA SOCIEDADE BRASILEIRA*

André Gambier Campos™*
Sandro Pereira Silva**

RESUMO

Este texto contém resultados de um levantamento quantitativo de informagoes,
realizado pelo Ipea, no 4mbito do Sistema de Indicadores de Percepgao Social (SIPS).
Esse levantamento versou sobre o tempo de trabalho, bem como sobre as relagoes
entre este e outros tempos (como os relacionados a conservagio do domicilio, as
atividades de estudo, aos cultos religiosos e as prdticas esportivas). Hd percepgoes
comuns sobre tais relagdes entre os entrevistados do SIPS/Ipea, apontando para o
seguinte: 7) o tempo de trabalho remunerado afeta (de modo significativo, crescente
e negativo) o tempo livre disponivel; ) isso ocorre ndo s6 por conta da extensio
do tempo de trabalho mas também por causa da “diluicio” da fronteira entre
tempo de trabalho e tempo livre (devido a mecanismos de prontidao/sobreaviso, a
instrumentos de teletrabalho etc.); i77) isso afeta a qualidade de vida, ao gerar cansago,
estresse ¢ desmotivacio; ao prejudicar as relagdes familiares e as relagdes de amizade;
ao inviabilizar as atividades esportivas, educacionais ¢ assim por diante; e iz) nio
obstante, poucos entrevistados realmente pensam em trocar de ocupagio por conta
disso — regulamento, a atitude bdsica é a de “conformagio” individual com a situagio.

1 INTRODUCAO

1.1 O conceito de tempo

O atual conceito de tempo, préprio da modernidade ocidental, despontou
no contexto da racionalizagdo das esferas da vida econ6mica, social, politica e
cultural. De acordo com a interpretagio weberiana, constituiu-se, por volta do
século XV, no bojo da Revolugao Urbana e Comercial, e desenvolveu-se, a partir
do século XVIII, como uma das institui¢coes centrais da Revolu¢ao Industrial.

* 0 autor agradece a Brunu Amorim, Carlos Corseuil, Roberto Gonzalez e Sandro Silva pelos comentarios e sugestdes.
Parte dos argumentos aqui expostos foi desenvolvida, com mais detalhes, em Campos (2012).

** Técnicos de Planejamento e Pesquisa da Diretoria de Estudos e Politicas Sociais (Disoc) do Ipea.
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O conceito de tempo desligou-se de eventos concretos e vinculados a
natureza, tornando-se abstrato e associado ao intelecto humano. Passou a
ser mensurdvel e divisivel até sua tltima fragdo, preciso e previsivel como os
instrumentos concebidos para apreendé-lo. Tornou-se um tempo continuo
e acumuldvel, utilizado como espelho ou equivalente a quaisquer recursos,
como o capital. Apesar de aplicdvel a cada individuo isoladamente, passou a
ser referéncia tnica e universal das sociedades como um conjunto (Cardoso,

2009a, 2009b).

Esse processo de racionalizagao do conceito de tempo foi levado as
ultimas consequéncias em um 4mbito particular: o econémico e laboral. O
trabalho foi pensado sobre novas bases, de maneira a assumir, ele mesmo, os
atributos temporais mencionados, como a mensurabilidade, a divisibilidade,
a previsibilidade, a continuidade e a cumulatividade. Isto se mostrou
especialmente verdadeiro para os trabalhos de espécie mais abstrata, como
o industrial.

Em outros Ambitos da vida das sociedades modernas, como o social,
o politico e o cultural, o0 avanco desse processo foi truncado, possibilitando
a sobrevivéncia de outros conceitos temporais, com atributos bastante
diferenciados. De toda maneira, mesmo que esta constatagio permita a
grafia da palavra “tempo” em sua forma plural, o tempo vigente no 4mbito
econdmico e laboral acabou por se tornar a referéncia dessas sociedades,
alcado a uma situacio de primazia, ainda que nao absoluta.

Apesar da multiplicidade de tempos existentes, o tempo abstrato de
trabalho impés-se como o padrio ao qual os demais deveriam se ajustar.
Disto decorre a importincia de estudar os fendmenos relacionados a esse
tempo especifico, que envolvem aspectos como sua duragio, sua distribui¢io
e sua intensidade — e, por consequéncia, subaspectos como os limites de
hordrios de labor, as interrupgoes e as pausas, os turnos fixos ou mdveis, o
ritmo e a celeridade (Cardoso, 2009a, 2009b).

O debate sobre o tempo de trabalho ocorre em dois registros distintos,
ainda que comunicantes: 0 macrorregistro e o microrregistro. O primeiro
refere-se aos modos pelos quais as sociedades instituem uma regulagio sobre
esse tempo. Esta pode incidir sobre alguns ou sobre todos os aspectos descritos,
bem como pode envolver diferentes atores coletivos em sua elaboragio (as
empresas, os sindicatos, as igrejas e o Estado). Tal regulagao pode ser fruto de



Tempo de Trabalho e Tempo Livre: as relacdes temporais na sociedade brasileira 55

negociagao comum envolvendo estes atores, mas pode também ser resultado
da atuagdo unilateral do Estado, ao impor normas legais sobre os limites, as
pausas, os ritmos e outros aspectos. Seja como for, 0 macrorregistro concerne
ao tempo de trabalho conjugado no singular, ao conceito homogéneo que
incide sobre a sociedade como um conjunto.

O microrregistro de debate refere-se as distintas maneiras pelas quais
cada individuo vivencia seu tempo de trabalho, dentro da regulagio elaborada
pelos atores coletivos ou pelo Estado. Assim, este tempo passa a ser conjugado
no plural, dado que o conceito homogéneo torna-se qualitativamente
heterogéneo. Apenas a titulo de exemplo, homens e adultos, com certa
qualificagdo e experiéncia, em determinada ocupagio e atividade econémica,
percebem e representam esse tempo de modo distinto, quando comparados
com mulheres e jovens, com a mesma qualifica¢io e experiéncia, na mesma
ocupagao e atividade. A depender do grupo ao qual pertence cada individuo,
o tempo de trabalho é objeto de uma vivéncia diferente, fazendo sentido
falar em “tempos”, nao mais no singular.

Ainda no microrregistro, mencione-se que hd vdrias disputas envolvendo
os tempos de trabalho e outros tempos existentes na sociedade, como os
relacionados ao deslocamento territorial, 2 conservacio do domicilio, as
atividades de estudo, aos cultos religiosos, as a¢des politicas, aos eventos
de lazer e as prdticas esportivas. Mesmo que no 4mbito da sociedade a
primazia seja dos tempos de trabalho, os demais tempos existentes a eles se
contrapdem, disputando a primazia efetiva nas 24 horas que compoem o dia
de cada grupo e cada individuo. Estas disputas resolvem-se pelas equagoes de
tempo, que procuram solugdes de compromissos temporais, principalmente
em Ambito individual (Cardoso, 2009a, 2009b).

1.2 Tempo de trabalho no Brasil

O debate mais recente sobre o tempo de trabalho no Brasil ocorre nos
dois registros descritos na subse¢ao anterior. No macrorregistro, ¢ possivel
destacar que, no final dos anos 1980, alcangou-se uma nova regulagao
da duragio deste tempo. As jornadas regulares de labor dos trabalhadores
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subordinados,' que eram de oito horas didrias e 48 horas semanais desde
1932, reduziram-se para oito horas didrias e 44 horas semanais, por conta
da Constitui¢ao Federal de 1988.?

As horas adicionais de labor — que deveriam ser extraordindrias,
mas, na pritica, sempre se mostraram ordindrias — nio foram vedadas
pela Constitui¢do, e sim remuneradas de maneira diferenciada, com um
multiplicador superior ao anterior existente.” A dnica limitagao para estas
horas adicionais continuou sendo a da Consolida¢ao das Leis do Trabalho
(CLT), que em 1943 estabeleceu o mdximo de duas horas extras didrias,
salvo algumas situagdes especiais.*

3

A literatura ¢ controversa sobre os efeitos dessa nova regulacao da
duragio do trabalho trazida pela Constitui¢ao (Calvete, 2010; Dal Rosso,
1998; Fracalanza, 2001). Parte dela aponta que houve algum efeito-emprego,
permitindo-se uma melhor distribui¢ao do tempo de labor, mediante a
incorporagao da populagao desocupada. Outra parte destaca que ocorreu
algum efeito-produtividade, com o uso de novas tecnologias de produgcao
de bens e servigos, resultando provavelmente em maior intensidade do labor
para a populag¢io jd ocupada. Outra parte da literatura sublinha que houve
apenas um efeito-trabalho extraordindrio, com a extensio da jornada da
populagio jé ocupada, por meio do recurso as horas-extras, de modo que a
duragio se manteve nos niveis pré-Constituicao.

Na perspectiva marxista, essa nova regulagao da duracao do labor pode
ter resultado em uma acumulagio baseada na extragao de mais-valor relativo
— ou, entdo, na reitera¢ao da acumulagio simplesmente calcada na geragao
de mais-valor absoluto. Mas o ponto a destacar, no macrorregistro do debate,

1. Ressalte-se que os trabalhadores subordinados (assalariados) representam, desde o inicio do século XX, o principal
vinculo de trabalho existente na economia e na sociedade brasileira, dai a razéo de este texto se concentrar
principalmente em sua analise. Outros vinculos laborais, como o dos trabalhadores autdnomos ou o dos trabalhadores
subordinados domésticos, s&o estudados de maneira apenas secundaria. Sublinhe-se também que, mesmo dentro do
grupo dos trabalhadores subordinados, ha varios subgrupos que contam com regulacées especificas do tempo de
trabalho (subgrupos definidos a partir de categorias profissionais, por exemplo), mas este capitulo ndo se concentra
em sua analise.

2. A Constituicdo de 1988 estabeleceu uma série de normas que dizem respeito ao tempo de trabalho, incluindo
normas especificas sobre sua duracéo. Para uma analise mais ampla e completa sobre a regulagdo do tempo laboral
prevista pela Constituicao, ver Gonzalez et al. (2009).

3. Antes da Constituicao de 1988, as horas extraordinarias de trabalho nos dias normais de labor eram remuneradas
com no minimo 25% de acréscimo sobre o valor das horas regulares. A partir da Constituicdo, esta porcentagem
passou a ser de no minimo 50%.

4. Desde 1943, o limite da CLT as horas adicionais de trabalho é apenas diario — duas horas ao dia, exceto situacbes
especiais —, de maneira que ainda hoje ndo héa qualquer limite semanal, mensal ou anual estabelecido.
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¢ que, desde a Constitui¢ao de 1988, nio ocorreram novas iniciativas de
reducio da dura¢io do tempo de trabalho, ao menos por parte do Estado.’

Ao longo dos anos 1990, as iniciativas estatutdrias a respeito do tempo
laboral nao envolveram tanto sua duragio, mas outros aspectos, como sua
distribuicdo e sua intensidade. Estes Gltimos ganharam evidéncia no Brasil,
dentro do debate acerca da flexibilizagio do tempo de trabalho. A flexibilizagio
¢ compreendida aqui como uma tentativa, por parte das empresas, de ampliar
seu controle sobre este tempo, retirando-o inteiramente do alcance dos

trabalhadores (Dieese, 2008a, 2008b, 2010a, 2010b).°

O préprio contexto do mercado laboral ajudou as empresas, pois o
periodo caracterizou-se pela deterioragao dos pardmetros gerais desse mercado.
Especialmente nas dreas metropolitanas, houve um aumento do nivel de
desocupagio (aberta e oculta), bem como do tempo de procura por um novo
trabalho. Ocorreu um incremento do nivel da ocupagio nio assalariada,
como a por conta prépria, e da assalariada sem registro, ambas sem protegao
de qualquer espécie, laboral ou social. Ademais, houve um encolhimento
do nivel médio de remuneracio do trabalho, ainda que o valor do saldrio
minimo tenha se elevado um pouco (Cardoso Junior, 2009; Gonzalez ez
al., 2009). Em meio a este contexto de deterioragaio do mercado laboral,
refletido pela precarizagio de seus principais indicadores, as institui¢oes de
representacao dos trabalhadores nao tiveram forga suficiente para definir os
termos do debate sobre a flexibiliza¢o do tempo de trabalho.

Por sua vez, o Estado, assumindo posi¢ao similar & das empresas nesse
debate, incentivou a flexibilizacao (Krein, 2007). As iniciativas estatutdrias
foram vidrias durante a década de 1990, como as seguintes:

e a possibilidade de compensagio ampliada de horas, por meio
do banco de horas, que permite as empresas, mediante acordo
ou convenglo coletiva, ajustar a jornada de seus trabalhadores a
demanda por seus bens e servigos, pelo perfodo de até um ano,

5. Contudo, ocorreram iniciativas contratuais (acordos e convencdes coletivas) de diminuicdo da extensao do tempo
de trabalho em categorias profissionais e econdmicas relevantes no Brasil. Acerca disto, ver Cardoso (2009a, 2009b).

6. O substantivo “flexibilizacdo" relaciona-se ao adjetivo “flexivel”, assim descrito pelo Diciondrio Aurélio: " Flexivel
- (cs). [Do lat. flexibile.]. Adjetivo de dois géneros. 1. Que se pode dobrar ou curvar; arqueavel, vergavel, flexo: vara
flexivel. 2. Que se arqueia ou se distende com facilidade; elastico: cintura flexivel. 3. Facil de manejar, de moldar;
maleavel: tecido flexivel. 4. Fig. Ddcil, complacente, brando, suave, submisso: carater flexivel. 5. Fig. Que se adapta as
circunstancias; que nao é rigido: programa flexivel” (Ferreira, 2010).
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sem pagar qualquer adicional de remunera¢ao nos momentos de

sobretrabalho (Lei no 9.601/1998);”

e a extensio da possibilidade de trabalho aos domingos e feriados,
que permite as empresas de quaisquer setores econdmicos, mesmo
sem negociagao coletiva, fazer com que seus trabalhadores estejam
em atividade nestes dias — e, nos casos em que hd combinagio com
o banco de horas, sem adicional de remuneragao por sobretrabalho
(Lei n® 10.101/2000);8 e

e a possibilidade de institui¢do de jornadas parciais de trabalho, em
que as empresas podem utilizar trabalhadores por até 25 horas
semanais, com remuneragio e beneficios reduzidos, mesmo sem
negociagio coletiva (Medida Proviséria n® 2.164/2001 — ainda em
vigéncia).’

Para além dessas normas, que resultaram de iniciativas dos Poderes
Executivo e Legislativo, surgiram novas interpretagoes de normas por parte
do Poder Judicidrio, que também estimulou a flexibiliza¢io (Krein, 2007).
Entre outras, as seguintes:

e a possibilidade de compensagio ampliada de horas nas micro
e pequenas empresas, que podem ajustar a jornada de seus
trabalhadores 4 demanda por seus bens e servicos, sem pagar
qualquer adicional de remuneragao, bastando para isto o acordo
individual, feito diretamente com seus trabalhadores;

e a possibilidade de institui¢io de modelos alternativos de jornadas
didrias, semanais e mensais pelas empresas, como os turnos de doze
horas de trabalho por 36 horas de descanso, de 24 horas por 48

horas etc., desde que haja pactuagio coletiva; e

7. Ressalte-se que, na CLT, j& havia a possibilidade de compensacdo restrita (semanal) de horas de trabalho, por meio de
negociacdo individual, para ajustar a jornada dos trabalhadores a semana inglesa ou para permitir compensacao
de dias de trabalho situados entre feriados e finais de semana.

8. De acordo com a CLT, as horas extraordinarias de trabalho aos domingos e feriados, sem a instituicdo de bancos de
horas, sao remuneradas com no minimo 100% de acréscimo sobre o valor das horas regulares — porcentagem acima
do minimo de 50% definidos pela Constituicdo Federal para a remuneracdo das horas extraordinarias em dias
normais de trabalho.

9. Todas essas normas estatutarias parecem datar do final dos anos 1990 ou mesmo do inicio dos 2000. Contudo, isto
se deve as peculiaridades do processo legislativo no Brasil. A maior parte delas j& estava em vigéncia antes, por volta
da metade da década de 1990, por meio da edicao de medidas provisorias pelo Poder Executivo.
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e a possibilidade de transformagio dos turnos ininterruptos de
revezamento em turnos fixos de labor, por decisio unilateral das
empresas, com ampliagao da jornada regular de trabalho — das seis
horas didrias para oito horas.

Observe-se que, mesmo antes dessas alteragbes nas normas, ou nas
suas interpretagdes, a regulacio estatutdria j4 admitia um significativo
grau de flexibilidade na defini¢do do tempo de trabalho pelas empresas.
Podem-se citar os seguintes exemplos, oriundos da Constitui¢ao e da CLT:
i) a possibilidade de redugao da jornada e, simultaneamente, da remuneragao
laboral, por meio de negociagio coletiva; 77) a possibilidade de utilizagao
de horas adicionais de trabalho, que deveriam ter natureza extraordindria,
mas que sempre foram de uso ordindrio pelas empresas, bastando o acordo
individual; 777) a possibilidade de concessao de férias coletivas, de observincia
obrigatéria por parte dos trabalhadores, sem a necessidade de pactuagao
coletiva; 7v) a possibilidade de compra de até um tergo das férias individuais
dos trabalhadores, sendo suficiente a concordincia individual; e ») a
possibilidade de compensacao semanal de horas de trabalho, dispensando-se
acordo ou convengio coletiva.

Em outras palavras, durante a década de 1990, a regulagao estatutdria
do tempo de trabalho no Brasil esteve direcionada  sua flexibilizagao, sendo
esta compreendida como a abertura para que as empresas ampliassem seu
controle sobre este tempo. Grosso modo, com a flexibilizagao, o objetivo das
empresas era, em alguma medida, voltar a aumentar a duragio do tempo de
labor e, em grande medida, alterar sua distribui¢io e acentuar sua intensidade.

Com frequéncia, discutir o conceito de intensidade ¢ discutir o processo
de trabalho sob a ética dos trabalhadores (Dal Rosso, 2008; Dieese, 2010a;
2010Db). Isto porque tal conceito refere-se ao dispéndio, pelos trabalhadores,
de energias fisicas e psiquicas, de recursos intelectuais e afetivos, ao realizar
a produgio. Refere-se ao empenho e ao envolvimento dos trabalhadores,
que colocam sua subjetividade a disposi¢ao das empresas — que podem,
entdo, objetivd-la em bens e servigos —, por determinado perfodo, em troca
de uma retribui¢ao contratada.

Ainda que a maior intensidade do trabalho redunde quase sempre
em maior produtividade e qualidade da producio, os trés conceitos
nio se confundem. Quase sempre, debater produtividade e qualidade ¢
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debater o processo de trabalho sob a perspectiva das empresas (Dal Rosso,
2008; Dieese, 2010a; 2010b). Estes dois tultimos conceitos referem-se a
razao entre a quantidade e a qualidade de insumos inseridos no processo,
por um lado, e a quantidade e a qualidade de produtos obtidos (bens
ou servigos), por outro. Mesmo que a maior ou menor intensidade do
labor possa alterar esta razao, isto no torna admissivel a confusao entre
os trés conceitos.

No contexto de flexibilizagao dos anos 1990, a maior intensidade foi
buscada pelas empresas por dois caminhos — nao concorrentes nem exclusivos:
a intensificagao cronométrica e a cronoldgica.'” A primeira consistiu em um
aumento do ritmo e da celeridade do trabalho, por meio de um conjunto
de inovagbes, envolvendo uma nova organizagdo laboral (na linguagem
marxista, uma reorganizagao do trabalho vivo), bem como mediante uma
aplicagdo de novas tecnologias de processo, de produto etc. (ou seja, um
investimento em mais trabalho morto).

A intensificagao cronoldgica, por sua vez, implicou uma nova distribui¢ao
do tempo laboral, alterando a extensdo e a conjugagio das jornadas, de seus
limites de hordrio, de suas interrup¢des e pausas, de seus turnos fixos ou
mdveis, entre outros aspectos. O objetivo aqui nao foi propriamente acelerar
o ritmo de trabalho, tal como na intensificagao cronométrica, mas eliminar
as porosidades das jornadas didrias, semanais, mensais ou anuais, tornando-as
muito mais densas e compactas.

Acrescenta-se que essa intensificagao cronoldgica foi alcancada pelas
empresas principalmente mediante uma reorganizagao laboral — as feigoes
inovadoras do trabalho vive. Mas, paralelamente, ela também contou com a
colaboragio das novas tecnologias de produgdo — as novas formas assumidas
pelo trabalho morto.

10. Um resumo do debate acerca da intensificacdo cronométrica e cronoldgica do trabalho, ocorrida no bojo das
dinamicas flexibilizadoras da década de 1990, pode ser encontrado em Dal Rosso (2008). Basicamente, a diferenca
entre as duas modalidades esta nos mecanismos pelos quais é obtida esta intensificacdo. Na cronométrica, ha um aumento
da celeridade exigida dos trabalhadores no processo laboral, o que é possivel de alcancar por meio de uma série de
inovacdes técnicas, concernentes ao trabalho vivo ou ao morto. Na cronoldgica, ndo ha propriamente uma aceleragao
deste processo laboral, mas uma reorganizacdo de sua temporalidade, com uma série de novas disposicdes sobre a
extensdo e a conjugacao das jornadas, seus limites e suas pausas, seus turnos de execucao e assim por diante. Além
de trazer um resumo do debate, Dal Rosso (2008) traz um conjunto de evidéncias sobre o modo como avancou a
intensificacdo do trabalho no Brasil nos anos 1990, seja do ponto de vista cronométrico, seja cronoldgico. Outras
evidéncias sobre esta questao, bastante semelhantes, s&o trazidas por Cardoso (2009a, 2009b).
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A busca por maior intensidade do trabalho exigiu das empresas uma
ampliagao do controle sobre o tempo laboral, afastando cada vez mais tal
controle das maos dos trabalhadores. Isto ocorreu nao sé mediante novos
recursos, mas também por meio de recursos jd antigos — cujo uso foi facilitado
e barateado pelo Estado, com reformas das normas estatutdrias que incidiam
sobre o tempo de trabalho. Um exemplo foi o banco de horas, que reduziu
o custo das horas extraordindrias para as empresas, sem impor novos limites
a extensao das jornadas (Cardoso, 2009a, 2009b).

Assim, ao longo da década de 1990, ocorreu uma flexibilizagao do tempo
de trabalho no Brasil, que significou principalmente uma intensificagao
laboral, de natureza cronométrica e também cronoldgica. Esta intensificagao,
além de maior celeridade, exigiu uma nova distribui¢ao do tempo de trabalho,
no sentido de eliminar porosidades nas jornadas, densificd-las e compactd-las.

E importante observar que, no que se refere 2 duragio dessas jornadas, no
conjunto do mercado laboral, ndo houve uma extensao no niimero de horas —
ainda que alguns casos tenham sido registrados, em certas posigoes ocupacionais
e em certos setores econdmicos. De acordo com as informagdes da Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE), nos anos 1990, a duragzo do tempo de trabalho até se reduziu
ligeiramente — e, nos anos 2000, reduziu-se acentuadamente.!

Considerando-se todas as ocupagoes, principais e adicionais, verifica-se
que a porcentagem da populagao que gastava 45 horas ou mais por semana
trabalhando diminuiu um pouco entre 1992 ¢ 2001 (de 44,2% para 43,9%),
assim como diminuiu muito entre 2001 e 2009 (de 43,9% para 33,6%)
(gréfico 1 e tabela 1).

11. De forma a tornar comparaveis as tendéncias desenhadas a partir da PNAD e do Sistema de Indicadores de
Percepcdo Social (SIPS), as informaces da PNAD apresentadas neste texto passaram por um filtro, de maneira a se
restringirem somente a populacdo de areas urbanas, com 18 ou mais anos de idade e com ao menos um trabalho
remunerado no periodo de referéncia da pesquisa.
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GRAFICO 1
Evolucdo do tempo de trabalho no Brasil' (1992-2009)
(Em % da populacéo ocupada)

1992 2001 2009

B Até 44 horas Il 45 horas ou mais

Fonte: PNAD/IBGE.
Nota: ' Numero de horas habitualmente trabalhadas por semana — todos os trabalhos.

TABELA 1
Evolucao do tempo de trabalho no Brasil' (1992-2009)
1992 2001 2009
Individuos ocupados % Individuos ocupados % Individuos ocupados %
(milhGes) (milhoes) (milhGes)

Até 44 horas 23,09 55,8 31,39 56,1 47,49 66,4
45 horas ou mais 18,29 44,2 24,55 43,9 24,01 33,6
Total 41,38 100,0 55,94 100,0 71,50 100,0

Fonte: PNAD/IBGE.
Nota: ' Nimero de horas habitualmente trabalhadas por semana — todos os trabalhos.

Nao ¢é possivel ignorar que esta dltima porcentagem, mostrando um tergo
dos ocupados laborando mais que o tempo acordado ou aceitdvel no pais,
ainda ¢ elevada. Até mesmo as comparagdes internacionais mais prosaicas,
passiveis de serem realizadas com o uso da taxa de observincia,'* indicam que
o Brasil encontra-se longe de situagdes mais civilizadas, encontradas em paises
do capitalismo central (Dieese, 2010a; Lee, McCann e Messenger, 2009).

12. Segundo a Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT), a taxa de observancia é a proporcdo de ocupados
trabalhando até o nimero de horas definido nos parametros estatutarios ou contratuais vigentes em determinado
mercado laboral, em determinado pais, em determinado momento. Em linhas gerais, esta taxa indica em que medida
tais parametros sdo realmente observados, ou seja, mostra o grau de efetividade das normas que regulam o tempo de
trabalho. Sobre isso, ver Lee, McCann e Messenger (2009).
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Seja como for, também nao ¢ possivel ignorar a evidéncia concreta
fornecida pela PNAD, que mostra que o limite constitucional de 44 horas
semanais tem funcionado como uma referéncia efetiva para uma propor¢ao
cada vez maior da populagio ocupada no pafis — se nao na década de 1990,
ao menos ao longo da década de 2000.

Nos anos 1990, a redugao da incidéncia da jornada extraconstitucional entre
os ocupados foi nao apenas ligeira, mas também somente relativa. Em termos de
ndmeros absolutos, aumentou a quantidade de ocupados trabalhando mais
de 44 horas semanais. Situa¢ao bem diferente ocorreu nos anos 2000, quando
a redu¢do da prevaléncia da jornada extraconstitucional foi significativa, nao
s6 em termos relativos, mas também absolutos. Afinal, diminuiu a quantidade
de ocupados trabalhando 45 horas ou mais por semana.

Levando-se em conta apenas as ocupagdes Unicas ou principais,
constata-se a mesma tendéncia. No conjunto do mercado de trabalho, segundo
a PNAD, a propor¢ao dos ocupados que excedia o limite constitucional
de 44 horas semanais diminuiu ligeiramente entre 1992 ¢ 2001, de 41,9%
para 41,6%, assim como encolheu acentuadamente entre 2001 e 2009,

de 41,6% para 31,0% dos ocupados.

Em termos de posi¢io na ocupagio (tabela 2), de 1992 a 2009,
todos os grupos testemunharam uma redugdo percentual na jornada
extraconstitucional, gracas principalmente aos resultados dos anos 2000.
Isto fez com que houvesse uma relativa convergéncia entre os grupos de
trabalhadores subordinados (assalariados com e sem carteira) e autbnomos
(trabalhadores por conta prépria — que, na média, sempre tenderam a
trabalhar um maior ndmero de horas).”> Em 2009, pouco mais de 30%
de todos eles trabalhavam 45 horas ou mais por semana, porcentagem
significativamente menor que a registrada em 1992.

13. Segundo Lee, McCann e Messenger (2009), em levantamento das jornadas ao redor do mundo, as explicacoes
para o fato de os trabalhadores autbnomos apresentarem maior nimero de horas laborais que os trabalhadores
subordinados incluem: /) a sua remuneracdo nao é calculada por tempo trabalhado ou por tempo a disposicao das
empresas, mas por produto final entregue aos contratantes, seja ele constituido por bens ou servios; /) por conta da
instabilidade e da imprevisibilidade de sua remuneragao (incerteza quanto a existéncia de demanda), os trabalhadores
auténomos tendem a trabalhar mais quando hé contratantes definidos para seus bens e servicos; e /i) em paises em
que o trabalho conta com remuneracao média reduzida, a tendéncia de todos os trabalhadores é despender o maior
namero de horas possivel trabalhando — porém, no caso dos trabalhadores subordinados, ha limites estatutérios ou
contratuais estabelecidos, os quais, no caso dos trabalhadores auténomos, néo existem na maioria dos paises.
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TABELA 2
Evolucdo do tempo de trabalho no Brasil: individuos ocupados que habitualmente
trabalham 45 horas ou mais por semana, 1 por posi¢do na ocupacao (1992-2009)

(Em %)

1992 2001 2009
Empregado com carteira 37,6 411 31,3
Militar 31,0 333 23,1
Funcionério publico estatutario 13,8 15,5 10,7
Outros empregados sem carteira 48,9 42,6 30,3
Trabalhador doméstico com carteira 61,7 50,4 411
Trabalhador doméstico sem carteira 45,8 37,9 23,2
Trabalhador por conta prépria 48,2 46,1 34,6
Empregador 65,1 62,1 54,0
Total 41,9 41,6 31,0

Fonte: PNAD/IBGE.

Nota: ' Numero de horas habitualmente trabalhadas por semana — trabalho Unico ou principal.

Os trabalhadores de todos os setores econdmicos registraram diminuigao
percentual da jornada extraconstitucional no perfodo analisado, em virtude
especialmente do ocorrido na década de 2000 (tabela 3). O comércio, a
construgdo e os servicos de transporte e comunicagio continuaram com
proporgdes expressivas de individuos trabalhando 45 horas ou mais por semana,
a0 passo que os servigos sociais e a administragao publica permaneceram com
proporgdes bem menores.' Mas, para todos os setores, até 2009, houve redugo
da jornada que excedia os limites definidos na Constituigao.

TABELA 3
Evolucdo do tempo de trabalho no Brasil: individuos ocupados que habitualmente
trabalham 45 horas ou mais por semana,’ por setor econdmico (1992-2009)

(Em %)

1992 2001 2009
Agricola 58,2 54,9 40,6
IndUstria de transformacdo 39,9 40,9 29,0
Industria da construcao 52,7 52,6 36,4
Qutras atividades industriais 30,1 34,5 25,7
Comeércio de mercadorias 53,0 51,6 41,0

(Continua)

14. De acordo com Lee, McCann e Messenger (2009), em levantamento sobre as jornadas laborais pelo mundo, em
quase todos os paises analisados, os servicos de transporte e comunicagdo, bem como o comércio de mercadorias,
estdo entre os setores com as maiores jornadas de trabalho, ao passo que os servicos sociais e a administracéo publica
estdo entre aqueles com as menores jornadas.
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(Continuacdo)

1992 2001 2009
Prestacao de servicos 50,0 46,9
Servicos de auxilio a atividade econdmica 31,1 32,2
Servicos de transporte e comunicagdo 55,2 58,3 44,6
Servicos sociais 15,4 16,6 11,9
Administragao publica 20,8 21,2 14,0
Outras atividades ou atividades ndo declaradas 21,3 25,7 15,7
Total 41,9 41,6 31,0

Fonte: PNAD/IBGE.
Nota: ' Nimero de horas habitualmente trabalhadas por semana — trabalho tnico ou principal.
Obs.: os trés pontos (...) assinalam a indisponibilidade do dado.

Na tabela 2, ¢ interessante observar que, mesmo em termos relativos, os
trabalhadores de algumas posi¢oes na ocupagao assistiram a um aumento na
duragio do trabalho nos anos 1990. Estes trabalhadores sao, especialmente,
aqueles que eram o alvo principal das reformas flexibilizadoras, instituidas pelo
Estado brasileiro, analisadas anteriormente: os trabalhadores subordinados
formais — empregados com carteira. Na tabela 3, também ¢ possivel observar
que este aumento na duragio do trabalho, associado em alguma medida
as reformas flexibilizadoras, incidiu em particular sobre alguns dos setores
mais modernos e estruturados da economia brasileira, como a industria
de transformagao e outras atividades industriais, os servigos auxiliares da
atividade econdémica e os servi¢os de transporte e de comunica¢ao. Um
quadro complementar a este, mas construido com informagoes da Pesquisa de
Emprego e Desemprego (PED) — realizada pela Fundagao Sistema Estadual
de Andlise de Dados (Seade) e pelo Departamento Intersindical de Estatistica
e Estudos Socioecondmicos (Dieese) —, encontra-se em Dieese (2008a).

Em suma, no macrorregistro do debate sobre o tempo de trabalho,
principalmente nos anos 2000, a evidéncia empirica é que houve uma
diminuigio relativa na duragao da jornada laboral. Grosso modo, isto pode ser
compreendido como um elemento positivo a mais no contexto do mercado
de trabalho neste periodo.

Ao contrdrio da década de 1990, o nivel de desocupagio diminuiu
em quase todo o Brasil, juntamente com o tempo de procura por um
novo trabalho. Em paralelo, o nivel de ocupagio e, em particular, daquela
assalariada com registro, com protegao laboral e social, aumentou. Por conta
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disso, e também por conta da valoriza¢io do saldrio minimo, o nivel médio
de remuneragio do trabalho se ampliou (Berg, 2010; Cardoso Janior, 2007;
Krein, Santos e Nunes, 2011).

Nesse contexto, marcado pela dindmica positiva dos parimetros laborais,
¢ que se constatou uma diminui¢do relativa na duragio da jornada. No
conjunto do mercado de trabalho, houve uma melhor distribui¢ao da carga
de trabalho existente no pafs, por um maior nimero de trabalhadores,
recém-saidos da situagio de desocupagio.

E certo que, no momento mais recente, ainda é elevado o niimero de
ocupados que trabalham mais que o limite constitucional, seja do ponto
de vista relativo, seja absoluto. Mas, segundo a PNAD, hd menor prevaléncia de
situagdes de excesso de trabalho (acima de 44 horas semanais). Esta evidéncia
pode embasar a seguinte pergunta: haveria uma importincia cada vez menor
do tempo de trabalho na vida didria da populagio?

A resposta a essa pergunta, que ¢ a chave para o restante deste capitulo,
passa por uma série de consideragdes, que nao se encontram apenas no
macrorregistro do debate. Inicialmente, afirma-se que nao ¢ possivel
dimensionar o trabalho na vida cotidiana apenas a partir da duragao da
jornada laboral. Outros elementos, cuja importincia cresceu desde a década
de 1990, devem também ser levados em conta. Entre tais elementos estao
a intensidade das atividades realizadas durante a jornada, o desgaste fisico
e psiquico envolvido, os recursos intelectuais e afetivos mobilizados para
estas atividades e assim por diante.

Mas outras consideragdes, situadas no microrregistro do debate,
referentes & maneira como a popula¢io compreende, em seu dia a dia, os
fatores relacionados ao tempo de trabalho, também devem ser feitas para
responder a tal pergunta. Trata-se de fatores como a duragio, a distribuigao
e a intensidade desse tempo, associadas a fendmenos como o desgaste, o
cansago e a exaustio, bem como seus impactos sobre outros tempos do
cotidiano, relacionados a conserva¢ao do domicilio, aos estudos, aos cultos
religiosos, as prdticas esportivas etc.

Para dar conta dessas considera¢des, este capitulo dedica-se, na préxima
se¢ao, ao microrregistro do debate sobre o tempo de trabalho no Brasil.
Concentra-se, em particular, na relagio entre o tempo de trabalho e o
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tempo extratrabalho (ou tempo livre)," tal como ela é percebida — ou seja,
compreendida e representada — pela populagio. Trata-se especificamente da
populagio entrevistada pelo Ipea no 4mbito do SIPS.

2 PERCEPCOES SOBRE O TEMPO DE TRABALHO

2.1 Informacoes utilizadas

De 8 a 30 de novembro de 2011, o SIPS realizou entrevistas com 3.796
residentes em dreas urbanas de todo o Brasil, com pelo menos 18 anos de
idade e com ao menos um trabalho remunerado. As entrevistas, realizadas
em Ambito domiciliar, por meio de questiondrio com 64 questdes, versaram
sobre o trabalho desses entrevistados'® — mais especificamente, sobre o tempo
gasto neste trabalho e sobre seus mudltiplos impactos na vida cotidiana.
Coletaram-se informagbes sociodemogrdficas gerais (sexo, idade e raga, entre
outras), assim como sociolaborais bastante especificas (duracao da jornada,
existéncia de intervalos, cobrangas no ambiente de trabalho).

Com base nessas informagoes, este capitulo analisa os seguintes pontos
da percepg¢ao dos entrevistados:

e se, apds o periodo de trabalho, conseguem desligar-se inteiramente
das preocupagbes préprias deste ou se, ao contrdrio, tém
de permanecer de sobreaviso, conectados a dispositivos de
comunicagao da empresa;

e se, para além de seu trabalho, realizam outras atividades regulares
em seu cotidiano (atividades educacionais, esportivas, religiosas,
sindicais, politicas);

e qual o tempo semanalmente dedicado a essas atividades regulares
— e se este tempo vem se reduzindo por conta do trabalho;

e sc o tempo dedicado ao trabalho compromete a qualidade de vida,
a0 gerar cansago, estresse ¢ desmotivagio ou prejudicar as relagoes
familiares e de amizade;

15. Quando se menciona “tempo livre”, refere-se ao lapso de tempo que excede o trabalho remunerado Gnico ou
principal no periodo de referéncia do levantamento do SIPS.

16. Trabalho tnico ou principal no perfodo de referéncia do levantamento do SIPS.
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e como se sentem quando s3o solicitados a utilizar seu tempo livre
para realizar atividades préprias do trabalho (se o sentimento é
positivo ou negativo);

e sc pensam em trocar de ocupagio por conta do tempo despendido
em seu trabalho; e

e qual a percep¢do de altera¢bes nas normas que regulam a jornada
laboral, no sentido de reduzi-la das atuais 44 horas semanais para
um nudmero inferior.

Essa andlise ¢ realizada a seguir, para o conjunto de entrevistados e
de maneira basicamente univariada. Verifica-se a distribui¢ao simples das
respostas em cada um dos aspectos mencionados.

2.2 Percepcoes sobre o tempo de trabalho e aspectos relacionados

No SIPS, quase a metade dos entrevistados (45,4%) afirma ter dificuldade
para se desligar totalmente do trabalho remunerado, mesmo apés o hordrio
de término de sua jornada didria (gréfico 2). Entre as razdes apontadas,
destaca-se a necessidade de ficar de prontidao, para a realizagao de alguma
atividade extraordindria (26,0%); a necessidade de planejar ou desenvolver
alguma atividade de trabalho, mediante internet, celular ou outro meio
(8,0%); bem como a necessidade de aprender um conjunto de coisas sobre
o préprio trabalho (7,2%). Acrescente-se que 4,2% dos entrevistados
relatam que possuem outros trabalhos remunerados, além do principal.”

17. Apenas como referéncia, na PNAD de 2009, entre os trabalhadores urbanos, com 18 anos de idade ou mais e ao
menos um trabalho remunerado no periodo de referéncia, 4,8% possuiam outros trabalhos, além do principal.
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GRAFICO 2

Desligamento do trabalho apés o término da jornada diaria
(Em %)

54,6

Il Néo se desliga totalmente do trabalho M Desliga-se totalmente do trabalho

Elaboracdo do Ipea.

Menos de um tergo dos entrevistados (29,7%) consegue assumir outros
compromissos regulares, para além de seu trabalho remunerado (gréfico 3).
Entre os que conseguem assumir, destacam-se as atividades de devogao
religiosa (7,1%), de realizacao de estudos (5,9%) e de treinamento esportivo
(5,9%). Ademais, 6,2% dos entrevistados afirmam ter compromissos com
outro trabalho remunerado, ao passo que 2,5% dizem desenvolver trabalho
voluntdrio fora de seus domicilios." No que tange ao tempo dedicado a
estas atividades, os entrevistados que conseguem desenvolvé-las destinam
10,7 horas semanais em média. A mediana corresponde a 7 horas semanais.

18. Se excetuados os entrevistados que afirmam ter compromissos com um trabalho remunerado adicional ou com um
trabalho voluntrio, verifica-se que a propor¢éo que consegue assumir outros compromissos regulares, para além de
seu trabalho remunerado principal, se reduz a pouco mais de um quinto (21,0%).
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GRAFICO 3
Assuncdo de compromissos regulares além do trabalho
(Em %)

29,7

W Possui outro compromisso I Nao possui outro compromisso

Elaboracdo do Ipea.

Mais de um tergo dos entrevistados (37,7%) sente que o tempo livre
vem diminuindo no periodo recente, por conta do tempo diariamente gasto
com o trabalho remunerado (gréfico 4). De maneira mais especifica, eles
afirmam que isto ocorre por causa do excesso de atividades exigidas no
trabalho (18,0%), devido a obrigacao de levar atividades laborais para realizar
em casa (5,3%) e por conta do maior tempo gasto com transporte para o
trabalho (4,8%), entre outras razoes.

Mais de um tergo dos entrevistados (39,5%) considera que o tempo
cotidianamente dedicado ao trabalho remunerado compromete a qualidade
de vida (grdfico 5). De acordo com as respostas fornecidas, isto ocorre
principalmente por conta de este trabalho gerar cansago e estresse (13,8%),
comprometer as relacdes amorosas e a atengdo a familia (9,8%), causar
prejuizo ao estudo, ao lazer e ao esporte (7,2%) e afetar negativamente as
relagoes de amizade (5,8%).
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GRAFICO 4
Percepcao de que o tempo livre vem diminuindo por causa do trabalho
(Em %)

™ Sente que o tempo livre vem diminuindo ™ N&o sente que o tempo livre vem diminuindo
por causa do trabalho por causa do trabalho

Elaboracdo do Ipea.

GRAFICO 5
Percepcao de que o tempo dedicado ao trabalho compromete a qualidade de vida
(Em %)

39,5 60,5

u Acha que o tempo dedicado ao trabalho u N&o acha que o tempo dedicado ao trabalho
compromete sua qualidade de vida compromete sua qualidade de vida

Elaboracdo do Ipea.

Quase a metade dos entrevistados (48,8%) apresenta reagdes negativas
quando necessita dedicar parcela de seu tempo livre a atividades préprias do
trabalho remunerado (gréfico 6). Entre estas reagdes negativas, contabilizam-se as
seguintes atitudes: conformagao por precisar manter o trabalho (36,7%), tristeza
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por nao sentir prazer no trabalho (5,1%) e revolta por achar que o tempo livre
deveria ser dedicado a outras atividades que nio o trabalho (7,0%).

GRAFICO 6

Atitude quando da necessidade de dedicar parte do tempo livre a atividades de seu
trabalho

(Em %)

B Atitude negativa M Atitude positiva ou indiferente

Elaboracdo do Ipea.

Com a andlise até agora realizada, fica evidente que uma parcela
expressiva dos entrevistados considera que o tempo dedicado ao trabalho
remunerado afeta negativamente seu tempo livre. Entretanto, uma parcela
bastante inferior, de apenas 21,5% dos entrevistados, afirma efetivamente
pensar em trocar de trabalho por causa do tempo que gasta com ele, avaliado
como excessivo (grdfico 7).

Por fim, quando os entrevistados opinam sobre eventuais alteragoes nas
normas estatutdrias que regulam a jornada laboral no pais, no sentido de
reduzi-la das atuais 44 horas para um nimero inferior de horas semanais,
nada menos que 36,2% deles afirmam que nao perceberiam diferengas caso
tais alteragoes legislativas viessem a ser aprovadas (gréfico 8).



Tempo de Trabalho e Tempo Livre: as relacdes temporais na sociedade brasileira 73

GRAFICO 7
Avaliacdo sobre trocar de trabalho por causa do tempo que gasta com ele

(Em %)

21,5

78,5
B Néo trocaria de trabalho M Trocaria de trabalho
Elaboracdo do Ipea.
GRAFICO 8
Atitude em caso de aprovacao de uma lei prevendo a diminuicao da jornada de
trabalho
(Em %)
36,2
63,8
B Dedicaria o tempo livre para outras atividades B Nio sentiria diferenca, pois ndo cumpre jornada regular de trabalho
B Dedicaria o tempo livre para outras atividades B Nao sentiria diferenca, pois ndo cumpre jornada regular de trabalho

Elaboracdo do Ipea.

Os demais entrevistados, que perceberiam diferengas em suas vidas
com a redugao de jornada, distribuem-se pelas seguintes alternativas de uso
do tempo livre que surgiria com tal redu¢io: 24,9% usariam este tempo
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para cuidar da casa e da familia; 12,3% o utilizariam para estudar; outros
12,3% o destinariam para descanso puro e simples; € 5,7% o dedicariam 2
prdtica de esporte e recreagao.

3 CONSIDERAGOES FINAIS

As evidéncias trazidas pela PNAD indicaram, especialmente nos anos 2000,
que houve uma diminuigao das situagoes de excesso de duragao do labor
no Brasil. Ainda que o nimero absoluto e relativo de trabalhadores com
jornadas extraconstitucionais (acima de 44 horas semanais) permanega
elevado, registrou-se sua redugio em quase todas as posi¢des ocupacionais
e em quase todos os setores econémicos. Como consequéncia, isto deu

ensejo a seguinte indagagdo: haveria uma relevincia cada vez menor do
tempo de trabalho na vida didria da populacio?

Mesmo no macrorregistro do debate acerca do tempo de trabalho,
a resposta a essa indagag¢ao deveria considerar que nao se pode mensurar
a importincia do trabalho no cotidiano somente a partir da duracio das
jornadas. A intensidade das atividades realizadas, ao longo das jornadas, ¢
um exemplo de fator que também deve ser levado em conta, com todas as
suas implicagdes, como desgastes fisicos e psiquicos, exigéncias de recursos
intelectuais e afetivos dos trabalhadores etc.

Mas a resposta a indagagdo nio deveria se situar apenas no macrorregistro
do debate. Em vez disso, precisaria adentrar o microrregistro, que concerne
20 modo como os trabalhadores percebem, em seu cotidiano, os fatores
relacionados ao tempo laboral (duragao, distribui¢io, intensidade), assim
como A maneira como eles percebem os impactos deste sobre outros tempos
sociais, associados a conservac¢ao do domicilio, as atividades de estudo, aos
cultos religiosos e a outras atividades.

Assim, a0 entrar no microrregistro do debate sobre o tempo de trabalho,
foram expostas as evidéncias trazidas pelo SIPS, cujos principais pontos, a titulo
de consideragoes finais, podem ser alinhavados da seguinte forma: para um
grupo relevante dos entrevistados, composto por algo entre 30% e 50% deles,
hd uma percepgao razoavelmente comum da relagao entre o tempo de trabalho
e o tempo livre. Esta percep¢ao aponta que o tempo de trabalho remunerado
afeta — de modo significativo, crescente e negativo — o tempo livre disponivel.
Aponta também que isto tem consequéncias para a qualidade de vida em geral,
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ao gerar cansaco, estresse ¢ desmotivagao; prejudicar as relagoes familiares e as
de amizade; e inviabilizar as atividades esportivas ou educacionais.

A percepgao partilhada por esse grupo de entrevistados, que destaca
os impactos significativos, crescentes e negativos do tempo de trabalho
remunerado para a qualidade de vida em geral, conflita com a leitura que
se pode fazer dos dados da PNAD, os quais apontam para uma relativa e
aparente redu¢do da importincia do tempo de trabalho na vida cotidiana
da populagio brasileira.

A explicagao disso pode estar em uma espécie de esmaecimento das
fronteiras entre tempo de trabalho e tempo livre, detectada a partir dos
dados do SIPS. Quase metade dos entrevistados relata que, mesmo quando ¢
alcangado o limite da jornada didria, o trabalho continua a lhes acompanhar,
até mesmo em suas casas. Isto ocorre por conta da necessidade de permanecer
em prontidao ou sobreaviso, da realizagao de teletrabalho (por computador,
telefone celular ou outro meio) ou da preparagio para o trabalho do dia
seguinte. Ou seja, mesmo com a maior parte da populagao trabalhando
relativamente menos a partir dos anos 2000, hd uma espécie de diluicio
dos limites entre tempo de trabalho e tempo livre, que faz com que este
seja gradualmente convertido naquele — sem que isto seja registrado em
levantamentos como a PNAD."

Ressalta-se que essa conversao ¢ valorada de modo negativo por nada menos
que metade dos entrevistados do SIPS. Mas esta valora¢ao negativa manifesta-se
principalmente por meio de uma atitude de conformagio. Perante a conversao do
tempo livre em tempo de trabalho, a atitude dos entrevistados no é de revolta,
protesto ou recusa — em um ambito individual ou, até mesmo, em um plano
coletivamente organizado —, mas de estrita conformidade com o fato.

Outro aspecto a analisar é que, apesar da percep¢ao comum de que o
tempo de trabalho afeta significativa, crescente e negativamente a qualidade
de vida, somente um quinto dos entrevistados do SIPS afirma realmente
pensar em trocar de ocupagao por conta disso. Em alguma medida, tal
afirmacao parece contraditéria com a evolu¢io dos parimetros gerais do
mercado laboral na década de 2000. Afinal, como j4 examinado antes, tais

19. Ainda que baseadas em outras fontes de informagdes, algumas evidéncias nesse sentido também podem ser
encontradas em Cardoso (2009a, 2009b) e Dal Rosso (2008).
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pardmetros podem ser resumidos em: menor nivel de desocupagao, maior
nivel de ocupagdo — em particular, assalariada com registro — e, também,
maior nivel médio de remuneragio do trabalho.

Diante do curso positivo do mercado laboral, bem como do efeito
significativo, crescente e negativo do tempo de trabalho sobre a qualidade de
vida, pergunta-se como ¢ possivel que apenas um quinto dos entrevistados
realmente pense em trocar de ocupagio. Ao que parece, mesmo com a
melhora verificada no mercado, trocar de ocupagdo ainda parece ser algo
desorganizador e impactante para o cotidiano da populagao, merecendo
por isso muitos cuidados e vdrias precaugbes — mesmo quando a ocupagio
atual, com seu tempo de trabalho excessivo, prejudica boa parte deste
mesmo cotidiano.

Enfim, a0 menos no microrregistro do debate acerca do tempo de
trabalho, no qual se situam as evidéncias empiricas trazidas pelo SIPS, ¢
clara e inequivoca a resposta a indagagdo proposta com base nas informagoes
da PNAD, sobre se haveria uma relevincia cada vez menor da jornada
laboral para a vida cotidiana da populagio. A resposta é negativa: o tempo
de trabalho remunerado afeta — significativa, crescente e negativamente — o
tempo livre disponivel. Isto tem consequéncias para a qualidade de vida da
populacao, incluindo cansago, estresse e desmotivagao; prejuizo as relagoes
familiares e as relagoes de amizade; e inviabilizacao das atividades esportivas,
educacionais ou outras.

Retomando os termos da discussao realizada na introdugio, no Brasil
atual, mesmo com uma relativa e aparente diminui¢ao da extensao do tempo
de trabalho, ainda é marcante a primazia deste no conjunto de tempos sociais.
Em outras palavras, dentro das disputas envolvendo as diferentes espécies
de temporalidades, aquela especifica e diretamente relacionada ao trabalho
remunerado ainda prevalece, até nas equagies usadas pelos trabalhadores,
quando necessitam encontrar tempo nas 24 horas que compdem o dia. A tinica
ressalva € que, hoje, essa primazia ¢ recolocada em outros termos, por meio
de uma espécie de dissolugdo das linhas separadoras entre tempo de trabalho e
tempo livre, que faz com que este dltimo seja progressivamente transformado
no primeiro, inteiramente a revelia da vontade dos trabalhadores.
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APENDICE A

TEMPO DE TRABALHO NAO REMUNERADO, DESENVOLVIDO NO AMBITO

DOMESTICO
Ainda que esta versao do SIPS nao dedique aten¢ao especifica ao tempo
de trabalho nio remunerado, desenvolvido no 4mbito doméstico (trabalho
de conservagiao e manuten¢ao do domicilio e da familia), ela traz algumas
informagdes. Ao que tudo indica, este tempo de trabalho doméstico ¢é
muito significativo na vida didria dos entrevistados. Em caso de aprovagio
de uma nova lei, prevendo a diminui¢ao da jornada de trabalho, a principal
destinagio do tempo livre que surgiria, segundo o relato de um quarto dos
entrevistados, ¢ o cuidado com a casa e a famflia.

Todavia, a este respeito, nota-se que nao hd diferencas expressivas entre
o relato dos entrevistados dos sexos masculino e feminino, como talvez fosse
de se esperar a partir do conhecimento acumulado sobre o assunto.! Cerca
de um quarto de cada um dos grupos considera o cuidado com a casa e com
a familia o principal destinatdrio do tempo livre que surgiria com eventual
redugao da jornada de trabalho remunerado (tabela A.1).

TABELA A1
Atividades as quais dedicaria o tempo livre, caso seja aprovada uma lei prevendo a
diminuicao da jornada de trabalho - por sexo

(Em %)

Masculino Feminino Total
N&o sentiria diferenca, pois ndo cumpre jornada regular de trabalho 35,4 37,0 36,2
Cuidar da casa e da familia 23,2 26,8 24,9
Estudar 11,6 13,0 12,3
Praticar esportes ou outra recreacao 6,6 4.8 57
Fazer hora extra no trabalho atual 2.2 1,9 2,0
Buscar outro trabalho remunerado 5,0 2.9 4,0
Realizar outra atividade regular 2,6 2,6 2,6
Apenas descansar 13,4 1,1 12,3
Total 100,0 100,0 100,0

Elaboracdo do Ipea.

1. Arespeito das diferentes posicoes de homens e mulheres diante do tempo de trabalho ndo remunerado desenvolvido
no ambito doméstico, ver FONTOURA, N. O.; BONETTI, A. Desiguais responsabilidades familiares de homens e mulheres.
In: CASTRO, J. A. et al. Perspectivas da politica social no Brasil. Brasilia: Ipea, 2010. Ver também LEE, S.; MCCANN, D.;
MESSENGER, J. Duragdo do trabalho em todo o mundo: tendéncias de jornadas de trabalho, legislacdo e politicas numa
perspectiva global comparada. Brasilia: OIT, 2009.



Tempo de Trabalho e Tempo Livre: as relacdes temporais na sociedade brasileira 81

Entre homens e mulheres, nao hd diferengas significativas de percepgao
sobre a relagdo entre o tempo de trabalho e o tempo livre. Isto nio deixa
de ser contraditério com o que afirma o conhecimento acumulado acerca
dos papéis desempenhados por um e outro género na sociedade brasileira.

Parcela dessa contradi¢ao talvez possua explicagio metodoldgica.
Isto porque o universo de referéncia da amostra do SIPS é composto
por individuos localizados em dreas urbanas, com ao menos um trabalho
remunerado no periodo de referéncia. Além disso, o foco temdtico deste
levantamento concentra-se somente nos impactos do tempo de trabalho
remunerado sobre o tempo livre, ighorando outros tipos de trabalho.

Se o universo a partir do qual foi extraida a amostra fosse outro
(incluindo individuos nio remunerados e, também, que nio trabalham;
situados em 4reas urbanas e, também, rurais), assim como se o foco temdtico
fosse outro (incluindo os efeitos do trabalho de conservagao e manutengao
do domicilio e da familia sobre o tempo livre), é possivel que os resultados
fossem diferentes. E preciso ter em mente estas circunstncias ao se analisarem
as informagoes do SIPS.






CAPITULO 3

EDUCACAO: ASPECTOS GERAIS

Eduardo Luiz Zen*

RESUMO

Por meio do Sistema de Indicadores de Percepgao Social (SIPS) do Ipea, aplicou-se
um questiondrio entre os dias 8 e 30 de novembro de 2011 para captar a percepgio
da populagdo brasileira sobre a educagio no pafs. Participaram 3.795 pessoas de 18
anos ou mais em seus domicilios, abrangendo 212 municipios, em todos os estados
brasileiros, além do Distrito Federal. O SIPS tem como enfoque especial captar a
percepgao da populagio sobre diferentes aspectos das politicas publicas, a partir dos
bens, equipamentos e servigos que os cidaddos tém acesso ou conhecem em seus
municipios. Neste artigo, dividido em trés partes, sdo apresentadas: 7) a percepgio
da populagio brasileira em relago a educagao publica de forma geral, trazendo a
opinido sobre a situagdo atual, a evolu¢do recente e a percep¢do comparativa entre
a educacio publica ofertada na cidade dos entrevistados no que se refere a educagao
no resto do Brasil; 77) a opinido dos respondentes sobre os problemas que mais
prejudicam a educagdo publica no Brasil e quais as agdes que o governo deveria
empreender para melhord-la; e 77i) a percep¢io da populagio sobre o financiamento
da educagio, debate central do novo Plano Nacional de Educa¢io (PNE 2011-2020),
ainda em discussao no Congresso Nacional.

1 INTRODUCAO

O Sistema de Indicadores de Percep¢io Social (SIPS), desenvolvido pelo
Ipea, tem o objetivo de captar a opiniao e a avaliagao da populagao brasileira
sobre politicas e servigos publicos em diversas dreas, como sadde, cultura,
trabalho, Justica, seguranca publica, mobilidade urbana, entre outras. Um
enfoque especial ¢ dado a percepgao da populagao brasileira sobre diferentes
aspectos das politicas pablicas, a partir dos bens, equipamentos e servigos
que os cidadaos utilizam ou conhecem em seus municipios. Este capitulo
se destina a mostrar parte dos resultados referentes ao tema Educagao, da
edicao 2011-2012.

* Técnico de Planejamento e Pesquisa da Diretoria de Estudos e Politicas Sociais (Disoc) do Ipea.
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A pesquisa foi realizada entre 8 ¢ 30 de novembro de 2011. Participaram
3.795 pessoas de 18 anos ou mais, em seus domicilios, abrangendo 212
municipios, em todos os estados brasileiros, além do Distrito Federal. Foi
utilizado 0 método de amostragem probabilistica, com o intuito de garantir
uma margem de erro de 5% a um nivel de significAncia de 95% para o
Brasil e para as cinco Grandes Regides: Sul, Sudeste, Norte, Nordeste e
Centro-Oeste.

Um questiondrio com 28 questdes especificas foi aplicado, buscando
captar a percepgao sobre a educagao publica de forma geral e sobre assuntos
relevantes hoje em destaque no campo educacional, tais como: a ampliagao
da educagdo infantil, as cotas para negros e indigenas no ensino superior,
o ensino religioso nas escolas, a forma de escolha dos diretores nas escolas
publicas, a possibilidade de ampliagio do ndmero de horas de aula ou a
implantag¢ao do turno integral e o nivel de confian¢a da populagao em temas
como o Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) e a educagao superior
a distAncia. A percep¢io dos entrevistados sobre a satisfagio em relagio ao
seu préprio nivel de ensino e a interagio desta percepgao com indagacoes a
respeito dos ensinos médio, técnico e superior também foram levantadas.

Sao apresentados neste estudo, porém, apenas os resultados relativos
a primeira parte da pesquisa, agrupados em trés segoes. A segunda se¢ao
mostra a percepgao da populagio brasileira em relagao a educagao publica
de forma geral, trazendo a opinido sobre a situagao atual, a evolug¢ao recente
e a percepgao comparativa entre a educagao publica ofertada na cidade dos
entrevistados em relacio a educagio no resto do Brasil.

A terceira se¢do apresenta a opinido dos respondentes sobre os
problemas que mais prejudicam a educagio publica no Brasil e as acoes
que o governo deveria empreender para melhord-la. A quarta segao traz a
percepg¢ao da populagio sobre o financiamento da educagio, debate central
do Plano Nacional de Educag¢io (PNE) 2011-2020, ainda em discussao no
Congresso Nacional. A conclusio ¢ apresentada na quinta e dltima se¢ao.

2 PERCEPCAO SOBRE A EDUCACAO PUBLICA NO BRASIL

A primeira indagagao desta segunda edi¢ao do SIPS Educagio foi sobre
como a populagao avalia atualmente a educagao publica no Brasil. Numa
escala composta de cinco categorias, a que teve maior incidéncia foi a regular
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(44,1%), seguida de péssima (19,7%) e boa (18%). No confronto direto
entre os conceitos positivos (boa e étima) e negativos (ruim e péssima),
verifica-se predominio destes tltimos, com 35,2% do total, contra apenas
20,7% dos primeiros. Nos extremos, apenas 2,7% dos brasileiros consideram
a educagio no Brasil 6tima, enquanto 19,7% a consideram péssima, como
mostra o grifico 1.

GRAFICO 1
Avaliacdo sobre a educacdo publica no Brasil
(Em %)

50,0 —

19,7
Péssima

2,7 Otima

00

Péssima ou ruim Regular Otima ou boa

Elaboracdo do Ipea.

Quando se desagregam esses dados pelas Grandes Regi6es brasileiras,
verifica-se considerdvel variagdo na distribui¢io dos conceitos. As
proporgoes de avaliagoes negativas foram maiores no Nordeste, no Sudeste
e no Sul. Nesta dltima também foi registrada a menor incidéncia de
conceitos positivos, como pode ser observado pelo grifico 2.
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GRAFICO 2
Avaliacdo sobre a educacao publica no Brasil, por Grande Regido
(Em %)

Norte Nordeste Sudeste Sul Centro-Oeste
I Boa ou 6tima W Regular I Péssima ou ruim

Elaboracdo do Ipea.

E possivel que existam motivagoes distintas para semelhantes {ndices
de avalia¢bes negativas entre as duas regides mais ricas e a regiao mais
pobre do pafs. No primeiro caso, pode ser que a populagio tenha um
padrao de expectativa maior em relagio a educagio, enquanto no segundo
o resultado pode estar associado as precdrias condigbes de ensino ainda
existentes naquela regiao, sobretudo em termos de formagao e valorizagao
do magistério e de infraestrutura, que afetam diretamente o desempenho
escolar dos alunos.

Outro recorte relevante diz respeito as condigdes econdmicas dos
entrevistados. Neste caso, verifica-se que quanto maior a renda, menos
favordvel ¢ a avaliagio do respondente. Na faixa de renda familiar per
capita de até meio saldrio minimo (SM), 24,2% das pessoas consideram
a educagio publica boa ou étima, ao passo que entre aqueles com renda
superior a trés SMs a proporcao deste indice cai para menos da metade,
11,9%. De modo inverso, aumenta a incidéncia de opinides desfavordveis
a medida que cresce a renda: 48% dos que se encontram na faixa entre
dois e trés SMs consideram a educagio publica no Brasil péssima ou ruim,
conforme mostra o grifico 3.
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GRAFICO 3
Avaliacdo sobre a educacao publica no Brasil, por faixa de renda familiar per capita
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

O nivel de escolaridade dos entrevistados também influencia a
percep¢ao que estes tém acerca da educacio publica no Brasil. Apenas
entre os nao escolarizados, as avaliagbes positivas superam as negativas.
Nos demais casos, hd uma avalia¢ao negativa crescente conforme aumenta
o nivel de escolaridade. Entre os brasileiros que possuem nivel superior
completo, praticamente a metade (48,2%) considera a educagao publica
no pais péssima ou ruim, como mostra o gréfico 4.
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GRAFICO 4
Avaliacdo sobre a educacdo publica no Brasil, por nivel de escolaridade
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

Quando se desagregam as respostas a essa questao por faixas etdrias,
verifica-se que, de modo geral, os de mais idade avaliam a educagao publica
de forma mais rigorosa, evidenciada pela maior incidéncia de conceitos
negativos. Contudo, no hd tanta variagio entre as proporcdes dos que
avaliam a educagio publica de forma positiva. O grifico 5 mostra que as
principais diferengas entre as faixas etdrias ocorrem em relagao aos conceitos
péssimo ou ruim e regular.
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GRAFICO 5
Avaliacdo sobre a educacao publica no Brasil, por faixa etaria
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

2.1 Percepcao sobre a evolugao da educacao publica no Brasil

Além de se obter uma avaliagao geral sobre a situagao atual da educagao
publica no Brasil, levantou-se a percepgao dos sujeitos da pesquisa em termos
de processo, mediante comparagao no tempo. De forma semelhante a questao
anterior, foram oferecidas cinco opg¢des de resposta: 7) piorou bastante; 77)
piorou; 777) continua igual; 7z) melhorou; e 2) melhorou bastante. Neste caso,
as proporgoes de avaliagdes favordveis foram maiores, quando comparadas as
da questao anterior. Apesar de ainda ser majoritdria a incidéncia de respostas
que consideram que a educagio continua igual (39,9%), a propor¢ao de
avaliagdes negativas (31,1%) ficou bem mais préxima daquelas consideradas
positivas (29%), como mostra o gréfico 6.

Verifica-se que, quando desagregadas pelas cinco Grandes Regioes,
em duas delas — no Centro-Oeste e no Norte — as avaliagdes positivas
superaram as negativas. O gréfico 7 traz a percep¢ao da populagio sobre
a evolugdo da educagao, considerando apenas os trés niveis principais de
avaliagao: melhorou (um pouco e bastante); continua igual; e piorou (um
pouco e bastante).
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GRAFICO 6
Percepcao sobre a evolu¢do da educagao publica no Brasil
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

GRAFICO 7
Percepcao sobre a evolucdo da educacdo publica no Brasil, por Grande Regido
(Em %)

Norte Nordeste Sudeste Sul Centro-Oeste

M Melhorou I Continua igual M Piorou

Elaboracdo do Ipea.
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Cabe ressaltar que duas regides apresentaram tendéncias diferentes
quanto ao ndmero de pessoas que acreditam que a educagio publica melhorou
(um pouco ou bastante). Enquanto a regiao Centro-Oeste registrou maior
propor¢ao destas opinibes positivas (46,2%), apenas 14% da populagio da
regido Sul compartilham da mesma avaliagio. Nas demais regices, o indice
dos que acreditam que educagao melhorou ficou préximo de 30%.

Quando se analisam as respostas segundo as faixas de renda, verifica-se
tendéncia semelhante 2 questao anterior. No entanto, as duas faixas de
menor renda apresentaram ligeira predominincia de respostas positivas
em relago as negativas. De modo inverso, as duas faixas de maior renda
tiveram mais que o dobro de opinibes negativas em comparagio com as
positivas, como mostra o gréﬁco 8.

GRAFICO 8

Percepcao sobre a evolugdo da educacgao publica no Brasil, por faixa de renda
familiar per capita

(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

Assim como se verifica em relagao a renda, 2 medida que aumentam o
nivel de escolaridade e a faixa etdria do respondente, cresce a propor¢ao de
opinides desfavordveis em relagao a evolugio da situagao ou da qualidade
da educagao publica no Brasil.
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2.2 Sobre a educacao em sua cidade, comparada a do restante do Brasil

Outra questao que busca identificar a percepgao do entrevistado sob a dtica
comparada ¢ a que pede para avaliar a educago em sua cidade em relagio a
do restante do pais. A avaliagao sobre a educago no nivel local, aquela que o
cidaddo mais conhece diretamente, quando comparada a educagio no restante
do pafs, tende a mostrar uma visao mais préxima daquilo que realmente ele
percebe, em relagao a uma visao geral da educagao, fruto do senso comum.
Isto ¢ explicado pelo fato de que as experiéncias vividas e o contato direto
com a educagao no municipio de sua residéncia constroem percepgdes mais
objetivas, ao passo que, sobre a educagio no restante do pafs, as percep¢oes
sofrem maior influéncia da opinido geral e maior mediagdo de veiculos de
comunicagao, lideres politicos ou comunitdrios, entre outros.

Assim, considerando-se a existéncia de profundas desigualdades
regionais, de diversas ordens, o esperado se confirmou em relagdo as
regides Norte e Nordeste, de um lado, e Centro-Oeste e Sudeste, de outro.
Esperava-se que, nas primeiras, predominassem 0S conceitos negativos
sobre os positivos, sendo o inverso vélido para as tltimas. Tal tendéncia,
porém, nao foi verificada no Sul, onde foi registrada a menor proporgao de
respostas positivas. Se, num primeiro momento, este resultado nao condiz
com os indicadores sociais e educacionais desta regiao, a0 mesmo tempo
pode revelar maior descontentamento e rigor por parte daquela populagio
ou evidenciar a percep¢io de que a evolugdo recente da educagio publica,
nesta localidade, ficou aquém da verificada no restante do pais (grdfico 9).
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GRAFICO 9

Percepcao sobre a situacdo da educacdo publica na cidade de residéncia, em
comparacgdo com a educacdo do resto do pais

(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

3 PROBLEMAS QUE MAIS PREJUDICAM A EDUCACAO PUBLICA NO BRASIL E

ACOES A SEREM EMPREENDIDAS PELO GOVERNO
Foi solicitado a cada participante que indicasse, de forma espontinea,
até trés problemas que mais prejudicam a educagao publica no Brasil. As
respostas de cada um foram enquadradas em questdes e conceitos sinteses
de cada problema. Exemplo: respostas indicando falta de computadores
ou de quadras de esporte nas escolas foram consideradas no problema falta
de infraestrutura ou equipamentos precdrios nas escolas. Como mostra o
grifico 10, as respostas espontineas puderam ser enquadradas em quinze
problemas principais.

Na percep¢ao de 52,7% dos brasileiros, a baixa remuneragio
dos professores ¢ um dos principais problemas da educacio no pais. A
desmotivagao dos docentes em sala de aula, que possui estreita relagao com
os baixos saldrios que recebem, é o segundo problema mais mencionado:
30,9% dos brasileiros acreditam que este seja um dos principais
problemas da educacao. Em seguida, aparecem problemas relacionados
aos estudantes. Pouco interesse dos alunos foi apontado como um dos
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problemas principais da educagao no Brasil por 30,6% dos respondentes, e
indisciplina e desrespeito dos alunos em relagio aos professores, por 25%.
Problemas relacionados a infraestrutura adequada e aos equipamentos
nas escolas s3o uma preocupa¢io principal em rela¢io a educagio para
25,2% dos respondentes. A inseguranca, a violéncia ou as drogas na escola
constituem um dos principais problemas para quase 24% da populagio
brasileira. Professores desqualificados ou despreparados foi um problema
mencionado por também quase 24% dos respondentes, ¢ o nimero
insuficiente de professores, por 17,5%.

GRAFICO 10
Problemas que mais prejudicam a educacéo publica no Brasil

(Em %)
Professores mal pagos
Professores desmotivados
Pouco interesse dos alunos
Falta de infraestrutura ou equipamentos precarios
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Inseguranca, violéncia ou drogas nas escolas
Professores desqualificados ou despreparados
Numero insuficiente de professores
Falta de atratividade da escola
Pouca participacdo dos pais
Greves
Baixa qualidade do ensino, alunos ndo aprendem
Falta de escolas ou escolas muito distantes
Caréncia de ensino técnico ou profissionalizante
Poucas horas dentro da escola

Outros

Elaboracdo do Ipea.

Obs.: as porcentagens se referem ao nimero de vezes que o problema foi mencionado, em relacdo ao niimero total de
respondentes. Uma vez que cada entrevistado pdde citar até trés problemas, a totalizacéo ultrapassa 100%.

Os dados, quando analisados comparando-se as Grandes Regides
brasileiras, mostram diferengas sutis de percep¢ao. O problema com maior
incidéncia foi a baixa remunerac¢ao dos professores, a exce¢ao da regiao
Norte, onde a lideranca coube a falta de infraestrutura ou a existéncia
de equipamentos precdrios. De qualquer modo, a questao salarial dos
professores foi o tinico problema a figurar entre os quatro mais votados
de cada regiao, sendo mais expressivas as proporg¢oes registradas no Sul,
no Nordeste e no Sudeste. Destaque-se a regiao Sul, onde todos os quatro
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principais problemas percebidos pela populagio como prejudiciais a
educagio estdo relacionados a insuficiéncias em relagao ao corpo docente
e & pouca valorizagao dos professores, o que indica forte predominio desta
varidvel ou dimensdo na percepgao da populagio da regiao Sul quando
avalia a educagao publica. A tabela 1 mostra os quatro problemas mais
mencionados pela populagao nas cinco Grandes Regioes.

Na regiao Sudeste, chama atengio o fato de 36,3% dos respondentes
apontarem o pouco interesse dos alunos e 30% o desrespeito dos alunos com
os professores ou a indisciplina entre os problemas que mais prejudicam a
educagdo. Falta de infraestrutura ou existéncia de equipamentos precdrios,
questdao mais mencionada na regido Norte, também foi citada de forma
significativa pelos entrevistados das regides Nordeste e Centro-Oeste,
corroborando deficiéncias histdricas existentes na parte fisica das escolas
nestas trés regioes, quando comparadas as escolas das regioes Sul e Sudeste.
Inseguranca, violéncia ou drogas nas escolas ficou na quarta posi¢io na
regiao Centro-Oeste e, embora nio registrada na tabela, ficou na quinta
posi¢ao na regido Sudeste do Brasil. Tal questao ¢ percebida pela populagao
destas duas regides como um dos principais problemas da educagao.
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3.1 Principais acdes que o governo deveria implementar para melhorar a
educacéo no Brasil

Diante da énfase dada a baixa remuneragao dos professores, reconhecida
pela populagio brasileira como principal problema da educagio publica,
¢ coerente que as agoes sugeridas para melhord-la também apontem para
esta dire¢ao. Novamente, foi solicitado a cada participante que indicasse,
de forma espontinea, até trés ages mais importantes a serem feitas pelo
governo para melhorar a educagao no Brasil. As respostas foram enquadradas
em conceitos ou questdes sinteses de cada agdo a ser tomada pelo governo
na 4rea de educagdo. O gréfico 11 mostra as quatorze agdes que atingiram
maior significincia.

GRAFICO 11
Principais acdes que o governo deveria realizar para melhorar a educacao no Brasil

(Em %)
Aumentar salarios dos professores
Capacitar professores
Equipar escolas (instalages)
Contratar professores
Aumentar fiscalizagdo e avaliacdo das escolas
Reformar escolas
Construir mais escolas
Oferecer mais atividades esportivas ou culturais
Maior rigor na avaliacao dos alunos
Dar apoio psicoldgico, odontolégico e médico
Fornecer transporte escolar
Distribuir material didatico ou uniforme
Oferecer auxilio financeiro aos alunos
Aumentar tempo dos alunos na escola

Outros

Elaboracdo do Ipea.

Obs.: as porcentagens se referem ao niimero de vezes que a acéo foi mencionada, em relacdo ao niimero total de respondentes.
Cada entrevistado pode citar até trés aces. Por isso, a totalizacdo ultrapassa 100%.

Aumentar o saldrio dos professores, para 58,6% dos brasileiros, ¢ uma
das agdes principais a serem empreendidas pelo governo para melhorar a
educagio no pais. A segunda agao que teve o maior niimero de mengoes foi
capacitar mais ou melhor os professores, citada por 43,2% dos respondentes.
Ainda em relagao aos docentes, 30,3% da populagao brasileira acreditam



98 SIPS 2014: percepgdes da populacdo sobre politicas publicas

que contratar mais professores ¢ uma das agdes principais que o governo
deve empreender.

Além das medidas relativas ao corpo docente, outro grupo de prioridades
na percepgao da populagdo pode ser formado agregando-se as agoes que dizem
respeito as instalagdes e aos equipamentos das escolas. Insere-se neste grupo
a terceira agio mais lembrada pelos respondentes, referente 4 necessidade de
o governo equipar melhor as escolas com laboratérios, quadras esportivas
etc. (32,2%). A reforma ou a melhoria dos prédios das escolas existentes e a
constru¢ao ou a abertura de mais escolas foram consideradas prioritdrias por
19,6% e 18,5% dos participantes, respectivamente.

Duas acdes ligadas a questao do desempenho da educagao foram
lembradas por parte significativa dos respondentes. Aumentar a fiscaliza¢ao
e a avaliagao das escolas foi apontada por 21,1%; e ser mais rigoroso na
avaliagdo dos alunos, por 13,3%. Uma a¢ao diretamente relacionada ao
aumento da atratividade da escola, oferecer mais atividades esportivas ou
culturais, foi mencionada por 18,1% dos respondentes.

As agdes destinadas a favorecer a permanéncia dos alunos na escola
tiveram, separadamente, menor incidéncia, embora sejam significativas em
conjunto. Oferecer apoio psicolégico, odontolégico ou médico nas escolas foi
lembrado como prioritdrio por 11,5% dos respondentes; fornecer transporte
escolar, por 10%; distribuir material escolar, uniforme ou livros aos alunos,
por 8,8%; e oferecer auxilio financeiro para os alunos estudarem, por 7,2%.

Implantagao do turno integral ou aumento do ndmero de dias letivos —
tema relevante nas discussoes sobre educacao atualmente, que diz respeito a
ampliacio do nimero de horas em sala de aula — sdo prioridades para apenas
5,5% dos respondentes. As poucas mengdes a estes topicos entre as agoes
principais a serem tomadas pelo governo para melhorar a educagio, porém,
nao indicam necessariamente que a popula¢iao discorde de um eventual
aumento no tempo em que os alunos permanecem na escola. Apenas nao se
trata, na percep¢ao da maioria da popula¢io, de uma agio prioritdria.

Quando analisados os dados por Grande Regiao, aumentar o saldrio
dos professores permanece como agao mais lembrada, 4 excegao da regiao
Norte, onde esta a¢ao assume apenas a quarta posi¢ao. A tabela 2 traz a
lista das agbes mais citadas nas cinco Grandes Regioes.
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H4 um claro predominio das ag¢des relacionadas ao corpo docente,
mas a¢des em outras dreas ganham destaque em algumas regioes. Na regio
Norte, metade dos entrevistados (50,3%) considera que equipar melhor as
escolas é uma das a¢bes mais importantes a serem executadas pelo governo.
No Nordeste e no Sudeste, esta agao apareceu em terceiro lugar, mencionada
por 35% e 30,1% dos entrevistados, respectivamente. Reformar escolas ¢
uma ago relevante na percep¢ao de 29,6% dos respondentes na regiao Sul,
e aumentar a fiscaliza¢ao ou a avalia¢io das escolas foi uma agao citada por
29,7% dos respondentes no Centro-Oeste.

4 FINANCIAMENTO DA EDUCACAO

Quando questionada sobre a necessidade de destinagio de mais recursos
financeiros para a educagdo publica, a populagio brasileira corrobora a
posi¢ao quase consensual atualmente estabelecida entre especialistas, gestores
e liderangas politicas de que a educagdo precisa de mais investimentos. A
tabela 3 mostra a percep¢ao da populagao brasileira sobre este assunto.

TABELA 3

A educacdo publica no Brasil precisa de mais recursos financeiros?

(Em %)
Sim 89,49
N&o 7,43
N&o sabe ou n&o respondeu 3,08
Total 100,00

Elaboracdo do Ipea.

De fato, as divergéncias significativas no debate nacional atual sobre
financiamento da educa¢io nio dizem respeito a necessidade de mais
recursos, mas 2 defini¢do sobre qual o tamanho desta ampliagio de gastos.
As discussoes ainda inconclusas em torno do novo PNE, que deveria vigorar
a partir de 2011, refletem esta divergéncia. Definir como estabelecer o
patamar adequado de aumento de investimentos a partir de uma equagio
entre as necessidades educacionais do pais e a capacidade do fundo publico
em financid-las parece ser o grande desafio atual.

Além disso, ¢ preciso levar em conta que toda agio que envolva
ampliagdao de gastos publicos sé é consequente se englobar as origens
possiveis de recursos. As fontes de financiamento sio um dos fatores centrais
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no debate atual do novo PNE, visto que a visualiza¢do de possibilidades
relativas as origens de recursos tem influéncia significativa nos diversos
posicionamentos politicos frente ao tamanho da ampliagao de gastos que
serd aprovada como meta do novo plano.

Para captar a percepg¢ao da populagio sobre a origem de investimentos
adicionais a educagdo, foram apresentadas aos entrevistados algumas
alternativas de fontes de recursos num cartao. Cada respondente pdde
marcar até duas opgoes. Os resultados estao no gréfico 12.

GRAFICO 12
De onde deveriam sair os recursos adicionais a educacéo publica
(Em %)

Mais impostos sobre toda a populacdo

Outras areas sociais (satde, assisténcia,
previdéncia, habitacéo)

Subsidios e isencdes de impostos de instituices
privadas de ensino

Pagamentos de juros da divida pablica
Mais impostos apenas sobre 0s mais ricos

Riqueza produzida pelo petréleo do pré-sal

Elaboracdo do Ipea.

Obs.: as porcentagens se referem ao nimero de vezes que a fonte de financiamento foi mencionada, em relacdo ao niimero
total de respondentes que concordaram que a educacdo precisa de mais recursos. Uma vez que cada entrevistado pdde citar
até duas fontes, a totalizacdo ultrapassa 100%.

As riquezas que serdo produzidas pelo pré-sal aparecem como uma
das fontes adicionais de recursos para quase metade dos respondentes,
47,3%. E possivel que a descoberta relativamente recente destas reservas
de petréleo, assim como a presenga constante na midia do debate sobre
o marco regulatério de sua exploragdo e sobre a reparti¢ao e a destinagao
dos royalties a serem gerados, tenha tido uma influéncia significativa na
percepg¢ao da populagao.

Mais impostos apenas sobre os mais ricos foi a alternativa apontada
por 32,7% dos respondentes. A transferéncia para a educagao dos recursos
hoje utilizados para o pagamento de juros da divida puablica foi lembrada
por 31,2%. Quase um quarto dos entrevistados que concordam com o
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aumento de recursos para a educagio apontou como fonte a realocagio,
para a educagio publica, dos recursos publicos hoje utilizados em subsidios
e isengbes de impostos a instituigdes privadas de ensino. Por sua vez, as
alternativas de realocar recursos de outras 4reas sociais (14,8%) e aumentar
ou criar novos impostos sobre toda a populagao (9,9%) foram as menos
lembradas como fontes possiveis de novos recursos para a educagao publica.

5 CONCLUSAO

Este capitulo mostrou que a popula¢o brasileira nao considera satisfatéria
a atual situagdo da educagdo publica no pais. Embora a avaliagio regular
predomine, hd muito mais brasileiros que consideram a educagao péssima
ou ruim que boa ou ¢tima. Também h4 certo pessimismo, pois s3o maioria
aqueles que nao acreditam que a educa¢ao publica no Brasil melhorou.

Foi registrada maior incidéncia de avaliagdes negativas ou pessimistas
em grupos de maior renda e escolaridade, o que pode significar que hd um
nivel maior de exigéncias e anseios em relagio a politica de educago nestes
setores. Por sua vez, as avaliagdes mais positivas e otimistas em grupos de
menor renda e escolaridade podem significar que a politica de educagao
estd dirigindo mais atengao a estes setores.

Chama atengao também o maior nimero de avaliagbes negativas e
pessimistas registradas na regido Sul, em comparagao a todas as demais
regioes do Brasil. Os trés estados do Sul, Rio Grande do Sul, Santa Catarina
e Parand, possuem indicadores educacionais melhores que os do restante
do pais; portanto, é possivel que as avaliagbes negativas e pessimistas
advenham de uma percep¢ao de estagnagio ou mesmo de possiveis
retrocessos recentes na qualidade do sistema educacional naquela regido.

Quando verificada a percepgiao da populagio sobre os principais
problemas e a¢des prioritdrias do governo na drea de educagio, hd um forte
predominio de temas relativos ao corpo docente, em especial a questao
salarial. Embora diferencas regionais sejam relevantes, uma vez que no
Norte o principal problema na percep¢ao da populagio diz respeito a
infraestrutura das escolas, ¢ fato que hd uma percep¢ao geral nacional em
relagao a necessidade de se valorizarem mais os professores para melhorar
a educagao no pais. Isto advém, possivelmente, tanto da efetiva percep¢io
sobre a realidade de baixos saldrios pagos aos docentes, quanto da prépria
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capacidade dos professores e suas entidades representativas de chamarem a
atencio da sociedade e colocarem o tema em debate.

No que diz respeito ao financiamento da educagdo, estd clara a
percepcao geral de que sao necessdrios mais investimentos por parte do
governo na educagio publica. Quanto as possiveis fontes de recursos,
destaquem-se as expectativas criadas em relagao ao petréleo do pré-sal e a
identificagao de possibilidades vindas da realocacao dos recursos destinados
a0 pagamento de juros da divida pdblica e da criagao ou aumento dos
impostos apenas sobre os mais ricos. E interessante verificar a percep¢ao da
populagdo em relagao a esta dltima fonte de recursos, relativamente pouco
explorada no Brasil, que possui uma estrutura tributdria regressiva, com
familias pobres pagando proporcionalmente mais impostos que as ricas.

A percepgao da populagio sobre a educagao ¢ mediada por intimeros
fatores, entre eles, sua prépria experiéncia e o histérico educacional; as
expectativas criadas em relagio a educagio dos filhos e a0 acompanhamento
da vida escolar de criangas e jovens; as experiéncias relatadas por amigos,
vizinhos e familiares; sua visao sobre como deveria ser o ensino nas escolas;
e a formagdo de uma opinido geral a partir daquilo que ¢ divulgado
por liderancas comunitdrias e politicas e pelos meios de comunicagio.
Assim, a opinido da populagao sobre as politicas de educagao agrega
pontos relacionados a experiéncia pessoal, as expectativas de atendimento
e as informagbes recebidas por diferentes meios. O préprio nivel de
conhecimento e as possibilidades de acesso a informagao da populagao
terdo influéncia na percep¢ao geral construida sobre a questao da educagao.

Tal percepgao, condensada em indicadores, transforma-se num
instrumento bastante ttil aos gestores governamentais, no sentido de
buscar o aprimoramento das a¢des do Estado na drea educacional. Embora
nio seja o Unico instrumento de diagnéstico e verificagao de resultados,
a percepgao da populagio diz muito sobre a capacidade que a politica e
os servigos publicos vém tendo no atendimento dos seus objetivos e das
demandas e anseios em relagio a eles.






CAPITULO 4

PERCEPCAO SOBRE POBREZA: CAUSAS E SOLUCOES

Ana Cleusa Serra Mesquita™
Jorge Abrahdo de Castro**

RESUMO

Os avangos e os desafios relacionados 4 pobreza bem como suas possiveis causas e
solugdes sao percebidos pela sociedade de diversas formas, desde a interagio de distintos
elementos como valores, experiéncias, informages e até mesmo a estigmas sociais.
Para conhecer a percep¢io da populagio brasileira sobre bens e servigos publicos,
o projeto Sistema de Indicadores de Percepcao Social (SIPS) do Ipea foi a campo
em uma pesquisa domiciliar e amostral. Este trabalho utiliza parte de seus resultados
para entender a percep¢io da sociedade sobre a pobreza no Brasil. Os resultados
mostraram que a maioria da popula¢io percebe que houve uma redugio da pobreza
nos ultimos cinco anos, sendo esta percepgiao mais presente no Norte, Nordeste e
Centro-Oeste. O desemprego foi citado como a crucial causa da pobreza e a criagdo
de mais empregos foi apontada como a principal solugio para a pobreza, assim como
outras a¢oes no mundo do trabalho (aumentar o valor do saldrio minimo, estimulos
a contratagio dos pobres, apoio aos pequenos agricultores e pequenos negécios). A
educagio também foi bastante lembrada e a proposta de solu¢io estd no campo da
qualificagio profissional. E fraco o papel atribuido ao esforgo individual na percepgio
acerca da superagio da pobreza, o que remete 2 essencialidade do papel do Estado no
enfrentamento da mesma.

1 INTRODUCAO

A pobreza constitui um trago marcante da sociedade brasileira. Ao
¢

se debrugar sobre a histéria do pafs, nota-se que, mesmo nos periodos

de notdvel crescimento econdmico, a pobreza e a forte desigualdade

permaneceram como marcas expressivas da estrutura social. Em grande

parte, isto se relaciona ao fato de ela nunca ter sido objeto de preocupagio

central nos projetos politicos que perpassaram a histéria do pafs. Pelo

* Técnica de Planejamento e Pesquisa da Diretoria de Estudos e Politicas Sociais (Disoc) do Ipea.

** Analista de planejamento e orcamento da Secretaria de Planejamento e Investimentos Estratégicos do Ministério
do Planejamento, Orcamento e Gestao (SPI/MPOG).
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contrdrio, acreditava-se no seu enfrentamento como uma consequéncia
automdtica e natural do progresso econdmico. Em decorréncia, mesmo
nos momentos nos quais se vivenciou um processo de desenvolvimento
com avangos considerdveis na estrutura econémica e produtiva, houve
pouca repercussao sobre a situagao de vida dos mais pobres.

O advento do projeto politico democrdtico consubstanciado na
Constitui¢ao Federal de 1988 (CF/1988) abriu a possibilidade de reversao
daquela tendéncia histdrica; no entanto, ele foi dificultado pelo projeto
neoliberal dos anos 1990. Contudo, desde o final dos anos 1990, a pobreza
ganha espago crescente no debate publico e na agenda governamental. Ao
mesmo tempo que prosseguiram as iniciativas de politicas para assegurar
os direitos sociais inscritos na Constitui¢ao, surgem e se desenvolvem
propostas inovadoras no campo da transferéncia de renda e da seguranca
alimentar, estas mais preocupadas com o alivio imediato das priva¢des mais
severas da miséria. A combinagio de politicas sociais de cardter universal e
focalizado com o bom desempenho econdmico e do mercado de trabalho
possibilitou um notdvel recuo das taxas de pobreza e indigéncia, em termos
de renda, ao longo dos anos 2000, seja qual for a linha monetdria utilizada
para aferir seu comportamento.’

Apesar das recentes conquistas alcangadas, a pobreza ainda é expressiva
e ndo escapa a percep¢ao da sociedade. Os avangos e os desafios relacionados
a ela, bem como suas possiveis causas e solugoes, sio identificados pela
populagdo a partir da interagio de distintos elementos: valores, experiéncias,
informagoes e até mesmo estigmas sociais. Com o objetivo de conhecer
essa percepgao, o Ipea conduziu uma pesquisa em 2011 no 4mbito do
projeto Sistema de Indicadores de Percep¢ao Social (SIPS). Utilizando-se
dos principais resultados, este trabalho discute a percepgio social sobre a
pobreza no Brasil.

Debrugando-se sobre os resultados da pesquisa, este capitulo é composto
por quatro se¢oes, incluindo esta introdugio. Na se¢do seguinte, ¢ realizada
uma breve descricao da metodologia. Na terceira se¢ao, sio expostos os
principais resultados. Por fim, sao apresentadas as considerages finais.

1. Ver, por exemplo, Osorio, R. G. et al. Perfil da pobreza no Brasil e sua evolucao no periodo 2004-2009. Brasilia: Ipea,
2011. (Texto para Discusséo, n. 1.647). Disponivel em: <http://tinyurl.com/td1647ipea>.
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2 METODOLOGIA DA PESQUISA

O SIPS, elaborado pelo Ipea, é uma pesquisa domiciliar realizada com
a finalidade de conhecer suas percepgoes sobre bens e servigos publicos.
Antes do levantamento sobre pobreza, o sistema pesquisou dreas como
trabalho, educacio, cultura, sadde, justiga, seguran¢a e mobilidade urbana.

Diferentemente dos levantamentos anteriores, a pesquisa na drea
de assisténcia nio buscou conhecer a percep¢io da populagio sobre seus
servigos, mas sobre o problema da pobreza. Os dados foram coletados
no periodo de 8 a 29 de agosto de 2011. As entrevistas foram realizadas no
domicilio dos entrevistados.

O questiondrio foi aplicado em uma amostra de 3.786 pessoas
residentes em domicilios particulares permanentes, com representatividade
para o Brasil e Grandes Regioes, ¢ com uma margem de erro de 5% e um
nivel de confian¢a de 95%. A amostragem dos domicilios foi estratificada
por regides, ¢ dentro de cada regidao foi feita a demonstragio por
conglomerados para o sorteio dos municipios. O conjunto dos municipios
guardou a mesma proporcionalidade que a da populagao no que se refere
ao tamanho dele, tanto por Unidade de Federagao (UF) quanto por porte
(pequeno, médio e grande). Dentro de cada municipio foram sorteados
os domicilios. Os pardmetros bdsicos para defini¢ao dessas distribui¢oes
vieram do Censo 2010, realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e

Estatistica (IBGE).

3 RESULTADOS

3.1 Percepcdo da populacao sobre os principais problemas do Brasil

Inicialmente, a pesquisa buscou captar em que medida a pobreza figura
entre os principais problemas do pais na visao dos brasileiros. Apenas
6,1% dos entrevistados mencionaram pobreza e fome, indicando uma
fraca percep¢io deste problema como o mais grave do Brasil. Violéncia
e inseguranga (23%) e saude (22,3%) despontam como os maiores
problemas. Corrupgao e desemprego aparecem como principais para
13,7% e 12,4% da amostra, respectivamente, seguidos pela educagao, com
apenas 8% de mengoes (grdfico 1).
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GRAFICO 1
Principais problemas do Brasil
(Em %)

Violéncia e Corrupgdo |Desemprego| Educagdo | Pobreza e Drogas |Desigualdade
inseguranca , 8,0 fome 6,1 5,8
23,0 6,1

M Problemas

Elaboracdo do Ipea.

Ao desagregarem-se os dados pelas Grandes Regides brasileiras, observa-se
que a compreensao sobre a importincia da pobreza e da fome difere entre
as regioes, mas ainda assim ¢ baixa em comparagio aos demais problemas
levantados. Pobreza e fome foram mais mencionadas nas regides Sudeste
(7,7%) e Nordeste (6,9%). A percepgao sobre o principal problema do pais
também varia regionalmente. Enquanto a saide destaca-se como principal
nas regides Sul e Centro-Oeste, as regides Norte e Nordeste identificam
a violéncia e a inseguranga como mais importante. Para a regido Sudeste,
o tema da satide e o da violéncia e inseguranca figuram igualmente como
questdes mais relevantes (grdfico 2).
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GRAFICO 2
Principais problemas do Brasil, por regido
(Em %)
35 —
30 —
25 —
20 —
15 —
10 -
0 ! L__
Salde Violéncia e Desemprego| Drogas Pobrezae | Corrupcao | Educacio Desigualdade| —Outros
inseguranca fome
B Centro-Oeste 24,3 17,2 8,2 74 33 15,0 15,8 51 3,6
M Nordeste 19,9 24,4 14,4 8,6 6,9 9,4 8,4 6,1 2,0
Norte 156 29,4 13,3 3,6 23 15,7 5,9 8,2 59
Sudeste 2221 215 12,2 6,2 7,7 13,8 74 6,4 2,6
Sul 30,3 24,3 10,5 1,5 3,6 19,7 6,4 2,7 1,0

Elaboracdo dos autores.

As respostas, quando agregadas considerando-se a varidvel renda,
também revelam diferentes visdes, principalmente levando-se em conta
a populagdo de baixa e a de alta renda. Chama a aten¢ao no gréfico 3
que a questdo da pobreza e da fome nio ¢ problema para os mais ricos,
e o desemprego quase nio ¢ relevante para eles. O grifico ainda mostra
que a populagio de baixa renda considera saide (23,7%) e violéncia e
inseguranga (22,6%) como os principais problemas e, em seguida, o
desemprego (18,4%). Os mais ricos consideram a corrupgao (27,8%) e a
sadde (26%) como questdes mais prementes. Em seguida, estao violéncia
e inseguranca (17,7%) e educagao (16,8%).
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GRAFICO 3
Principais problemas do Brasil, por renda
(Em %)
30
25
20 —
15 —
10 —
5 —
Salde | Violéncia eDesempregq Drogas | Pobreza | Corrupgdo | Educacdo | Desigual-
Renda per capita insegurang e fome
M at¢ 1/4 SM 23,7 22,6 18,4 7.9 75 6,8 59 4,7 2,5
MiRenda per capitade 260 ‘ 17,7 ‘ 17 ‘ 33 ‘ - 27,8 ‘ 16,8 ‘ 32 ‘ 35
mais de 5 SMs

Elaboracdo do Ipea.

O gréfico 4 mostra que a populagio idosa é a que menos se preocupa
com a pobreza e a fome e a que mais se importa com a violéncia e a
inseguranga e com a corrup¢ao. Enquanto isso, a populagao mais jovem
¢ a que mais se aflinge com as questdes do desemprego, da educagio e
das desigualdades sociais. Para os adultos, as principais preocupagoes sao
quanto a satde e 4 violéncia e inseguranca.

Apesar da baixa percepgao sobre a importincia da pobreza e da fome
como problemas, a populag¢io também as considera de forma diferente
(gréfico 5). Por exemplo, a pobreza, em qualquer recorte que se analise, é
sempre vista como um problema maior que a fome. As mulheres dao mais
valor a esses assuntos que os homens. Para a populagio mais rica, esses nio
s30 mais problemas, mas ainda sao para os mais pobres. Para a populagao
da regido Sul, a fome quase nao é mais problema.
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GRAFICO 4
Principais problemas do Brasil, por faixa etaria
(Em %)
30 —
20 —
10 —
Satde .V'0|9”C'a € |Desempregql Corrupcdo | Educacdo | Pobreza e | Desigual- | Drogas Outros
Inseguranca fome  |dade social
M Jovens 19,2 23,1 14,1 12,7 8,6 6,1 7,6 63 22
(18 a 29 anos)
M Adultos
12,3 138 8,1 6,5 6,0
(30 a 59 anos) 37 22,0 ' 50 2,7
- ldosos 27 165 | 59 4 42 | 56 31
(mais de 60 anos) 229 S 6.9 { ' !
Elaboracdo do Ipea.
GRAFICO 5
Percepcéo sobre pobreza e fome, por sexo, renda e regidao
(Em %)
10,0 10,0

5,0

Brasil

5,0 45 50

At 1/4SM  de3 a5 SMs Norte sul

[l Pobreza I fome

Elaboracdo do Ipea.
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3.2 Evolucao da pobreza nos ultimos cinco anos

Quando pesquisada a percepgao da populagio sobre a evolugao da pobreza
no Brasil nos dltimos cinco anos, constatou-se, de modo geral, que 41,4%
percebiam que a pobreza diminuiu. Para 28,1%, nao houve mudangas e
29,7% acreditam que piorou. A pesquisa também revelou que a consciéncia
de queda da pobreza ¢ mais forte para as populacoes do Nordeste (48,5%),
Norte (46,7%) e Centro-Oeste (43,8%) do que para as populagoes do Sul
(36,1%) e Sudeste (37%), como mostra o grifico 6.

GRAFICO 6
Percepcao sobre a evolu¢do da pobreza, por regido
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

Quanto maior ¢ a renda, mais forte ¢ a percep¢ao de que a pobreza
diminuiu nos dltimos cinco anos. Por exemplo, no grupo que vai de trés
a cinco saldrios minimos (SMs), a consciéncia de diminuicio é mais forte
(52,7%). Além disso, existe um diferencial entre a percep¢ao de homens
(48,7%) e mulheres (34,3%), como mostra o grifico 7.

GRAFICO 7
Percepcao sobre a evolugao da pobreza, por sexo e renda
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.
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3.3 Percepcao da populacao sobre a linha monetaria que define a pobreza

A populagio brasileira, na média, acredita que uma familia de quatro
membros precisa de uma renda mensal de R$ 2.090 para nio ser pobre, o
que perfaz uma renda per capita de R$ 523 por més (gréfico 8). Destaca-se que
esta linha ¢ bastante préxima do valor do SM, que, na época da pesquisa,
era de R$ 545. Convém observar ainda que este valor é 3,5 vezes maior
que a linha de pobreza e 7,5 vezes a linha da extrema pobreza utilizadas na
operacionaliza¢do do Programa Bolsa Familia (PBF).

GRAFICO 8
Percepcao sobre a linha monetaria que define a pobreza segundo a renda
(Em R$ 1,00)

2.900

Populacdo Brasil Populagdo com renda até 1/4 SM Populacdo com renda de mais de 5 SMs
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Elaboracdo do Ipea.

No entanto, também se observa um diferencial de percep¢ao entre
pobres e ricos quanto a renda mensal necessiria para evitar a pobreza
(gréfico 8). A populagio mais pobre acredita em uma renda per capita um
pouco menor, de cerca de R$ 385 (corresponde a 73% do valor médio
mencionado acima), mesmo assim ¢ maior em 2,7 vezes a linha de pobreza
do PBE enquanto os mais ricos preveem um valor de quase o dobro deste,
R$ 725, ou seja, quase 5,4 vezes a linha de pobreza do programa e bem
superior ao valor do SM vigente.

3.4 Percepcao sobre as principais causas da pobreza

A populagao brasileira identifica o desemprego como a principal causa da
pobreza; de forma bastante expressiva, 29,4% da populagao entendem que
esse problema ¢ fundamental na geragio de pobreza. Do leque de causas
possiveis, duas outras também foram bastante citadas: educagao (18,4%)
e corrup¢ao (16,8%). Em seguida, foi lembrada a importincia da md
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distribui¢io da renda (12%). Outras razdes foram mencionadas, mas de
forma pouco expressiva, como mostra o grdfico 9.

GRAFICO 9
Percepcao sobre as causas da pobreza
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

No entanto, existem algumas diferencas de percep¢ao segundo o nivel
de renda da populagio, como pode ser constatado no gréfico 10. Aqueles
que tém rendimento até um quarto do SM, ou seja, os mais pobres, apontam
o desemprego como a principal causa da pobreza (43,8%). Ainda que em
menor intensidade, a populagao mais pobre também evoca questoes como
acesso e qualidade do ensino (11,6%) e corrupg¢io (9,6%).

Entre os mais ricos (rendimentos acima de cinco SMs per capita)
predominaa percepgao daauséncia ou ineficiéncia da educagio como a principal
causa (38,5%). Mas este segmento social destacou outras causas que também
contribuem para o fenémeno, como a corrupgio (18,5%), o desemprego

(15,4%) e a md distribui¢ao de renda e desigualdade social (14,7%).

Ainda ¢ interessante observar, mesmo considerando os diferenciais de
renda, que as principais razbes apontadas sao de natureza estrutural, e nio
individual. Sabe-se que, no debate sobre a pobreza e suas causas, hd opinides
que remetem o problema 2 esfera individual, como reflexo da falta de esforcos e
de iniciativas do préprio individuo, ou a vicios e outros problemas. Esse tipo de
diagnéstico responsabiliza o préprio individuo por sua situagdo. A esse respeito,
convém destacar que, de acordo com o grifico 9, apenas 2,8% das opinides da
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populagdo mencionaram, espontaneamente, questoes relacionadas ao problema
individual (preguica ou comodismo) e, somente, 3,9% mencionaram as drogas.

GRAFICO 10
Percepcao sobre as causas da pobreza segundo a renda
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.
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Para que se compreenda um pouco mais essa questdo que envolve
a pobreza e sua natureza, buscou-se identificar mais alguns detalhes de
possiveis causas associadas a esfera individual (falta de esfor¢o), bem
como outras associadas a esfera estrutural e, portanto, social. Alguns
resultados da pesquisa mostram que existe uma tendéncia da populagao
de admitir que as causas da pobreza sao estruturais, pois, diante das opgoes
“As pessoas sao pobres porque nio querem trabalhar”; e “As pessoas sao
pobres porque nio encontram emprego”, houve maior predisposi¢ao da
populacio em concordar com a segunda afirma¢ao. Do mesmo modo, a
maioria tendeu a discordar da afirmagao “As pessoas sio pobres porque
nao quiseram estudar” e a concordar mais com a proposigao “As pessoas
sao pobres porque nio tiveram oportunidade de estudar” (gréfico 11).

A tendéncia mais forte de vinculagao da pobreza a motivos de natureza
estrutural, em detrimento da sua associac¢io a esfera individual, tem uma
implicagdo para as politicas ptiblicas. Dessa compreensao pode-se depreender
que a saida da pobreza nio depende apenas de esforcos individuais. Ao se
afastar da ideia de responsabilizagao do pobre pela sua prépria situagao,
a sociedade reconhece o papel fundamental do Estado no enfrentamento
da pobreza, como se verd mais adiante.
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GRAFICO 11
Percepcdo sobre as causas da pobreza
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

Por fim, mais dois aspectos chamam a aten¢io na percep¢ao dos
brasileiros sobre a pobreza. O primeiro diz respeito a relativizagio da
possibilidade de evitd-la pelo emprego. Nao obstante a maioria da populagio
considerar o desemprego como a principal causa da pobreza, 70,8%
reconhecem que o maior esforgo e o exercicio de um trabalho remunerado
podem nio ser suficientes para evitar a pobreza, caso a remuneragio seja
muito baixa, como pode ser constatado no grifico 12.
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GRAFICO 12
Percepcdo sobre as causas da pobreza
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

Outro aspecto que foi salientado diz respeito a associagio entre
pobreza e taxa de natalidade. A maioria dos entrevistados tende a
concordar que as pessoas sio pobres porque tém muitos filhos (gréfico
13). E curioso observar a predominincia desta visio mesmo com as
mudangas demogrdficas recentes, em que se nota a queda da taxa de
natalidade no Brasil, principalmente entre as mulheres mais pobres,
ainda que elas apresentem taxas relativamente mais altas que as mulheres
mais ricas. Possivelmente, esse entendimento resulta de uma confusao
quanto a relagdo entre essas duas varidveis (pobreza e nimero de filhos).
Muito embora as familias pobres com maior nimero de filhos sejam as
mais vulnerdveis, nio se pode estabelecer uma relagio de causalidade
entre numero de filhos e situagao de pobreza.
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GRAFICO 13

Percepcao sobre as causas da pobreza e taxa de natalidade
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

3.5 Principais formas de sair da pobreza

Quanto a percepgao das principais formas de sair da pobreza, a mais
mencionada (31,4%) foi a criagdo de mais empregos, como pode ser
visto no grifico 14. A segunda resposta apontada (23,3%) diz respeito a
qualidade da educagao. Em seguida, aparecem as referéncias a melhorias
salariais (saldrios maiores e aumento do valor do saldrio minimo), que
conjuntamente representam 16,1% das respostas. Ou seja, quase metade
da populagio (47,5%) fez alusio a questoes do mundo do trabalho, seja
pela necessidade de mais empregos, seja pela conquista de melhores saldrios.
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GRAFICO 14
Principais formas de sair da pobreza
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

Comparando a visao que pobres e ricos tém sobre a forma de sair
da pobreza, mais uma vez observa-se que os mais ricos acreditam que o
acesso a4 educagao de qualidade e o maior esforco individual s3ao as mais
importantes formas para as pessoas safrem da pobreza. Enquanto isso, os
mais pobres creem que a existéncia de mais empregos ¢ mais relevante.
Entre os mais ricos, 30,7% mencionaram educagao e 18,4% se referiram a
oferta de emprego. Entre os mais pobres, 46,8% destacaram a necessidade
de mais empregos e 16,2% se referiram a educagao (gréfico 15).

GRAFICO 15
Principais formas de sair da pobreza, por renda
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.
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Os diferenciais entre as regides sao também bastante perceptiveis. Para
a populagao do Nordeste, 37,9% destacaram mais empregos e 22,6% se
referiram & educagao. J4 para a populagao do Sul do pais, o mais importante
é a educacio (23,9%) e o maior esforco individual (23,7%), conforme o

gréfico 16.

GRAFICO 16

Principais formas de sair da pobreza, por regido
(Em %)

50 —

40 —
30

20

Formagdo | Acabar | Receber | Melhorar [Planejamento| Outros
profissionall coma | dinheiro | as politicas| familiar

Aumentar
0 valor

Ter
saldrios

Mais
empregos

Maior
esforco

Educacdo
de

qualidade | individual | maiores | doSM corrup¢éo do publicas
governo
B Nordeste 37,9 22,6 6.0 6,4 6,4 6.2 58 0,5 5.2 2,1 03
Hsu 17,2 ‘ 239 ‘ 37 ‘ 15,7 ‘ 66 ‘ 63 3,6 R 2,0 ‘ 0,9 0.2

Elaboracdo do Ipea.

Portanto, coerente com a percepgio sobre causas da pobreza, ¢
também relativamente fraco o papel atribuido ao esfor¢o individual
na compreensao acerca da superagio da pobreza; somente 10,6% dos
entrevistados mencionaram iniciativas relacionadas ao maior esforgo
individual como o mais importante para sair da pobreza, com algum
diferencial entre regides (a populagio da regiao Sul d4 muito mais
importincia a esse tipo de solu¢do). Todas as demais respostas envolvem
em certa medida uma atuagao externa. Isso sugere que o Estado tem
um papel a cumprir para a superagio da pobreza, seja no sentido de
incentivar mais empregos na economia, seja pela oferta de uma educagao
de melhor qualidade, como sugerem as duas opinibes mais frequentes
entre a populagao entrevistada.

Na tabela 1, sio apresentados os resultados das opinides da
populagao sobre algumas formas de resolver o problema da pobreza
no Brasil. Esses resultados salientam uma forte crenga no impacto do
crescimento econémico com geragao de empregos (83,6%), das iniciativas
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relacionadas a educagio (85,8%) e da garantia de oportunidades iguais
para os filhos de ricos e pobres (86,5%). Por sua vez, as transferéncias
de renda para as familias muito pobres sio percebidas como de menor
impacto. Coerentemente com a visio de que os pobres tém muitos
filhos, muitos entrevistados tendem a concordar, que, para acabar com a
pobreza, é preciso que os pobres tenham menos filhos. Além disso, uma
parcela expressiva acredita que nao serd possivel acabar com a pobreza.

TABELA 1

Formas importantes para acabar com a pobreza

(Em %)

Opinido
Para acabar com a pobreza é preciso:
Concorda Discorda N&o C/D

Que o pais cresca e gere mais oportunidades de trabalho 83,6 9,8 6,6
Dar dinheiro para as familias muito pobres 33,2 54,6 12,2
Que os pobres tenham menos filhos 64,7 22,4 12,7
Dar educagdo para os filhos dos pobres 85,8 73 6,7
Garantir que todos os adultos saibam ler e escrever 83,7 1,1 84
Garantir que o filho do pobre e o filho do rico tenham as mesmas oportunidades 86,5 6,8 6,6
O Brasil ndo vai acabar com a pobreza 48,5 36,0 15,0

Elaboracdo do Ipea.

A compreensio da populagio no que diz respeito ao impacto do
crescimento econdmico com geragio de empregos ¢ detalhada no
grifico 17, que mostra que tanto homens como mulheres tém a mesma
percep¢ao e que hd certa diferenca entre pobres e ricos e principalmente
entre as regioes Nordeste e Sul.
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GRAFICO 17
Crescimento econdmico e pobreza, por sexo, renda e regido
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

3.6 Acdes que o governo poderia realizar para acabar com a pobreza

Diante das possiveis agdes que o governo poderia tomar buscando a redugao
da pobreza, a percepcao geral da populagao volta-se primordialmente
para a¢des no mundo do trabalho (43,5% das mengbes) que envolvem:
aumentar o valor do SM; estimular empresas a contratar pobres; apoiar
pequenos agricultores; e apoiar pequenos negécios. A educagao vem logo
em seguida com 39,4% das mengbes, que envolvem: promover cursos
profissionalizantes; dar bolsas de estudos para estudantes; e aumentar vagas
nos cursos técnicos. A habita¢ao foi lembrada por 11% da populagao. Por
tltimo, estao as mencoes as transferéncias de renda, com 6,0%, referindo-se
ao aumento do valor do PBF e dos beneficidrios do programa, conforme
o gréfico 18.
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GRAFICO 18
Acbes que o governo poderia adotar para acabar com a pobreza
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

No entanto, existem diferenciais de percep¢ao entre pobres e ricos.
Para os mais pobres o fundamental seria aumentar o valor do saldrio e
em seguida oferecer cursos profissionalizantes, jd4 para os mais ricos seria
a garantia de cursos profissionalizantes seguidos da garantia de moradia
adequada. Esses dois tipos de entrevistados também veem de forma
diferente o PBF: os mais pobres dio muito mais importincia ao aumento
do valor do PBF do que os mais ricos, como mostra o gréfico 19.

Novamente, hd diferencas de percepcao entre as regides. Para a
populagao do Nordeste, quase na mesma importincia, o mais relevante
seria aumentar o valor do saldrio e a oferta de cursos profissionalizantes, j4
para a popula¢do da regido Sul seria a garantia de cursos profissionalizantes
seguida da oferta de bolsas de estudos. Outra diferenca ¢ a grande
importincia que a populagio do Nordeste atribui 4 garantia de moradia

adequada (grdfico 20).
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GRAFICO 19
Acbes que o governo poderia adotar para acabar com a pobreza, por renda
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.
GRAFICO 20
Acobes que o governo poderia adotar para acabar com a pobreza, por regido
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.
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4 CONCLUSOES

A pesquisa, realizada em 2011, revelou as percepgoes, diferenciando-se
conforme a renda e a regido dos entrevistados, sobre o fenémeno da
pobreza, seu comportamento, suas causas e possiveis medidas para seu
enfrentamento. A maioria da popula¢io entrevistada nota que houve uma
reducao da pobreza nos tltimos cinco anos, percepgao mais presente entre
os entrevistados do Norte, Nordeste e Centro-Oeste.

O desemprego foi apontado como a principal causa da pobreza. A
educagio também foi bastante lembrada pelos entrevistados. Convém
assinalar que, conforme a renda do entrevistado, tende-se a conferir maior
importincia a uma ou a outra causa. Enquanto os mais ricos tendem
a acreditar que problemas na educagio estao na origem da pobreza, os
mais pobres destacam principalmente a dificuldade de acesso ao mercado
de trabalho. A compreensao sobre os motivos da pobreza revela ainda
uma clareza dos entrevistados quanto ao seu cardter estrutural e certa
recusa do seu entendimento como um problema resultante de escolhas e
comportamentos individuais. Pode-se depreender que tal reconhecimento
tem como decorréncia a expectativa de que o enfrentamento da pobreza
remete 2 esfera publica e no 2 esfera individual.

Coerentemente com a percepgao predominante de causa da pobreza
por problemas no mercado de trabalho, os entrevistados apontaram a
criagao de mais empregos como a principal solugao para a pobreza. Houve
ainda mengoes a necessidade de melhorias salariais; ou seja, hd um forte
entendimento da importincia de questoes relativas ao mundo do trabalho,
tanto com relagdo a necessidade de mais empregos quanto a conquista de
melhores saldrios. Ademais, nota-se também um grande reconhecimento
da necessidade de aprimorar a qualidade da educagio.

Importa notar que se as referéncias ao esforco individual ndo estiveram
muito presentes entre as causas da pobreza, elas aparecem, ainda que em
menor grau, entre as solugdes, sobretudo nas mengoes dos entrevistados mais
ricos e da regido Sul. Pode-se interpretar isto da seguinte maneira: ainda
que nio se perceba a pobreza como resultante da falta de esforco individual,
entende-se que este ¢ um dos componentes importantes para sua superagao.

Todavia, de modo geral, ¢ relativamente fraco o papel atribuido
ao esfor¢o individual na percepgiao acerca da superagio da pobreza.
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No conjunto dos resultados, prevalece a necessidade de mais empregos
na economia e de uma educagio de melhor qualidade, o que remete a
essencialidade do papel do Estado no enfrentamento a pobreza.

Quanto a atuagdo publica que se espera no combate a pobreza,
nota-se uma grande crenca na suficiéncia do crescimento econdémico com
geragao de empregos, nas iniciativas relacionadas a educagio e na garantia
de oportunidades iguais para os filhos dos ricos e dos pobres. Diante das
possiveis a¢des que o governo poderia tomar buscando a redugio da pobreza,
a percep¢ao geral da populagao volta-se primordialmente para a¢des no
mundo do trabalho (aumentar o valor do SM, estimular a contratagao
dos pobres, apoiar os pequenos agricultores e pequenos negécios) e no
campo da educagio e qualificacao profissional. Por sua vez, as agoes de
transferéncia de renda sao pouco valorizadas pelos entrevistados. Contudo,
importa destacar que os mais pobres conferem maior relevincia ao Bolsa
Familia vis-a-vis os entrevistados mais ricos.






CAPITULO 5

MOBILIDADE URBANA: PERCEPCAO DA POPULACAO EM 2011
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RESUMO

A mobilidade urbana estd na agenda com a proximidade da Copa, das Olimpiadas,
os consequentes investimentos federais e a san¢do da lei da mobilidade. As recentes
manifesta¢bes em todo o pafs aceleraram a discussio do tema. Os protestos foram
antecedidos por medidas de desonera¢oes federais sobre o transporte publico
(TP). Sob este pretexto e com o aumento da pressio popular, houve inéditas
reducdes tarifdrias e a retomada da tramitacio de normas. Neste contexto, o
panorama apresentado por meio do Sistema de Indicadores de Percepgio Social
(SIPS) — Mobilidade 2011 permite vislumbrar — um ano antes das primeiras
medidas de desoneragio federal e dois anos antes dos levantes de 2013 — como
estava a percep¢ao da populagao sobre a mobilidade no Brasil, incluindo os servicos,
a infraestrutura e as politicas publicas. Analisou-se a percep¢io da populagio sobre a
sua cidade, sobre o transporte publico, além de se observar o perfil de renda
e a mudanga de opgio modal. Destaca-se que, de forma geral, a avaliacio global
do TP foi melhor nas cidades de pequeno e médio porte. Ainda que o TP tenha
sido avaliado de modo um pouco mais positivo que negativo nas cidades de porte
pequeno e médio, de uma maneira geral sua avaliagio foi negativa, ainda que
devesse ser o mais priorizado frente 4 legislagao vigente e seja o mais vinculado 4
tutela do Estado.

1 INTRODUCAO

O Ipea tem a missio de produzir, articular e disseminar conhecimento
para aperfeicoar as politicas publicas e contribuir para o planejamento do
desenvolvimento brasileiro. Com o intuito de apoiar essa missao, o Sistema
de Indicadores de Percepgiao Social (SIPS) pretende complementar, com
dados primdrios, as andlises j4 realizadas pelo instituto com dados de outras
instituigoes.

* Técnicos de Planejamento e Pesquisa da Diretoria de Estudos e Politicas Regionais, Urbanas e Ambientais (Dirur)
do Ipea.
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A mobilidade urbana j4 havia sido abordada como tema na versao
2010 da pesquisa, resultando em um capitulo do livro Sistema de
Indicadores de Percepgdo Social (SIPS) — 1* edi¢ao,' que consolidou os dois
comunicados apresentados anteriormente. Em 2012, foram divulgados os
primeiros dados preliminares da pesquisa de mobilidade urbana do SIPS.
O estudo visa, enfim, contribuir com dados jd produzidos por diversas
instituigoes para o alcance de melhor entendimento da mobilidade urbana,
apresentando indicios das diferentes percepgdes observadas pelos cidadaos.

O conceitode mobilidade, conformealein®12.587/2012, queinstituiu
a Politica Nacional de Mobilidade Urbana (PNMU), refere-se a condigao
em que se realizam os deslocamentos de pessoas e cargas no espago urbano.
Pode ser entendida tanto como a facilidade de deslocamento daqueles que
sdo transportados ou se transportam quanto pelas caracteristicas da cidade
ou do local, as quais permitem que o deslocamento possa acontecer.

Percebe-se que a mobilidade depende do nivel de adequagao entre as
caracteristicas da pessoa ou do objeto que deseja ou se quer transportar e
a capacidade do sistema de transporte e a infraestrutura, incluidas todas as
formas de deslocamento possiveis. O foco dado nesta pesquisa restringe-se ao
meio urbano e ao deslocamento apenas de pessoas, nao incluindo as cargas.

A apresentacao e a breve andlise da percep¢ao da sociedade acerca da
mobilidade, presentes neste texto, pretendem servir de apoio a discussao
sobre o uso de pesquisas dessa natureza como uma ferramenta para o
aprimoramento das politicas publicas. Nao ¢ tdo trivial, entretanto,
vincular diretamente a capacidade de perceber ao nivel ou a qualidade da
prestagdo de servigo, pois ela estd condicionada ao nivel de exigéncia do
cidadao e seu conhecimento sobre o servigo.

A percepgao estd relacionada também as diversas formas de sugestao
direcionadas ao individuo, por exemplo, por meio da influéncia dos
veiculos de comunicagao, seja em programas e propagandas privadas, seja
em campanhas governamentais. O aproveitamento de pesquisas desse tipo
para o aprimoramento das politicas piblicas tem o desafio de distinguir
a capacidade da sociedade de medir o que estd relacionado 4 qualidade
do servigo — e ao nivel de exigéncia do cidadao — daquela que se deve a

1. Disponivel em: <http:/www.ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/livros/livros/livro_sistemaindicadores_sips_01.pdf>.
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auséncia de pardmetros de comparagao ou mesmo a falta de conhecimento
e experiéncia no uso dos referidos servigos.

As préximas se¢des se iniciardo com a abordagem de pontos
fundamentais de entendimento da mobilidade e da pesquisa em si,
discorrendo sobre: 7) o atual contexto da mobilidade no Brasil; 77) como se
estruturou a pesquisa; 7i7) as diferencas desta em relagio 2 edigao anterior;
e iv) os desafios de tentar captar a percep¢do, resgatando a discussao
apresentada na primeira edi¢ao do SIPS Mobilidade Urbana 2010. Em
seguida, os resultados da pesquisa serdo apresentados em quatro segoes,
abordando, pela ordem, a caracterizagao geral da amostra por meio de
transporte mais usado; os indicadores gerais, j4 tratados em comunicado
publicado em 2012; a andlise das percepgdes passiveis de serem obtidas
com a pesquisa; e as consideragoes finais do estudo.

2 O CONTEXTO DA MOBILIDADE URBANA BRASILEIRA

Fazem parte da atual conjuntura do pais, o crescimento econémico e a
mobilidade social. Além disso, outros fendmenos demogréficos afetam o
transporte ¢ a mobilidade, como o maior crescimento populacional dos
municipios periféricos das regides metropolitanas (RM) e a manutengao de altas
concentragdes de postos de trabalho nas sedes dessas regides. O aquecimento
da economia interna junto ao estimulo tributdrio 4 inddstria automobilistica
e a facilidade do acesso ao crédito aumentaram a produgao, a venda e a posse
de veiculos, incrementando, com isso, também a participagio do transporte
no gasto das familias, seu peso no cdlculo da inflagao, os acidentes decorrentes
do seu uso mais acentuado e os consequentes custos para o sistema de satde.

O tema do transporte ¢ da mobilidade urbana comegou a ganhar
espaco na agenda governamental devido a proximidade dos grandes
eventos a serem sediados no Brasil, como a Copa do Mundo de Futebol
de 2014 e as Olimpiadas de 2016. Isso impulsionou novas edigées do
Programa de Aceleragao do Crescimento (PAC), incluindo investimentos
em mobilidade urbana. Além disso, havia sido sancionada em janeiro de
2012 a lei que instituiu a PNMU (Lei n® 12.587/2012), um marco do
setor que pretende melhorar a mobilidade nos municipios.

Ainda que sejam marcos legais e de investimento com potencial
para viabilizar a melhoria da mobilidade urbana, esses acontecimentos nao
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despertaram um interesse maior da populagio. O que existia eram criticas
difusas sobre a qualidade e a celeridade dos gastos com obras de infraestrutura
para a Copa e a nogio cada vez mais evidente da faléncia do sistema de
transportes publicos da maioria das cidades, com pesadas consequéncias sobre
congestionamentos, acidentes e deteriora¢ao da qualidade de vida dos cidadaos.

As recentes manifestagdes populares em todo o Brasil deram outro
tom e novo ritmo a discussao sobre a mobilidade urbana nas cidades.
Iniciados com a pauta da redugao das tarifas do servico de transporte
publico (TP) urbano, os protestos foram antecedidos por medidas de
desoneragoes federais para o setor.” Sob este pretexto e com o aumento da
pressao popular, teve inicio um processo de redugio das tarifas de transporte
coletivo. Ressalta-se que, entre os anos de 2005 e 2012, de 45 cidades
(capitais ou com mais de 500 mil habitantes), houve redu¢io de tarifa
em apenas cinco ocasioes, quatro delas por decisao judicial. Atualmente,
porém, ocorreu redugio de tarifa em 24 desses 45 municipios, todas
ocorridas entre junho e julho deste ano; apenas um municipio aumentou o
valor da tarifa, enquanto todos os demais mantiveram o preco estdvel. Vale
ressaltar, ainda, que tudo isso ocorreu em um momento em que boa parte
das prefeituras e dos governos estaduais j4 havia anunciado aumento das
tarifas de TP. E também que, mesmo nos episédios de revolta popular que
originaram o Movimento Passe Livre — a “Revolta do Buzu” em Salvador
em 2003 e a “Revolta da Catraca” em Floriandpolis em 2004 € 2005 —, nao
havia sido conquistada a demanda pela redugao da tarifa.

A pressao popular também resultou num ritmo mais célere nao apenas
no executivo. O legislativo retomou a tramitagao de diversas normas que
versavam sobre temas afins do transporte ¢ da mobilidade urbana, em
especial o Projeto de Lei da Cimara (PLC) n® 310/2009, que institui o
Regime Especial de Incentivos para o Transporte Coletivo Urbano e
Metropolitano de Passageiros (REITUP), que exige contrapartidas dos
governos locais e das operadoras de TP ao receberem desoneragoes federais,
viabilizando efetivas reducoes tarifdrias, entre outros avancos. Destaca-se

2. As principais medidas de desoneragoes foram: /) reducéo a zero da aliquota da Contribuicdo de Intervencéo no Dominio
Econdmico (Cide) sobre os combustiveis, incluindo o diesel, desde junho de 2012 pelo Decreto ne 7.764/2012; i) mudanca
da incidéncia da contribuicdo para a seguridade social de empresas de transporte urbano de 20% sobre as remuneragdes de
seus empregados para 2% da receita bruta, vigente desde janeiro de 2013, por meio da Lei n® 12.715/2012, que alterou a Lei
Organica da Seguridade Social (Loas), n¢ 8.212/1991; e /i) reducéo a zero das aliquotas antes vigentes das contribuicbes ao
Programa de Integracdo Social (PIS) de 0,65% e a Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (Cofins) de 3%.
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também o Projeto de Emenda Constitucional (PEC) n°90/2011, que inclui
o transporte no rol dos direitos sociais, sendo muitas vezes considerado um
primeiro passo para viabilizar o subsidio total ao TT.

Este panorama permite vislumbrar como estava o contexto da mobilidade
no Brasil um ano antes das primeiras medidas de desoneragio do governo
federal e dois anos antes dos levantes de 2013. Serve, nesse sentido, para revelar
0 que pensava a populagdo sobre a situagio do transporte e da mobilidade
urbana, antes de ter efetivamente colocado suas demandas nas ruas.

3 CONSIDERACOES GERAIS SOBRE A PESQUISA

A pesquisa contou com a fase de reelaborac¢ao dos questiondrios de 2010,
a de selegio de empresa para a pesquisa de campo e a de discussio e
pré-testes dos questiondrios, disponibilizados via web e em tempo real para
os técnicos do Ipea.

Ainda que, por principio, a amostra seja probabilistica, foram feitas
adaptagoes para distribui¢io dos municipios entre as regides, de acordo
com a proposta de classificagao por populagao apresentada na tabela 1.

TABELA 1
Classificacdo por tamanho de municipio
Grande Médio Pequeno
Tamanho da populagao Acima de 100 mil Entre 20 mil e 100 mil Abaixo de 20 mil

Elaboracdo dos autores.

Por sua vez, os questiondrios foram distribuidos por regido, de acordo
com a tabela 2.

TABELA 2

Distribuicao dos questionarios por regido
Regido Numero de questionarios Erro (%)
Norte 300 4,75
Nordeste 1.057 2,53
Centro-Oeste 271 5,00
Sudeste 1.596 2,06
Sul 548 3,52
Brasil 3.772" 1,34

Elaboracdo dos autores.
Nota: " O total de questionarios aplicados de mobilidade urbana alcancou 3.781 entrevistados.
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A pesquisa em campo foi realizada com entrevistadores treinados
pela empresa vencedora da selegao com o apoio de discussoes de técnicos
do Ipea. A entrevista, sempre que possivel, foi feita com o apoio de
instrumento de coleta digital que enviava os dados em tempo real para
link disponivel e de acesso restrito na internet.

A aplicagao da entrevista por amostra de domicilio e com perguntas
voltadas para o entrevistado possui limitagdes comuns a todas as pesquisas
domiciliares, mas observou-se, por meio de calibragio, que as eventuais
falhas nao afetam a sua validade.

Nas andlises e divulgagoes do SIPS, ¢ importante destacar a restri¢ao etdria
do universo de respondentes. De outra forma, os dados podem ser interpretados
de maneira equivocada, gerando uma suposta falha de representatividade.
A limitagdo de idade possui também um efeito positivo na andlise quanto
ao modo de transporte mais utilizado e nos motivos que levam as pessoas a
optarem por um em detrimento de outro. Como o universo de entrevistados ¢
de maiores de 18 anos, todos sao potenciais usudrios de automével, podendo
ser comparados com aqueles que utilizam outros modos, jd que, em tese, todos
poderiam optar por outras formas de deslocamento.

Considera-se essencial compreender os objetivos dessa pesquisa e
distingui-los da finalidade de outras. Embora existam questdes sobre
percep¢iao do modo de transporte mais utilizado, este modelo de estudo
nio substitui a necessidade de se realizar pesquisas de origem-destino
(O/D). Em fungao destas diferengas, muitas pesquisas O/D trabalham,
entre outros aspectos, com um nfvel mais detalhado de categorias de
usudrios e tém como referéncia o numero de viagens, 0 percurso destes
deslocamentos e o modal utilizado.

4 DIFERENCAS ENTRE AS PESQUISAS SIPS 2010 E 2011

Para o ano de 2011, a pesquisa apresentou avangos na comparagao com a
abordagem iniciada em 2010. No tema mobilidade urbana, foram realizadas
3.781 entrevistas domiciliares (acréscimo de mil entrevistas em relagao ao
ano anterior) — com 33 questdes especificas (trés a mais que em 2010) —
aplicadas a pessoas maiores de 18 anos, entre os dias 8 e 29 de agosto (periodo
compativel com o de 2010, que foi de 4 a 20 de agosto), em 212 municipios
(aumento de 45% em relagao aos 146 municipios de 2010).
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Diferentemente de 2010, a pesquisa passa a adotar a amostragem
probabilistica em lugar da amostragem por cotas, mantendo a
representatividade para o Brasil e Grandes Regides, com uma margem de
erro de 5%, a um nivel de confianca de 95%. Para permitir comparagoes
mais apropriadas em uma mesma metodologia, a pesquisa de 2011 incluiu
perguntas sobre a percep¢ao de melhoria e referéncia ao uso de meios de
transportes anteriores ao perfodo estudado, com isso evitando o risco de a
descontinuidade da pesquisa prejudicar a possibilidade de observagao de
melhora ou piora na percep¢io dos entrevistados.

Além das alteragoes no desenho amostral e no método, o cotejo inicial
da distribui¢ao dos tipos de usudrios apresentados nas duas edi¢oes do SIPS
(anos de referéncia 2010 e 2011) nao permite uma comparagao perfeita. Por
um lado, a identifica¢io de usudrios na primeira versao impediu multiplas
respostas (que representaram 6,27% das respostas na segunda versao). Por
outro lado, a forma de resposta na primeira versao fez com que 2,4% dos
usudrios de TP nao identificassem qual o servico utilizado (6nibus, trem,
metrd, vans etc.). Agravando essa dificuldade, a segunda versao apresentava
mais possibilidades de respostas em relagao ao servigo usado (barco ou
balsa e transporte por tragio animal: 0,4% das observagoes), além de
permitir as respostas “outros’, “nao sabe” e “nao respondeu” (0,74% das
respostas). A primeira versao tampouco definia um lapso temporal para
as respostas, caracteristica alterada na segunda versao ao se definir como
padrao as respostas referentes a experiéncia dos tltimos doze meses.

Para uma melhor caracterizagio do tipo de usudrio, a segunda
versao, além de determinar o recorte temporal da percep¢ao (nos doze
meses que antecederam a entrevista), incluiu trés perguntas sobre o tipo
de transporte ou deslocamento utilizado: o atual principal (nos dltimos
doze meses), o atual secunddrio e a identificagio de uso de outro modo
anteriormente (apéndice B). Essa abordagem, acrescida da possibilidade —
mas nao incentivo — de respostas multiplas em cada uma dessas questoes,
permite uma melhor defini¢ao do perfil do respondente, em fung¢ao de sua
experiéncia com os diversos tipos de transporte. Dessa forma, pode-se ter
uma caracterizagao em fungio da mobilidade entre os tipos de transporte
e identificar percentuais da populagao que usa um determinado modo ou
servico de maneira mais cativa ou exclusiva. Isso permite que se avalie
preliminarmente o potencial de mudanca de tipo de transporte e que se
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comparem os usos dos servigos de transporte atuais com os anteriores.
Com o intuito de tornar possivel a percep¢io de melhora ou piora na
mobilidade urbana, mesmo havendo interrup¢des na pesquisa ao longo dos
anos, foram acrescentadas perguntas sobre a sensagio de melhoria. Assim,
de posse unicamente dessa nova versao do SIPS Mobilidade Urbana, ¢
possivel analisar a altera¢ao nos tipos de usudrios e a forma como percebem
a melhora, sem a necessidade — e diante da impossibilidade metodolégica —
de comparar com a edigo anterior.

5 PERCEPCAO SOCIAL: PRIMEIRA IMPRESSAO, OPINIAO FORMADA OU
REFLEXAO PROPRIA INDUZIDA?

Captar a percep¢ao da sociedade sobre temas determinados ¢ a finalidade
do SIPS. Isto pode ser entendido como uma capacidade individual média
ou mediana. Nesse sentido, nao hd por que refutar, nem sequer distinguir,
o que percebe um individuo qualquer, a menos que seja para atender a
algum procedimento previamente estabelecido pela pesquisa de campo ou
método estatistico definido.

E possivel notar, entretanto, algumas diferengas nas andlises individuais
em fungao da forma como o questiondrio foi elaborado para a entrevista.
Além da finalidade de captar a percep¢ao em si mesma, almeja-se que o
SIPS possa contribuir no aprimoramento das politicas publicas setoriais
a cada tema de pesquisa. Para isso, interessaria saber a relagio entre a
efetividade dessas politicas e a percepgao que a sociedade tem sobre elas.
Em determinados aspectos, essa relagio poderia passar pela percep¢io
social dos servigos publicos prestados.

Nio se trata de uma pesquisa apenas de satisfagao, j4 que interessa
captar a resposta representativa de todos sobre um determinado tema e
nao apenas daqueles que utilizam tal servico ou equipamento. A distingao
entre esses dois publicos (usudrios e nao usudrios) permite, contudo, que se
reflita sobre a forma de atuagao do poder publico, com o intuito de tornar
as politicas publicas mais eficazes e os servigos mais adequados aos anseios
e as necessidades da populagao.

Sendo ou nao identificado como alguém que se desloca principalmente
de uma determinada forma, esse individuo pode ter uma opiniao formada
sobre as vantagens e as desvantagens desse meio de deslocamento.
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Um individuo também pode nunca ter pensado sobre o assunto, mesmo
que isso faga parte de sua rotina. Ele pode ainda ter uma opiniao formada
sobre o assunto sem que, contudo, utilize os mesmos critérios ou parimetros
de andlise que outros individuos.

Um questiondrio que leve em considera¢ao essas possibilidades poderia
distinguir a opinido formada — ou a primeira impressio, sem qualquer
ponderagao — de uma reflexao prépria, mas induzida a ser formada a partir
de parimetros dados de maneira mais objetiva. Poderia o questiondrio
também tentar investigar quais os critérios que o individuo utiliza para
formar sua percepgao sobre determinado assunto.

Essas distingdes e nuances nao tém, de forma alguma, a intengio de
hierarquizar as respostas e muito menos os respondentes. Elas servem
de reflexdo para se identificar possiveis relagdes entre o que percebe a
sociedade e a qualidade das politicas publicas e dos servigos prestados.
Almeja-se, dessa forma, ter indicios do que sio, de um lado, problemas
de investimento em politicas puablicas e gestdo de servigos publicos; e do
outro, problemas de imagem, comunicagio e informagao. Esses problemas
necessitam de tratamentos distintos do poder publico.

No questiondrio de mobilidade urbana do SIPS 2011, foram
experimentadas algumas possibilidades de distingdo, e seus resultados
serdo abordados nas se¢bes seguintes. Esses experimentos fazem parte
do aprimoramento do projeto e de seus instrumentos e tém o intuito de
evoluir constantemente, mas sem perder a continuidade desse sistema
de indicadores que pretende contribuir com o aperfeicoamento das
politicas publicas.

6 CARACTERIZACAO GERAL DA AMOSTRA POR MODO DE TRANSPORTE

No SIPS Mobilidade Urbana 2011 houve trés perguntas relacionadas a
identifica¢io do meio de transporte. Uma primeira buscava identificar o
meio de transporte mais usado nos dltimos doze meses; outra, o meio
de transporte que mais era usado antes de ter este como primeiro, sem
referéncia a data; e a terceira, o meio de transporte mais usado em segundo
lugar. Para todas elas era permitido — ainda que nao estimulado — identificar
mais de uma resposta. Com isso, é possivel verificar os usos mais comuns
atuais e passados de meios de transporte pela populagao.
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Ressalta-se mais uma vez que nao se trata de distribui¢io modal com
base em niimero de viagens ou deslocamentos, mas apenas a dependéncia
do entrevistado por determinado meio de transporte. Um meio de
transporte utilizado com alta frequéncia por um respondente vai pesar
tanto quanto outro usado apenas esporadicamente por outro entrevistado.
Naio ¢ correto, portanto, usar o termo matriz ou distribui¢ao modal, pois
este remete 4 comparagao com o nimero de viagens desenvolvidas em
cada modo de transporte. Se, por um lado, isso impede a compara¢ao com
pesquisas O/D, por exemplo, por outro, permite identificar o percentual
de pessoas dependentes de determinado meio de transporte. Fica claro,
entdo, que o foco da pesquisa ¢ a pessoa e nao a viagem ou o deslocamento.

Mesmo a comparagao com pesquisas similares é arriscada. Citou-se
explicitamente, em se¢ao anterior, o caso da edigao passada do préprio SIPS
(2010), por ter alterado seu método de coleta e desenho amostral. Em alguns
casos, a possibilidade de comparagio e a similaridade de resultados podem ser
maiores entre uma pesquisa SIPS e pesquisas de outras institui¢oes do que
entre edi¢oes diferentes do SIPS. Por exemplo, as similaridades no desenho
permitem maior comparabilidade entre a pesquisa da Confederagio
Nacional das Industrias (CNI), de mar¢o de 2011, e a primeira edi¢ao do
SIPS, de agosto de 2010, do que com a atual, ainda que tenham tamanhos
de amostras diferentes e recortes etdrios especificos (18 anos para o SIPS
contra 16 anos).

Por sua vez, as duas edigdes do SIPS, e mesmo a pesquisa da CNI,
diferem muito dos resultados da dltima estimativa, de 2011, da Associagao
Nacional de Transportes Publicos (ANTP), pois esta usa como referéncia
as pesquisas O/D e, consequentemente, ainda que adaptados, seus
conceitos também divergem muito. A pesquisa da Associa¢do Nacional
das Empresas de Transportes Urbanos (NTU), além de ser mais antiga
(20006), foca apenas as cidades com mais de 100 mil habitantes e trabalha
com pessoas a partir de 15 anos de idade. Ainda assim, seus resultados
para uso por modo se aproximam do que foi captado na pesquisa como
0S UsOs nao atuais.

Mesmo nas pesquisas O/D, as vezes a comparagao ¢ dificultada com
a utilizagdo de conceitos diferentes para se referir & mesma expressao. As
O/Ds do Rio de Janeiro e de Sao Paulo, por exemplo, utilizam o conceito
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de modo de transporte “principal” como sendo o tipo hierarquicamente
maior entre os utilizados por uma mesma pessoa, ou como o modo em
que se despende mais tempo de viagem. Apesar da incontestdvel utilidade,
as pesquisas O/D ocorrem apenas a cada dez anos e em poucas cidades ou
RMs, geralmente cidades de grande porte.

Analisando a distribui¢io das respostas a pergunta “Qual o
meio de transporte que o(a) senhor(a) mais usou para se locomover
em sua cidade nos dltimos doze meses?”, observou-se como resposta
uma concentragao maior no TP — agregacio dos meios de transporte
onibus, trem, metr6, van e balsa ou barco —, de 65,9%; seguida pelo
transporte individual (IND) — carro e moto, sejam préprios, da familia,
de caronas ou tdxis —, com 23%; e depois pelo nao motorizado (NM)
— a pé, bicicleta, animal —, com 7,2%. As categorias “nio respondeu”,
“nao sabia” e “outros”, quando apresentadas isoladamente, foram
desconsideradas no cdlculo. A distribui¢ao desses resultados pode ser
vista no gréfico 1, incluindo os residuais relacionados 4 combinagio de
uso dessas categorias como resposta 4 pergunta citada, como o uso do
NM com o IND, do TP com o NM e do TP com o IND, e o uso dos
trés modos (TP-NM-IND).

GRAFICO 1

Agregacao das respostas a pergunta “Qual o meio de transporte que o(a) senhor(a)
mais usou para se locomover em sua cidade nos tltimos doze meses?”

(Em %)
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Il NDE3,0) [l NM-INDO,) I NM@,2) TP-NM (1,3 [l TP65,9) TP-IND(1,) [l TP-NM-IND (0,8

Elaboracdo do Ipea.
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Com relagao a pergunta sobre o uso complementar de outro meio
de transporte (“Nos tltimos doze meses qual outro meio de transporte
o(a) senhor(a) usou em segundo lugar no seu deslocamento didrio?”),
a distribui¢do das respostas, considerando inclusive quem afirma que
usa sempre o mesmo (nesse caso computada a resposta equivalente a
da primeira pergunta), se altera principalmente numa “transferéncia
de votos” do TP para o NM e um pouco para o IND, conforme o
gréfico 2 apresenta.

GRAFICO 2
Agregacao das respostas a pergunta “Nos ultimos doze meses qual outro meio de
transporte o(a) senhor(a) usou em segundo lugar no seu deslocamento diario?”
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

Uma contribui¢io desta versao do SIPS Mobilidade Urbana refere-se
a inclusdo da pergunta: “Antes de usar mais esse meio de transporte que
o(a) senhor(a) informou, usava outro? Qual?”. Com essa resposta,
pode-se ter uma nogao das alteragoes de uso dos meios de transporte, ainda
que nao exista uma referéncia temporal para ela, ou seja, o respondente
tanto pode ter deixado de usar o meio de transporte aqui informado hd
pouco mais de um ano como até mesmo hd algumas décadas. De qualquer
maneira, interessa para entendermos alguns fenémenos que ocorrem na
questio da mobilidade urbana, conforme pode ser visto no gréifico 3.
Entre os resultados, destaca-se novamente a propor¢ao de transporte nao
motorizado em relagao ao indicado como modo principal atual, com uma
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pequena queda no TP e uma mais acentuada no IND - possivelmente
fruto de aumentos de renda, aquisi¢io de carteira de habilitagao, mas
também por diversos outros motivos, como mudanga de cidade, obteng¢ao
de emprego, formagao de familia etc.

GRAFICO 3

Agregacao das respostas a pergunta “Antes de usar mais esse meio de transporte
que o(a) senhor(a) informou, usava outro? Qual?”

(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

Algumas constatag¢oes indicam que a distribui¢do modal nas cidades
sofreu alteragdes. Podem-se destacar o grande crescimento da frota de
carros e motos no Brasil e 0 aumento acentuado na propriedade de veiculos
por parte das familias, com aumento absoluto e em percentual nos gastos
destas com manutengio e consumo de combustivel. Apenas esses fatos j4
sugeririam uma alteragdo real na distribui¢ado modal, mas também jd se
percebe o retorno a trajetdria ascendente de usudrios de TP, talvez como
reflexo do aumento de poder aquisitivo de pessoas oriundas das faixas
populacionais de menor renda.

Percebe-se que o recorte populacional incide inicialmente numa diferenga
entre o uso de cada modo de transporte. Como proxy do uso, observa-se, a
partir de dados do Departamento Nacional de Transito (Denatran), que a taxa
de motoriza¢io das cidades por faixa populacional ¢ diferente, bem como o
uso entre carros ¢ motos, conforme apresentado na tabela 3.
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TABELA 3
Frota por faixa populacional (dezembro/2011)
Carros na Motos na
Porte populacional Habitantes/veiculo  frota municipal Habitantes/carro frota municipal ~ Habitantes/motos
(%) (%)

1 - Abaixo de 20 mil 7,90 49,16 32,47 42,58 17,46
2 - Entre 20 mil e 100 mil 14,44 47,53 57,26 44,51 36,50
3 - Acima de 100 mil 3,09 63,86 6,20 28,88 11,79

Fonte: Denatran e Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).
Elaboracdo dos autores.

O gréfico 4 permite uma visualizagdo da diferenga entre participagao
de carros e motos por porte de cidade, bem como identifica a taxa de
motorizagio como fragio de um veiculo por nimero de habitantes em
valores médios municipais para cada grupo.

GRAFICO 4
Frota por faixa populacional (dezembro/2011)
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Fonte: Denatran e IBGE.
Elaboracdo dos autores.

As diferencas nao se restringem 2 faixa populacional. As diferengas
regionais com base nos mesmos dados sio inclusive mais significativas e
permitem observar uma nova distribui¢ao, conforme mostra a tabela 4.

E possivel perceber claramente que h4 diferengas bastante significativas,
e em sentido crescente, na taxa de motoriza¢ao desde a regido Norte até
a regido Sul, passando pelas regides Nordeste, Centro-Oeste e Sudeste
(gréfico 5). Mesmo sabendo dos efeitos da guerra fiscal do Imposto sobre a
Propriedade de Veiculos Automotores (IPVA) que incentiva que frotas de



Mobilidade Urbana: percepcao da populagdo em 2011 143

muitos estados possuam veiculos de Curitiba (Parand), essa diferenca tao
elevada leva a crer que haja uma despropor¢io entre as taxas.

TABELA 4

Frota por regido (dezembro/2011)

(Em %)

Carros na Motos na
Regido Habitantes/veiculo frota municipal Habitantes/carro frota municipal Habitantes/motos
(%) (%)

Centro-Oeste 4,25 48,56 9,90 42,05 11,24
Norte 45,22 28,26 246,26 64,32 100,44
Nordeste 11,40 34,55 42,37 59,26 20,95
Sul 2,32 64,85 3,62 24,93 10,23
Sudeste 3,65 60,66 7,09 30,77 13,00

Fonte: Denatran e IBGE.
Elaboracdo dos autores.

GRAFICO 5
Frota por regido (dezembro/2011)
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Fonte: Denatran e IBGE.
Elaboracdo dos autores.

Chama a aten¢io também a participagio de carros e motos nas frotas
municipais dessas regides. Enquanto no Norte a participagdo média de motos
nas frotas municipais é de 64% e de carros de 28%, no Sul inverte-se este
comportamento, sendo 25% motos e 65% carros. No gréﬁco 5, a sequéncia com
a qual foram ordenadas as regides (Norte-Nordeste-Centro-Oeste-Sudeste-Sul)
mostra o Centro-Oeste como a mais equilibrada, sendo o ponto de inflexdo que

altera a maior participagdo na frota de motos para carros.
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Os municipios por porte, dentro de cada regiao, também apresentam
diferengas na frota que repercutem no uso e na consequente distribui¢io
modal. Os diversos modos de transporte utilizados pela populagao podem
ser usufruidos de forma exclusiva, integrada, ou mesmo alternada. Dessa
forma, independentemente da validade da distribui¢ado modal utilizada,
por exemplo, nas pesquisas O/D municipais ou metropolitanas, boa parte
da populagao utiliza diversos modos de transporte ao longo do ano, do
més, da semana e mesmo do dia. Perceber essa relagao pode auxiliar em
estudos de incentivo ao uso de transporte coletivo e de transporte nao
motorizado, preconizados pela nova Lei de Mobilidade Urbana.

Analisando de forma restrita, usando filtros na base de dados obtida
pela pesquisa de campo, percebe-se que ainda hd um forte vinculo entre
o modo de transporte e a renda per capita familiar. A andlise da tabela 5
apresenta apenas aqueles que afirmaram usar de forma exclusiva os modos
respectivos. Observa-se a relagao direta da renda nos usudrios cativos de
cada modo, com base na amostra do SIPS Mobilidade Urbana 2011.

TABELA 5
Distribuicdo acumulada de usuarios exclusivos por faixa de renda per capita
familiar mensal

(Em %)
Faixa salarial (per capita familiar mensal)
Até 1/4 Até 1/2 Até 1 Até 2 Até 5 Até 10 Até 20 Mais de 20
Carro 5,21 16,15 50,00 75,52 96,88 99,48 99,48 100,00
Moto 12,24 32,65 69,39 89,80 100,00 100,00 100,00 100,00
TP 15,03 42,95 71,81 93,15 99,19 99,73 99,87 100,00
A pé e bicicleta 30,00 66,00 92,00 98,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Elaboracdo do Ipea.

Mais uma vez, transferindo esses valores para um gréfico, as relagoes
ficam mais claras. No grdfico 6, observa-se uma inversio de participagio
entre as faixas de renda por propor¢ao de renda em saldrios minimos
(SM) per capita familiar. A grande inversao pode ser vista comparando
a composicao de pessoas por renda dos usudrios cativos do automével
com os nao motorizados (a pé e bicicleta). Chama a aten¢do a composi¢ao
bastante similar de faixas que compdem tanto os usudrios de TP quanto
os de motos.
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GRAFICO 6
Distribuicdo acumulada de usuarios exclusivos por faixa de renda per capita
familiar mensal
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Elaboracdo do Ipea.

Essas distribui¢bes por modo apontam para as grandes diferencas
existentes internamente no pafs, ainda que a andlise do SIPS nio permita
observar e analisar adequadamente cada caso. A partir dessa descri¢ao
geral, passa-se na segao seguinte a analisar mais detidamente os resultados
das percepgoes desses grupos, sempre que possivel identificando as
especificidades de opinido de cada um deles.

7 MOBILIDADE URBANA: INDICADORES GERAIS DO SIPS 2011

Feitas essas observagoes, serao analisados a seguir os resultados mais
gerais sobre Mobilidade Urbana 2011, agregados por porte de municipio.
Nesta nova edi¢io do SIPS foi feito um esfor¢o conjunto com todas as
demais dreas temdticas para tratar de enfoques similares que pudessem
ser posteriormente comparados com as dimensoes abordadas no estudo.
Nas oito questdes destinadas a essa abordagem, coube a cada drea temdtica
adequar essas questdes aos assuntos tratados em seus questiondrios.

No caso especifico do SIPS Mobilidade Urbana, foram incluidas
ou reestruturadas questdes gerais que tratam de uma percepgao total de
avaliagdo do tema (no caso da mobilidade, optou-se por abordar o TP),
incluindo itens sobre: 7) a avaliagao do TP; 77) a quantidade de informacio
disponivel; iii) o atendimento; 7v) a facilidade de deslocamento; ) a
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condi¢ao de uso; v7) o tratamento igualitdrio; vii) os canais de reclamagao
ou contato; e viiz) a acessibilidade ou proximidade a rede. Com isso, ainda
que o foco seja o cidadao em geral, as questdes se voltam mais aos resultados
perceptiveis pela populagao (usudria ou nao) dos servigos, infraestrutura e
politicas pablicas vinculadas a cada tema.

A avaliagdo do TP difere entre a popula¢io dos municipios separados
por tamanho (tabela 6 e grifico 7). Nos municipios menores, a avaliagio
tende a ser mais positiva do que nos maiores, praticamente invertendo-se a
relagao de 40% positiva e 30% negativa para 30% positiva e 40% negativa.
Muitos municipios com populagao abaixo de 20 mil habitantes nao possuem
o servico de transporte coletivo urbano da forma tradicionalmente conhecida
nas cidades maiores, mas podem fazer parte de RMs e possuir acesso a 6nibus
por linhas intermunicipais. Em qualquer andlise de percep¢ao é necessdrio
ter em conta que a avaliagao depende do nivel critico da populagao e de sua
capacidade de comparagio com outras cidades.

TABELA 6
Avaliacdo do TP na cidade
(Em %)
Muito bom ou bom Ruim ou muito ruim
< 20 mil habitantes 39 27
20 mil a 100 mil habitantes 36 32
> 100 mil habitantes 30 41
Elaboracdo do Ipea.
GRAFICO 7
Avaliacdo do TP na cidade
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Elaboracdo do Ipea.
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Na avaliagio da quantidade de informagao disponivel sobre o TP,
percebe-se que, nas cidades maiores, hd mais posicionamento frente ao
tema, enquanto, nas menores, um contingente maior da populagao deixa
de responder ou mantém-se indecisa, optando por considerar regular.
Ainda assim, pode-se dizer que a avaliagao geral tende a ser um pouco
mais negativa que positiva em qualquer dos grupos de cidades por porte
populacional analisados, conforme indicado na tabela 7 e no grdfico 8.

TABELA 7
Avaliacdo da quantidade de informacao disponivel a populacdo sobre o TP
(Em %)
Muito boa ou boa Ruim ou muito ruim
< 20 mil habitantes 29 33
20 mil a 100 mil habitantes 31 34
> 100 mil habitantes 34 37
Elaboracdo do Ipea.
GRAFICO 8
Avaliacdo da quantidade de informacdo disponivel a populacdo sobre o TP
(Em %)
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Elaboragdo do Ipea.

No quesito atendimento, a intengio da pergunta é perceber a opiniao
sobre o servico em geral e nao apenas sobre a experiéncia prépria da
pessoa, ainda que uma seja sempre influenciada pela outra. Mais uma vez
a avaliagao das cidades maiores é mais negativa, ainda que todas tendam a
ver, em média, de forma negativa (tabela 8 e grifico 9).
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TABELA 8
Concordancia com a afirmacéo: nos servicos publicos de transporte urbano a
populacdo consegue ser atendida sempre que precisa
(Em %)
Discordo ou discordo totalmente Concordo ou concordo totalmente
< 20 mil habitantes 42 33
20 mil a 100 mil habitantes 45 29
> 100 mil habitantes 61 25
Elaboracdo do Ipea.
GRAFICO 9
Concordancia com a afirmacéo: nos servicos publicos de transporte urbano a
populacdo consegue ser atendida sempre que precisa
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

A tendéncia se mantém da mesma forma na andlise da facilidade de

deslocamento, ainda que a disparidade entre as faixas de cidades nio seja

tao grande quanto no atendimento do servigo, conforme pode ser visto na
tabela 9 e grifico 10.

TABELA 9
Concordancia com a afirmacdo: o TP de sua cidade permite que as pessoas se
desloquem com facilidade por toda a cidade

(Em %)
Discordo ou discordo totalmente Concordo ou concordo totalmente
< 20 mil habitantes 44 31
20 mil a 100 mil habitantes 42 37
> 100 mil habitantes 43 38

Elaboracdo do Ipea.
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GRAFICO 10

Concordancia com a afirmacdo: o TP de sua cidade permite que as pessoas se
desloquem com facilidade por toda a cidade
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Fonte: Elaboracdo do Ipea.

Na andlise sobre se os individuos se encontram em condigoes
adequadas ou a vontade para usar o servigo de TD, surge uma percepcao
diferente das anteriores, como pode ser observado na tabela 10 e no grifico 11.
Nas cidades menores, a diferenca entre os dois conjuntos de respostas mais
frequentes é mais acentuada, e essa constatagao deve ser usada na andlise da
implantagdo de politicas publicas setoriais.

TABELA 10
Frequéncia com que se deixa de procurar o servico de TP por nao se sentir a
vontade ou em condicdes adequadas para utiliza-lo

(Em %)
Sempre ou quase sempre Nunca ou quase nunca
< 20 mil habitantes 52 20
20 mil a 100 mil habitantes 27 31
> 100 mil habitantes 36 29

Elaboracdo do Ipea.
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GRAFICO 11
Frequéncia com que se deixa de procurar o servico de TP por ndo se sentir a
vontade ou em condicdes adequadas para utiliza-lo
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

Na percep¢io quanto ao tratamento igualitdrio do servico de TP,
independentemente de renda, cor da pele, idade, género ou deficiéncia
do individuo, a légica observada anteriormente volta a apontar as cidades
maiores com um posicionamento mais negativo. Nesse caso, as cidades entre 20
mil e 100 mil habitantes apontaram tendéncia mais positiva aproximando-se
das cidades com menos de 20 mil habitantes, de acordo com a tabela 11 e
com o grafico 12.

TABELA 11
Concordancia com a afirmacdo: o tratamento dado pelo TP urbano ao publico
é igual para todos independentemente de renda, cor da pele, idade, deficiéncia

ou género
(Em %)
Discordo ou discordo totalmente Concordo ou concordo totalmente
< 20 mil habitantes 27 47
20 mil a 100 mil habitantes 30 41
> 100 mil habitantes 47 39

Elaboracdo do Ipea.
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GRAFICO 12
Concordancia com a afirmacéo: o tratamento dado pelo TP urbano ao publico
é igual para todos independentemente de renda, cor da pele, idade, deficiéncia

ou género
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Elaboracdo do Ipea.

A nova Lei da Mobilidade Urbana indica a obrigagao de prestar
informagao sobre o transporte coletivo e abrir espago para a participagao
e a reclamagio popular. Nesse aspecto, a pergunta sobre canais de
encaminhamento de reclamagio apresenta um cendrio critico, quer seja
pela indicagao de dificuldade de acesso aos canais de atendimento, quer
seja pelo desconhecimento da existéncia deste tipo de servigo. Somadas
a anslise da dificuldade com a do desconhecimento, observam-se valores
préximos ou acima de 50%, ilustrados na tabela 12 e gréfico 13.

TABELA 12
Facilidade ou dificuldade de encaminhar uma reclamacao ou dentincia com relacao
aos servicos prestados pelo TP urbano

(Em %)
Muito facil ou facil Muito dificil ou dificil Desconhece a forma de fazer
< 20 mil habitantes 31 33 15
20 mil a 100 mil habitantes 25 39 13
> 100 mil habitantes 27 50 5

Elaboracdo do Ipea.



152 SIPS 2014: percepcoes da populacdo sobre politicas publicas

GRAFICO 13

Facilidade ou dificuldade de encaminhar uma reclamacao ou dentncia com relacao
aos servicos prestados pelo TP urbano
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Elaboracdo do Ipea

O acesso a rede, simplificado pelo acesso a terminais e pontos de
transporte, foi o item relativamente mais bem avaliado (tabela 13 e grdfico 14),
sempre com percentuais positivos maiores do que os negativos. Nas duas
tltimas faixas populacionais, o percentual absoluto supera os 50%. De
fato, isso indica maior capilaridade dos sistemas de transporte nas cidades
maiores e uma suposta precariedade nas cidades menores.

TABELA 13
Percepcao da distancia até o ponto, parada, terminal ou estacdo de TP urbano
(onibus, trem, metrd etc.) mais préoximo da sua casa

(Em %)
Muito perto ou perto Longe ou muito longe
< 20 mil habitantes 49 21
20 mil a 100 mil habitantes 55 20
> 100 mil habitantes 75 9

Elaboracdo do Ipea.
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GRAFICO 14

Percepcdo da distancia até o ponto, parada, terminal ou estacdo de TP urbano
(6nibus, trem, metrd etc.) mais proximo da sua casa
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Elaboracdo do Ipea.

8 MOBILIDADE URBANA: PERCEPCAO SOCIAL DA POPULACAO

Esta se¢do pretende analisar os diversos objetos inseridos no SIPS
Mobilidade Urbana 2011 sujeitos a percep¢ao da sociedade. Este
trecho avanga além da caracterizagao dos tipos de usudrios por meio de
transporte (abordados na se¢ao 6) e da andlise de percepgdes mais gerais
que configuram as questdes-chave dos indicadores sociais pretendidos
pela pesquisa (tratados na se¢ao 7).

Vislumbra-se que os demais apontamentos elencados no SIPS possam
contribuir para a constru¢ao de uma percep¢ao vinculada ao menos a
trés objetos centrais deste estudo, identificados a partir da reorganizacao
das perguntas do SIPS Mobilidade Urbana que ainda nao haviam sido
abordadas neste texto: a cidade, o servico de TP e a prépria experiéncia do
cidadio ao se apropriar da cidade por seus diversos meios de transporte,
sendo cada tépico tratado em uma segao especifica.

Com o intuito de relativizar as respostas e evitar a andlise dos valores
médios e da concentragio de respostas em torno da caracterizagio mediana
ou regular, optou-se por apresentar também indices que relacionam as
respostas positivas frente as negativas (respectivamente respostas acima
ou abaixo do valor, percep¢io ou nota média, envolvendo nogdes como
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nota 5, percepgao regular, permanéncia do estado anterior etc.). E evidente
que mesmo esse indice é tanto melhor quanto mais respostas tiverem sido
dadas fora do valor intermedidrio. A representagao grifica dessas andlises
permite identificar ndo apenas a média e os indices propostos como
também a distribuigdo das respostas, permitindo ao leitor ter uma nogao
mais apurada dos resultados obtidos na pesquisa.

8.1 Percepcao sobre a cidade

A percepgao da cidade é um reflexo de questdes relativas ao espago urbano
em um sentido amplo, configurado desde a posi¢ao do individuo sobre o
respeito a sua condi¢ao de pedestre ou ciclista, 2 qualidade das calcadas e
do trinsito, além da frequéncia de enfrentamento de congestionamentos
pelos respondentes.

Com relagao ao congestionamento, observa-se, a partir da tabela 14, um
maior ndmero de respostas positivas para as cidades de maior porte (acima
de 100 mil habitantes), sendo a ocorréncia maior para a resposta diariamente
ou pelo menos uma vez por semana (64% do total dos respondentes).
Quando se observam as demais tipologias da andlise, o destaque ¢ que
mais da metade dos respondentes nunca enfrentou congestionamentos em
suas cidades (67% para municipios com menos de 20 mil habitantes e
56% para aqueles entre 20 mil e 100 mil habitantes). Independentemente,
portanto, da percepgdo individual do congestionamento, que se relaciona
com a no¢io do tempo, que, por sua vez, ¢ relativizado para cada
individuo, apenas para os municipios de maior porte caracteriza-se como
um problema que afeta a maior parte de sua populagio, sendo relevante
para a constru¢io de uma politica piblica municipal para este fim.

TABELA 14

Respostas a pergunta “Nos ultimos doze meses, o(a) senhor(a) enfrentou
engarrafamentos pelo menos uma vez por dia, pelo menos uma vez por semana,
pelo menos uma vez a cada quinze dias, pelo menos uma vez por més ou nunca?”

(Em %)
Dia Semana Quinzena Més Nunca
< 20 mil habitantes 7 6 10
20 mil a 100 mil habitantes 13 6 "
> 100 mil habitantes 31 10 "

Elaboracdo do Ipea.
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Com relagao ao respeito ao espaco destinado ao pedestre, observa-se
o mesmo comportamento identificado anteriormente: cidades menores
apresentaram uma percepgao positiva se comparado com cidades de maior
porte. Por exemplo, para as cidades menores de 20 mil habitantes e entre
20 mil e 100 mil, 55% e 44% dos respondentes indicaram que sempre ou
quase sempre tém sua condigdo e espaco de pedestre respeitados (tabela
15). Para cidades maiores, acima de 100 mil habitantes, o valor cai para
apenas 30%, demonstrando um maior desrespeito aos pedestres.

TABELA 15

Respostas a pergunta “Nos tltimos doze meses, o(a) senhor(a) sentiu que sua
condicdo e seu espaco de pedestre foram respeitados em sua cidade sempre, quase
sempre, quase nunca ou nunca?”

(Em %)
Nunca Quase nunca As vezes Quase sempre Sempre
< 20 mil habitantes 14 15 17
20 mil a 100 mil habitantes 16 23 20
> 100 mil habitantes 19 28 18

Elaboracdo do Ipea.

A mesma pergunta, sendo que direcionada ao ciclista, apresenta valores
distintos dos pedestres, conforme observado na tabela 16. Para as cidades
abaixo de 20 mil habitantes, 45% dos respondentes indicaram que quase
sempre ou sempre o seu espago e sua condicio de ciclista sao respeitados,
sendo o oposto equivalente a 39%. Para as demais tipologias, destaca-se uma
piora geral, variando entre 53% (cidades de 20 mil a 100 mil habitantes) e
50% (cidades com populagio superior a 100 mil habitantes).

TABELA 16

Respostas a pergunta “Nos ultimos doze meses, o(a) senhor(a) sentiu que sua
condicdo e seu espaco de ciclista foram respeitados em sua cidade sempre, quase
sempre, quase nunca ou nunca?”

(Em %)
Nunca Quase nunca As vezes Quase sempre Sempre
< 20 mil habitantes 22 17 17
20 mil a 100 mil habitantes 30 20 13
> 100 mil habitantes 25 31 1

Elaboracdo do Ipea.



156 SIPS 2014: percepcoes da populacdo sobre politicas publicas

De modo geral, hd uma piora nos indicadores citados acima quando se
aumenta o porte da cidade. Parte da justificativa para este comportamento
deve-se a0 fato de que, em cidades maiores, em funcio de a frota per capita
ser alta, hd uma concorréncia mais forte pelo espago urbano, resultando em
conflitos entre usudrios de carros, pedestres e ciclistas. Estes conflitos ndo sio
apenas comportamentais mas também de politica publica. Dado um cendrio de
restri¢io orcamentdria, a concorréncia de verbas acaba por privilegiar as politicas
vidrias, que, de forma a reduzir congestionamentos, comumente focam em
ampliacio de capacidade, reduzindo o espaco destinado a outros modos.

Partindo-se para avaliacio dos indicadores de trinsito e cal¢adas,
verifica-se novamente que as notas tendem a ser mais positivas 2 medida que
se reduz o porte de cidade. No caso da qualidade do trinsito (grifico 15),
as cidades de menor porte deram nota média 7,0, sendo que o percentual
dos respondentes que deram resposta superior a nota 5,0 foi equivalente
a 5,1 vezes do total que deu nota inferior (indice bom ou ruim — B/R) —
observando-se assim uma tendéncia positiva de resposta. No caso de cidades
inseridas na tipologia de 20 mil a 100 mil habitantes, a nota média foi 6,0,
e nota-se uma percepgao positiva da populagao em relagio ao tema, sendo o
indice B/R igual a 2,4. No caso das cidades de maior porte, a nota média cai
para 4,4, observando-se ainda uma predominancia da avaliagio negativa em
detrimento da positiva, conforme o indice B/R, igual a 0,8.

GRAFICO 15

Distribuicao relativa das notas atribuidas a qualidade do transito por porte de
cidades

(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.



Mobilidade Urbana: percepcao da populagdo em 2011 157

Quando se avalia a qualidade das calgadas (grdfico 16), as notas foram
inferiores a questao do trinsito em todasas tipologias de municipios, estando
a percepgao global, no caso dos municipios de pequeno e médio portes,
préxima 2 neutralidade (indice B/R igual a 1,3 e 1,0, respectivamente).
Apenas os individuos das cidades de menor porte indicaram nota média
superior a 5 (valor igual a 5,1), decrescendo-se as notas conforme se
aumenta o porte de municipios (4,7 e 3,8, respectivamente). Contudo,
apesar das varia¢des intrinsecas a cada tipologia, a precariedade do espago
para o pedestre é geral, resultado de politicas que privilegiam o espago para
veiculos automotores.

GRAFICO 16

Distribuicao relativa das notas atribuidas a qualidade das calcadas por porte de
cidades

(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

O observado para os casos citados, trinsito e calcadas, guarda
semelhanca entre o comportamento das questdes sobre o enfrentamento
de engarrafamentos e do respeito ao espago do pedestre, sendo inclusive
resultado desta apreensao do espago pelos individuos. As cidades onde nao
hd congestionamentos indicaram notas superiores, em rela¢io a qualidade
do trinsito, aquelas onde hd, enquanto aquelas em que o espago para o
pedestre é mais respeitado também apresentaram valores superiores em
relacao aquelas em que nio é.
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8.2 Percepcao sobre o TP

No SIPS Mobilidade Urbana, foi solicitado a cada entrevistado que
apresentasse sua visio de qualidade sobre o meio de transporte que utiliza.
O TP, entretanto, por sua importincia e seu enquadramento como servigo
publico, coube a todos avaliar, sendo permitida a opiniao mesmo daqueles
que nunca o utilizaram ou que tém pouca experiéncia de uso. Isso se deve
ao fato de se tratar de uma pesquisa de percepgao e nao de satisfagao. O
foco nio ¢ a opinido do usudrio, mas do cidaddo, ainda mais se tratando
de um servigo publico.

A partir da primeira das perguntas gerais contidas nos oito indicadores
jd tratados na secao anterior (“Como o(a) senhor(a) avalia o TP em sua
cidade: como muito bom, bom, ruim ou muito ruim?”), e aplicando filtros
com base no meio de transporte utilizado atualmente ou anteriormente
pelo entrevistado, foi possivel verificar se hd percepgoes divergentes sobre o
TP. Para esse exercicio foram analisados trés grupos de respondentes: 7) os
usudrios cativos do TP (que usam exclusivamente esse meio de transporte
e sempre o utilizaram); 77) as pessoas que informaram usar ou jd usaram
TP, mas que identificaram explicitamente o uso atual ou passado de outros
meios de transporte; e 77Z) aqueles que nao usam o TP, nem como segunda
op¢ao, e que também nao informaram ter usado no passado.

A hipétese aventada era a divergéncia de percepgdes entre esses trés
grupos, com avaliagoes diferentes do TP. Como na primeira edigio do
SIPS essa diferenga nao foi significativa, esperava-se que, com a alteragio
na metodologia nessa segunda edigdo, fosse entao revelada. Observou-se
mais uma vez, entretanto, nio haver diferencas considerdveis. O indice
B/R, calculado dividindo-se a soma das respostas “bom” e “muito bom”
pela soma das respostas “ruim” e “muito ruim”, gerou valores de 0,75 a
0,80 para os trés grupos, o que implica uma mesma intensidade negativa
de percepgao, sendo generalizado para qualquer categoria de entrevistado.

Além disso, os valores intermedidrios caracterizados pela resposta
regular & pergunta para os grupos 1 e 2 foram bastante similares entre si,
aproximadamente 27% e 28%, respectivamente (tabela 17). O grupo 3,
contudo, teve valores menores (20%). No entanto, 16% deste grupo
indicaram “nao respondeu” ou “no sabe” como resposta, em contraponto
aos valores de 0,33% e 1,01% dos demais; assim, foi realizado o exercicio
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de reponderagio dos valores deste grupo considerando apenas as respostas
vélidas. O resultado com este exercicio foi 0 aumento da resposta “regular”
para 23,5%, aproximando-se dos valores encontrados para as demais
categorias. A relagio entre respostas “ruim” e “muito ruim” e entre “bom”
e “muito bom” nos trés casos sao similares.

TABELA 17

Caracteristicas gerais do TP por categoria de entrevistado

(Em %)
Categoria de entrevistado Muito bom Bom Regular Ruim Muito ruim ~ NR ou NS!
Usudrio cativo do TP 2,85 28,74 26,56 18,68 22,85 0,33
Usa ou ja usou TP 2,61 29,28 27,91 18,41 20,78 1,01
N&o usa e nem informou ter usado 2,90 25,38 19,76 14,31 21,64 16,01
N&o usa e nem informou ter usado (reponderado) 3,45 30,22 23,53 17,04 25,76

Elaboracdo do Ipea.

Nota: ' Nao respondeu ou ndo soube.

A percepgao de usudrios de outros meios de transporte sobre o
TP pode ser qualificada também por meio da pergunta “O que seria
necessdrio para que o(a) senhor(a) passasse a usar ou usasse mais o TP?”,
sendo permitida a escolha de duas condi¢oes entre as opgoes oferecidas em
ordem de importincia. A tabela 18 apresenta o resumo desses resultados
por categorias de meio de transporte usado.

TABELA 18

Caracteristicas necessarias para se passar a usar ou usar mais o TP

(Em %)

Primeira condicdo Segunda condicdo
Categoria
Disponivel Mais rapido Mais barato' Mais rapido Mais barato  Mais confortavel

Carro 17 33 13 18 18 31
Moto 26 33 15 24 25 27
N&o motorizado 39 23 17 25 31 13

Elaboracdo do Ipea.

Nota: ' Para usudrios de carro, o conforto precede o preco com 14% das respostas.

Observa-se que os usudrios de carro e moto indicaram a mesma
condi¢ao para uma possivel utilizagao do TP: i) como primeira condigio,
33% dos entrevistados condicionaram o uso do TP caso fosse mais rdpido;
e ii) como segunda condi¢io, 31% dos usudrios de carro e 27% dos
usudrios de motos condicionaram seu uso a partir do critério de conforto.



160 SIPS 2014: percepcoes da populacdo sobre politicas publicas

O interessante neste caso ¢ a disparidade com os usudrios de modos nao
motorizados, que indicaram como primeira e segunda condigio aspectos
relacionados a disponibilidade do servigo e custo, que reflete em muito a
situagao desses individuos na cidade — sendo sua mobilidade condicionada

nao somente pela sua restricdo orgamentdria mas também pela cobertura
do servigo de TP

Destaca-se ainda o fato de 11% dos entrevistados terem declarado
jd ter deixado de andar ou usar o TP por falta de adaptagio a sua
capacidade de locomogao. Esse percentual é aproximadamente o mesmo
para os trés portes de cidade trabalhados com os recortes de 20 mil e
100 mil habitantes. Exclusivamente para os usudrios de TP (como meio
de transporte mais usado ou de forma complementar), duas percepgoes
também foram captadas: a adequacgdo do intervalo das linhas de transporte
e a pontualidade do servigo, ambas analisadas por meio da frequéncia
com que foram atendidas conforme a percep¢ao do entrevistado e serdo
apresentadas por porte de cidade.

A presenca de TP nas cidades cai drasticamente com o porte
populacional. Ainda assim, considera-se vélido esse estudo, demonstrando
ter tido respostas coerentes com o que se percebe em geral na andlise por
porte, mesmo quando se trabalha com o niimero total de entrevistados, sem
o recorte por TP, Isto posto, o intervalo das linhas de TP foi considerado
adequado para a maioria dos entrevistados para as cidades de pequeno e
médio portes, com valores equivalentes a 63% e 50%, respectivamente,
conforme destacado no gréfico 17. Para as cidades de maior porte, o inverso
desse comportamento ¢ a maioria: 58% dos entrevistados indicaram que
raramente ou nunca a frequéncia dos intervalos do TP os atende.

No caso da pontualidade (grifico 18), observa-se um comportamento
similar & questao anterior, com uma clara inversao na percep¢ao conforme
se altera o porte populacional da cidade, resultando numa apreciagao
positiva em 64% nas de menor porte e negativa em 62% nas de maior
porte, equilibrando-se nas de porte médio. Evidentemente, a dependéncia
do TP nas cidades com menos de 20 mil habitantes supostamente ¢
menor que nas com mais de 100 mil, fato que justifica 0 comportamento
observado nas andlises realizadas relativas ao TP.



Mobilidade Urbana: percepcao da populagdo em 2011 161

GRAFICO 17
Frequéncia de adequacdo do intervalo das linhas de TP
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.
Obs.: 1 = sempre; 2 = na maioria das vezes; 3 = raramente; e 4 = nunca.

GRAFICO 18
Frequéncia de pontualidade do TP
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.
Obs.: 1 = sempre; 2 = na maioria das vezes; 3 = raramente; e 4 = nunca.

8.3 Percepcao sobre qualidade e melhora dos meios de transporte por seus
usuarios

Com o intuito de avaliar a forma como os entrevistados veem seus

préprios meios de transporte, algumas perguntas foram inseridas no SIPS

Mobilidade Urbana. Ainda que o foco maior seja o TP, essas perguntas
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permitem confrontar as opinides de categorias de usudrios diferentes,
auxiliando no entendimento e interpretagao da percep¢io de todos sobre a
mobilidade em geral e 0o TP em especifico.

A avaliagio jd existente na edi¢ao 2010 do SIPS foi incrementada
com a pergunta sobre a evolugio (melhora ou piora — M/P) do meio
de transporte mais utilizado. Dessa forma, prescinde-se da necessidade de
duas pesquisas feitas de igual maneira em dois momentos do tempo para
que se avalie se houve melhoria. As andlises seguintes serdo feitas a partir
desse par de perguntas (avaliagao do meio de transporte, em nota de zero a
dez; e a percepgao de melhora no tempo, em cinco niveis).

O automdvel foi o meio mais bem avaliado por seus usudrios. Além de
ter tido uma notamédiade 6,8, apresentou o maisalto indice B/R, recebendo
notas acima de cinco 4,7 vezes mais que menores que cinco. Esse fato ¢
mais relevante, sobretudo ao se constatar ter recebido, proporcionalmente,
o menor percentual de notas nio definidas claramente como boas ou ruins
(nota cinco). Seus usudrios perceberam positivamente a evolugiao deste
meio de transporte, a maioria considerando que o deslocamento feito por
carro melhorou, numa relagao melhora ou piora de 2,7 vezes, frente a um
ndmero relativamente baixo de respostas “permaneceu igual” se comparado
as avaliagdes dos outros meios de transporte. Os resultados obtidos estao
sintetizados no grafico 19.

Os usudrios de motos avaliaram de forma positiva seu meio de
transporte, aproximando-se da nota média dada pelos usudrios de carro
(6,5) e obtendo indice B/R relativamente alto (3,6). A percepcio de
melhora foi superior a de usudrios de automdveis, alcangando indice M/P
de 4,4, o que demonstra claramente ter sido percebida sua melhora por
muito mais respondentes do que os que indicaram sua piora. O gréfico 20
apresenta os dados que subsidiaram essa andlise.
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GRAFICO 19
Distribuicao da avaliacdo e evolucdo do carro pela percepcao de seus usuarios
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

GRAFICO 20

Distribuicdo da avaliacdo e evolucdo do transporte motorizado pela percepcao de
seus usuarios

(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.
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Os usudrios de transporte nio motorizado (essencialmente pedestres
e ciclistas) foram os que menos identificaram alteragio nos tltimos doze
meses, com 58% dos entrevistados dessa categoria informando que
seu meio de transporte permaneceu igual. Ainda assim, a percep¢ao de
melhoria ainda foi considerada como positiva, jd que houve 1,7 vez mais
usudrios considerando melhora do que o contingente que considerou sua
piora. A nota média recebida para o estado atual de seu meio de transporte
foi 6,0, com pouco mais do dobro de seus usudrios dando notas acima de
5,0 em rela¢do aos que avaliaram abaixo desse valor, conforme observado
no gréfico 21.

GRAFICO 21
Distribuicdo da avaliacdo e evolucdo do transporte ndo motorizado pela percepcao
de seus usuarios
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Elaboracdo do Ipea.

Os usudrios de TP foram destacadamente os que pior avaliaram
seu meio de transporte. Unico com nota média abaixo de cinco, recebeu
evidentemente mais notas negativas que positivas, tendo indice B/R de
0,8. A percep¢io de melhora de seus usudrios foram as que menos se
destacaram frente aos que perceberam piora, com indice M/P de 1,6. O
grifico 22 apresenta esses resultados.
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GRAFICO 22
Distribuicdo da avaliacdo e evolucdo do TP pela percepcdo de seus usuarios
(Em %)

Nota média: 4,4
{ndice B/R: x 0,8

Piorou muito

Piorou

Permaneceu
igual
Melhorou
Melhorou {ndice M/P: x 1,6
muito

\ \ \ \ \ \ |
0 10 20 30 40 50 60

Elaboracdo do Ipea.

Percebe-se que a avaliagio do TP jd havia sido apontada como ruim
a partir da descrigao geral de todos os entrevistados, e essa constatagio nao
se alterou sob o recorte de quem o utiliza como meio de transporte mais
frequente. Ao receber a menor entre todas as notas médias (4,4, em contraste
a 6,8 do transporte por carro), ele foi o pior meio avaliado e o tinico que
teve mais notas abaixo de cinco do que acima (indice B/R < 1). Ainda que a
percep¢ao de melhora sobreponha-se a de piora (indice M/P >1), observou-se
que ele possui a menor propor¢io de percepgoes positivas (melhora) frente
as negativas (piora) na visao dos entrevistados sobre seus meios de transporte
mais utilizados.

8.4 Percepcao sobre seguranca dos meios de transporte por seus usuarios

Foram analisados também os principais motivos alegados para a escolha
do meio de transporte mais utilizado pelos respondentes. O fato de
ser considerado como mais rdpido, o dnico conhecido e o mais barato
foram os mais citados como motivo principal para a escolha do meio
de transporte, tendo recebido, respectivamente, a citagao de 29%, 20%
e 14% dos entrevistados. De forma menos concentrada, foram mais
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citados como segundo motivo mais importante para a escolha do meio de
transporte o fato de ser mais barato (16%), mais rdpido (13%) e ser fdcil
de usar (11%). A tabela 19 resume as similaridades e diferencas entre esses
motivos, conforme o meio de transporte utilizado.

TABELA 19
Dois principais motivos para a escolha do meio de transporte mais usado por ordem
de importancia

Primeiro motivo Segundo motivo
Categoria
12 mais citado 2° mais citado 32 mais citado 12 mais citado 2° mais citado 32 mais citado

TP Unico conhecido Mais rapido Mais barato Mais barato Uso facil Mais rapido
Carro Mais répido Confortavel Cémodo Confortavel Mais répido Cémodo
Moto Mais rapido Mais barato Unico conhecido Mais barato Mais rapido Uso facil
Apé Saudavel Mais rapido Unico conhecido Saudavel Mais barato Mais rapido
Bicicleta Mais rapido Saudavel Mais barato Mais barato Saudavel Uso facil

Elaboracdo do Ipea.

Do mesmo modo como ocorreu na primeira edigao do SIPS, percebeu-se
que rapidez ¢ o motivo em geral mais importante, sendo o mais citado em
primeiro lugar (pelos usudrios de carro, moto e bicicleta) ou o segundo
mais citado (por pedestres e usudrios de TP). A distribui¢ao dos dois ou
trés motivos mais citados por categoria de usudrio, tanto para o primeiro
quanto para o segundo motivo, ndo apresenta concentragdes muito altas,
a excecdo da rapidez como primeiro motivo para os ciclistas, motoristas
e motociclistas, que teve citagao por, respectivamente, 39%, 46% e 65%
dos respondentes. No segundo motivo, o que mais ¢ citado é o custo (ser
mais barato) pelos usudrios de TP, moto e bicicleta e o segundo mais citado
pelos pedestres.

Nessa ediciao do SIPS, assim como na anterior, o custo (mais barato) s6
nao estd entre os motivos mais importantes para os usudrios de automéveis;
eles sao também os tinicos que citam de forma significativa o conforto e
a comodidade entres os motivos mais importantes. Repete-se também a
motivagio de satide pelos usudrios de bicicleta ou pedestres.

Esses motivos parecem estar de fato relacionados ao que os entrevistados
remeteram a caracteristicas do bom transporte. A pergunta relacionada a
este topico ficou propositalmente deslocada da pergunta sobre os motivos
de escolha do meio de transporte mais usado. Enquanto esta foi colocada
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no inicio da abordagem especifica sobre mobilidade urbana, a pergunta
sobre o bom transporte foi feita apds o entrevistado ter sido obrigado a
refletir sobre as caracteristicas do transporte e da mobilidade devido as
diversas questdes j4 feitas. O intuito era tanto contrastar duas perguntas
similares feitas sobre condi¢oes diferentes quanto verificar se hd de fato
possiveis diferencas entre seus entendimentos.

Como primeira caracteristica para um bom transporte foram mais
citadas: ser rdpido (33%); ter mais op¢oes disponiveis (16%); e adequagio
de hordrio as necessidades (11%). Dessas caracteristicas, a Gnica que nio
tem rebatimento direto com as respostas do principal motivo para escolha
do meio de transporte ¢é a terceira. Ainda assim, o quarto item mais citado
como caracteristica do bom transporte (ser barato, com 10% das citagoes)
corresponde ao terceiro mais citado como motivo de escolha do meio de
transporte. Além disso, a rapidez foi ainda mais citada como caracteristica
do bom transporte pelas diversas categorias de usudrios, passando a ser a
primeira citagao também para o TP (cujo principal motivo de escolha mais
citado era ser o dnico conhecido).

Outras caracteristicas foram abordadas com o intuito de entender
melhor a percep¢ao da populagao sobre a mobilidade, a partir do uso
de seu meio de transporte (seguranga, impedimento a viagem e tempo de
deslocamento). Acredita-se que essas caracteristicas afetam a percep¢ao dos
cidadaos sobre a mobilidade por ter efeito direto sobre a sua possibilidade
e disposicao de deslocamento.

No quesito sensagao de seguranga, entendida de forma ampla, de modo
a englobar nio somente a opinido relativa a seguranga publica mas também
vidria, observa-se que a avalia¢o dos entrevistados classificados por modo
de transporte para o Brasil é positivamente uniforme para as categorias nao
motorizado e carro (com 55% de respostas positivas) e negativamente para
o TP e usudrios de moto (38% e 41% de indicagdes positivas), conforme se
observa na tabela 20. Quando se analisa por porte de cidade, verifica-se que
os entrevistados daquelas menores avaliam de forma positiva praticamente
todos os critérios, a exce¢io dos usudrios de motos, que apresentaram
resultado inferior ao dos usudrios das cidades de maior porte.
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TABELA 20
Caracteristicas de seguranca por modo de transporte e tipologia de cidades
(Em %)
Modo de transporte Sensacdo de seguranca Abaixo'de 20 mil Entrg 20 mil e 100  Acima (je 100 mil Brasil
habitantes mil habitantes habitantes
Sempre ou quase sempre 66 70 51 55
Carro As vezes 14 18 23 22
Nunca ou quase nunca 21 12 26 24
Sempre ou quase sempre 32 58 39 41
Moto As vezes 37 17 23 24
Nunca ou quase nunca 32 25 38 35
Sempre ou quase sempre 70 59 44 55
N&o motorizado As vezes 14 22 20 19
Nunca ou quase nunca 16 19 36 26
Sempre ou quase sempre 58 55 36 38
TP As vezes 26 31 27 27
Nunca ou quase nunca 17 15 36 34
Sempre ou quase sempre 61 59 39 42
Todos os modos As vezes 20 25 26 26
Nunca ou quase nunca 19 16 35 32

Elaboracdo do Ipea.

Outra andlise possivel pelo SIPS é compreender a sensagiao de
seguranga entre os entrevistados que foram e nao foram assaltados por
modo de transporte (tabela 21). Como esperado, a percepgao de seguranca
de quem jd passou por uma situagio de risco, como ¢ o assalto, é menor do
que para os individuos que nao sofreram assaltos nos ultimos doze meses.
Especificamente por modo, as melhores avaliagoes em relagao a sensagio
de seguranca foram dos usudrios de carros e de modos nao motorizados,
com indicagio de 60% e 57%, respectivamente.

TABELA 21
Sensacdo de seguranca por modo, segundo grupo de controle dos entrevistados
que sofreram e nado sofreram assaltos nos ultimos doze meses

(Em %)
Sensacdo de seguranca entre os que Sensacdo de seguranca entre 0s que ndo
Resposta dada foram assaltados nos tltimos doze meses foram assaltados nos tltimos doze meses
TP NM Carro Moto TP NM Carro Moto
Sempre ou quase sempre 31 36 37 33 44 57 60 45
As vezes 28 27 30 17 28 19 20 27
Nunca ou quase nunca 42 36 33 50 29 24 20 27

Elaboracdo do Ipea.
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Andlise similar ¢ realizada a partir dos individuos que sofreram e
nio sofreram acidentes de transito nos tltimos doze meses (tabela 22). O
resultado nao guarda correspondéncia com a questao anterior. Por exemplo,
a percep¢io de seguranga é menor para os individuos que se indicaram
usudrios de carro e nao sofreram acidentes nos dltimos doze meses (57%
versus 67% entre o grupo que nao sofreu e o que sofreu algum acidente de
trinsito) e também para os usudrios de moto, sé que em menor proporgao.
Para os demais modos, observa-se uma reagao positiva para os usudrios
de TP que nio sofreram acidentes, quando se compara com o primeiro
grupo, e equivalente para os nao motorizados, nao havendo distingao de
valor entre os dois grupos de controle.

TABELA 22
Sensacdo de seguranca por modo segundo grupo de controle dos entrevistados que
sofreram e nao sofreram acidentes nos tltimos doze meses

(Em %)
Sensacao de seguranca entre 0s que Sensacdo de seguranca entre 0s que ndo
Resposta dada sofreram acidente nos Ultimos doze meses sofreram acidente nos Ultimos doze meses
TP NM Carro Moto TP NM Carro Moto
Sempre ou quase sempre 29 56 67 47 41 56 57 45
As vezes 27 19 11 18 27 20 20 31
Nunca ou quase nunca 44 25 22 35 32 25 23 24

Elaboracdo do Ipea.

Esse descasamento da experiéncia de acidentes com a sensagio de
seguranca leva a crer que as pessoas relacionam mais a sensagio de seguranca
a seguranca publica do que 2 seguranga vidria (ainda que todos estejam
fazendo referéncia a percep¢ao no uso do transporte e nio em relagio a
cidade ou a outras atividades cotidianas). Esse aspecto é importante de se
perceber, pois nao foi possivel chegar a essa conclusio na edi¢io anterior
do SIPS. Acredita-se que essa impossibilidade tenha relagao com a falta
de um recorte temporal na pergunta feita no SIPS Mobilidade Urbana
2010. Naquela edigao, as perguntas sobre experiéncia vivida de assalto
ou acidente poderiam ter acontecido em qualquer época da vida. Dessa
forma, eventos acontecidos hd muitos anos poderiam ter efeitos diferentes
sobre a sensa¢ao atual de seguranga.

A maior sensagao de inseguranga nas cidades maiores que nas menores
reflete a realidade revelada pela prépria pesquisa, pois, seja o percentual
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de acidentados, seja o de assaltados, essas maiores cidades apresentaram
uma participa¢ao maior dessas categorias. Do mesmo modo, a sensagio de
seguranga que parece estar mais ligada a seguranca puablica do que vidria,
como j4 explicado, refletiu-se na maior inseguranca no TP, recorte que de
fato apresentou a maior participagdo de assaltados, ainda que seguido nao
tao de longe pelos usudrios de automdveis. Essas duas constata¢oes podem
ser vistas na tabela 23.

TABELA 23
Frequéncia de assaltados e acidentados nos tltimos doze meses no meio de
transporte mais usado

(Em %)
| Por porte populacional da cidade Por meio de transporte
Brasi
< 20 mil 20 mil a 100 mil > 100 mil Carro Moto NM TP
Acidentados 9 5 6 9 9 10 6 9
Assaltados 9 4 6 10 9 7 4 "

Elaboracdo do Ipea.

8.5 Percepcao sobre dificuldade de realizacdo de viagem nos meios de
transporte por seus usuarios
Duas perguntas no SIPS Mobilidade Urbana fizeram referéncia direta a
percepcao das dificuldades para conseguir realizar a viagem. Uma delas
era sobre os motivos para deixar de se deslocar ou passar a usar outro meio
de transporte que nao o principal, e outra fez referéncia a dificuldade de
conseguir pagar ou custear o seu meio de transporte principal.

Sobre as dificuldades que impediram o entrevistado de se deslocar ou
de ter de fazer esse deslocamento por outro meio de transporte que nio
o pensado anteriormente, percebe-se que o mais prejudicado continuou
sendo o usudrio de TP. Nota-se que, mesmo entre os nao usudrios de TP
como meio principal, houve aqueles que tentaram utilizé-lo em algumas
situagdes, mas se viram impedidos devido 2 auséncia dele ou mesmo a
inadequagao de seus hordrios, de acordo com o observado na tabela 24.
Essa tabela revela também uma dificuldade um pouco menor nas cidades
de maior porte, reflexo do menor uso de TP.
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TABELA 24
Respostas a pergunta “Nos ultimos doze meses, o(a) senhor(a) ja deixou de ir a
algum lugar ou teve de usar outro meio de transporte por algum desses motivos?”

(Em %)
. Por porte populacional da cidade Por meio de transporte

Brasil <20mil  20mila 100 mil > 100 mil Carro Moto NM TP
Nao 62 67 64 62 76 74 74 56
Falta de dinheiro 12 12 17 1 8 " " 13
Auséncia de TP 9 14 9 9 6 5 8 11
Falta de linha no horario 13 6 7 14 8 5 5 16
Mais de um deles 4 2 4 4 2 4 2 5

Elaboracdo do Ipea.

A pergunta apresentada na tabela 24 refere-se a uma consequéncia
concreta da dificuldade de deslocamento: o fato de ter sido impedido de
se deslocar, a0 menos pelo meio de transporte pretendido inicialmente. A
pergunta seguinte, cujos resultados so resumidos na tabela 25, refere-se a
uma dificuldade especifica (de pagamento ou custeio), mas relacionada
a uma percepgao de dificuldade geral, nao necessariamente resultado de
imobilidade ou mudanga de modo de transporte.

TABELA 25

Respostas a pergunta “Nos ultimos doze meses o(a) senhor(a) teve dificuldade
financeira para pagar o meio de transporte que mais usa sempre, quase sempre,
quase nunca ou nunca?”

(Em %)
) Por porte populacional da cidade Por meio de transporte
Brasil <20mil  20mila 100 mil > 100 mil Carro Moto NM TP
Sempre ou quase sempre . 16 16 15 16 12 10 7 18
As vezes 24 15 23 25 16 23 13 28
Nunca ou quase nunca 60 70 62 59 72 68 80 55

Elaboracdo do Ipea.

Observa-se a partir da tabela 25 que o percentual de usudrios de TP
que percebem dificuldade financeira para pagar o seu meio de transporte
sempre ou quase sempre (18%) ¢é superior ao percentual daqueles que
se sentiram impedidos de usd-lo a0 menos uma vez nos dltimos doze
meses por falta de dinheiro (13%, conforme a tabela 25). Na andlise por
porte populacional, nao hd diferenga significativa entre os que sentem
essa dificuldade financeira sempre ou quase sempre, mas nota-se que o
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percentual dos que nunca ou quase nunca sentem essa dificuldade é maior
no conjunto de cidades de menor porte, mais uma vez refletindo sua
percepgao mais positiva frente as outras.

8.6 Percepcao sobre o tempo de deslocamento nos meios de transporte por
seus usuarios

O tempo gasto no deslocamento pode ser entendido também como uma
dificuldade 2 mobilidade. Grandes tempos necessdrios para o deslocamento
até um determinado servico ou posto de trabalho podem inviabilizar o
acesso do cidaddo. A percepgao de tempo por meio de transporte usado
ou pelo porte de cidade pode ser também diversa. Nesse sentido, o SIPS
Mobilidade Urbana 2011 perguntou aos entrevistados tanto sobre o
tempo de deslocamento despendido quanto sobre a percepgao qualitativa
deste tempo gasto em uma nota de 0 a 10. Essas perguntas foram feitas
em sequéncia (perguntando primeiro sobre o tempo gasto em si) para que
houvesse alguma reflexdo direta sobre o tempo informado e a percepgao de
qualidade desse tempo.

Sobre o tempo gasto em si, observou-se na andlise por porte de
cidade que, de uma forma geral, se gasta mais tempo com deslocamento
nas grandes cidades do que nas pequenas. Um destaque que contradiz em
parte essa andlise ¢ a constatagao de que foi nas pequenas cidades que se
encontrou o maior percentual de entrevistados que responderam gastar
mais de duas horas (8%). Esse fato pode estar relacionado as distancias aos
postos de trabalho ou estudo, que, em parte delas, se localizam em outras
cidades, dentro de uma aglomeragio urbana de municipios. O gréfico 23
apresenta esses dados.

Na andlise por meio de transporte, claramente pode-se perceber que os
usudrios de TP apresentam situagao mais desalentadora. Nas duas faixas de
menor tempo, esse grupo possui os menores percentuais de participagao; e
nas trés mais altas, possui as maiores participagdes quando comparado aos
outros meios de transporte, conforme se observa no gréfico 24.
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GRAFICO 23

Distribuicao das faixas de tempo de deslocamento em média informadas pelos
entrevistados por porte de cidade

(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

GRAFICO 24

Distribuicao das faixas de tempo de deslocamento em média informadas pelos
entrevistados por meio de transporte

(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.
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Focando a andlise apenas para os usudrios de TD, observa-se que os
que realizam integra¢o 6nibus-6nibus possuem participa¢bes maiores nos
tempos de deslocamentos mais altos, especialmente nas faixas entre uma e
duas horas e mais de duas horas. Essa distribui¢ao pode ser vista na tabela 26.

TABELA 26

Faixas de tempo de deslocamento dos usuarios de TP por tipo de integracdo

realizada

(Em %)

Até quinze minutos  Até trinta minutos Até uma hora Até duas horas Mais de duas horas

Nao existe 38 25 16 14 18
Nao usei 34 32 38 30 25
Onibus-6nibus 21 36 35 42 48
Onibus-metrd 5 5 9 9 6
Onibus-trem 1 1 1 4 2
Trem-metrd 0 0 0 1 1
Outro tipo 0 1 0 1 1
Total por faixa 100 100 100 100 100

Elaboracdo do Ipea.

E possivel analisar de forma preliminar — apenas com o intuito de
encontrar indicios — o nivel de exigéncia com o tempo de deslocamento
conforme o porte da cidade e o meio de transporte. Por meio do
confrontamento entre o tempo de deslocamento informado e a nota dada
a esse item por cada entrevistado, ¢ possivel perceber alguns indicios de
diferenca entre a percepgiao de tempo de cada um. Os gréficos a seguir
sdo resultado da distribuigao das faixas de tempos informadas por notas
dadas. Isso foi feito tanto para o recorte de porte de cidade quanto para o
de meios de transporte. Ratifica-se que se ultrapassa a representatividade
garantida pela pesquisa ao se realizar tantos intercruzamentos, mas a
inten¢do ¢ apenas chamar a aten¢io para uma possivel necessidade de
aprofundamento investigativo sobre esse tema. Em tese, deveria se supor
que quanto menor o tempo de deslocamento, maior a nota dada a ele,
mas aparentemente existem outras motivagdes e relativizagdes quanto a
percep¢ao de “qualidade” deste tempo gasto.

Iniciando pelo recorte por porte populacional, constata-se que hd
uma tendéncia nas cidades de maior porte de diluir mais os menores
tempos de deslocamento nas notas acima de 5. No caso dos respondentes
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de cidades de porte médio e pequeno, esse menor tempo de deslocamento
tende a se concentrar mais nas notas 8 e 10. Em sentido oposto, os tempos
de deslocamento intermedidrios (até uma hora) tenderam a se concentrar
na nota 5 nas grandes cidades, enquanto, nos outros portes (e em parte
também nas grandes), se distribuiram mais nas notas entre 6 ¢ 8. A
distribui¢ao dos tempos de deslocamentos pelas notas por porte de cidade
pode ser vista no grafico 25.

GRAFICO 25
Distribuicao das faixas de tempo de deslocamento em média informadas pelos
entrevistados por notas dadas a esse tempo conforme o porte da cidade
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Elaboracdo do Ipea.

Da mesma forma, percebeu-se um indicio de diferenca entre a
percepgao dos usudrios de TP, assemelhando-se ao observado nas cidades
de maior porte. O efeito de concentragdo da faixa intermedidria de tempo
(até uma hora) foi observado também nos usudrios de carro, mas estes
mantiveram maior concentra¢o de faixas de tempo baixas nas notas 8 e
10, fendmeno nio observado no TP, conforme o grafico 26.
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GRAFICO 26
Distribuicao das faixas de tempo de deslocamento em média informadas pelos
entrevistados por notas dadas a esse tempo conforme o meio de transporte
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Elaboracdo do Ipea.

9 CONSIDERACOES FINAIS
O SIPS Mobilidade Urbana apresentou a percepgao da sociedade sobre

a temdtica em um momento oportuno, tendo em vista as recentes
manifestagbes em prol de uma mobilidade urbana sustentdvel, com
qualidade no TP e uma melhora do espaco urbano. A representatividade
da pesquisa é para Grandes Regides brasileiras e por porte de cidades, sendo
adotados como recorte trés grandes grupos: 7) cidades menores que 20 mil
habitantes; 77) cidades entre 20 mil e 100 mil habitantes; e 7ii) cidades
acima de 100 mil habitantes.

Independentemente do aumento do nimero de veiculos automotores
nas cidades brasileiras, depreende-se dos resultados da pesquisa o
uso majoritdrio do TP no deslocamento dos entrevistados, seja como
modo principal, como secunddrio ou ainda como modo anterior de
deslocamento, com indicagao de 65,9%, 56,8% e 64,8% dos entrevistados,
respectivamente, grande parte concentrado na populagao de faixa de renda
mais baixa (até 1 SM per capita).



Mobilidade Urbana: percepcao da populagdo em 2011 177

A avaliagao global do TP nas cidades foi melhor nas cidades de pequeno
e médio portes, tendo recebido uma avaliagao negativa nas de maior porte.
Por exemplo, quanto ao conceito geral do TP, enquanto nas cidades
menores 39% dos entrevistados fizeram avalia¢do positiva, nas cidades de
maior porte o valor foi de 30%, sendo que 41% indicaram como ruim ou
muito ruim. Este comportamento, em que o critério de avaliagao ¢ mais
positivo para cidades menores que para as maiores, repete-se para todos
os demais quesitos de avaliagio da mobilidade urbana e mesmo do TP,
como aqueles relativos a disponibilidade de informagio sobre a capacidade
de atendimento da populagio pelos servicos de transporte urbano e
capacidade de o TP permitir o deslocamento por toda a cidade.

Ainda que o TP tenha sido avaliado de forma um pouco mais
positiva que negativa nas cidades de porte pequeno e médio, em geral, e
principalmente nas maiores cidades, sua avaliagdo foi negativa. O tnico
meio de transporte que recebeu nota média abaixo de cinco de seus usudrios
deveria ser o mais priorizado frente a legisla¢ao vigente, além do que, entre
todos os meios, é o que estd mais vinculado 2 tutela do Estado, cabendo
aos governos a defini¢ao de suas diretrizes e de sua opera¢ao, mesmo que
de forma indireta.

Mantém-se a preocupagao indicada na primeira edigio do SIPS
Mobilidade Urbana de esclarecer a populagao quanto as caracteristicas de
cada modo de transporte em suas respectivas cidades, pois, além de ter
direito a escolha do meio que queira utilizar, as pessoas tém de ter acesso a
informacao para poder realizar esta escolha, pelos critérios que considerar
mais relevantes.

Enfim, mantém-se também a diretiva de que essas constatagdes e
duvidas observadas pelo SIPS Mobilidade Urbana devem ser investigadas
de forma mais profunda, de modo a revelar algo que supere a percepgao.
Esta pesquisa, em conjunto com outras, deve apoiar agdes publicas ao
identificar que, além dos investimentos em infraestrutura e servigos
essenciais, o poder ptblico deve entender de que forma a populagao percebe
o desenvolvimento urbano para tornar mais efetivo o seu resultado.






CAPITULO 6

SEGURANCA PUBLICA: A PREDISPOSICAO PARA CHAMAR A
POLICIA — UM ESTUDO SOBRE A PERCEPCAO DO DESEMPENHO
E DA CONFIABILIDADE DAS INSTITUICOES POLICIAIS

Almir de Oliveira Junior*
Rafael Augusto da Costa Alencar**

RESUMO

O questiondrio da pesquisa do Sistema de Indicadores da Percep¢io Social
(SIPS) — Seguranca Publica envolveu questdes sobre o grau de confianca que os
respondentes depositam nas institui¢coes policiais, sobre a avaliagio do desempenho
dessas institui¢coes, além de ter sondado os motivos pelos quais optaram por
procurar ou nio ajuda policial apds ter sucedido um crime. Com base nesses dados,
este estudo buscou avaliar em que medida a percepgio sobre o desempenho das
policias e a confianga em que nelas depositam sio fatores explicativos no sentido da
predisposi¢do quanto a opgao por aciond-las. Concluiu-se, a partir de coeficientes
de regressdo logistica, que uma percep¢do negativa tem efeito significativo sobre a
tendéncia de optar-se por nao procurar a policia quando da ocorréncia de um crime.

1 INTRODUCAO

Este capitulo objetiva analisar dados coletados pelo Ipea em 2012 acerca
da percepgao da populagio sobre a seguranca publica e as policias. Foram
aplicados 3.799 questiondrios, distribuidos de forma representativa
para todas as regides geogréficas do pais, com trinta perguntas sobre os
temas em andlise. Além de fornecerem informagdes referentes ao seu
perfil sociodemogréfico e i sua sensagdo de inseguranca, os entrevistados
expressaram seu grau de confianga nas policias e emitiram opinides sobre
os servigos policiais. Um levantamento semelhante havia sido realizado
pelo Ipea em 2010 (Oliveira Junior, 2011); contudo, a segunda pesquisa
acrescentou a informagio sobre o motivo pelo qual os individuos

* Técnico de Planejamento e Pesquisa da Diretoria de Estudos e Politicas do Estado, das Instituicoes e da Democracia
(Diest) do Ipea.

** Doutorando do Programa de Pds-graduacéo em Sociologia da Universidade de Brasilia (UnB).
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procuraram ou nio a policia. Com base nesta informagio se buscard
delimitar melhor como as percepgoes e a confianga em relagio as policias se
relacionam com a predisposi¢ao, positiva ou negativa, de acionar a policia
diante da ocorréncia de um crime.

2 0 QUE DETERMINA A CONFIANCA NA POLICIA E A DECISAO DE CHAMA-LA

H4 uma vasta bibliografia sobre avaliagio de desempenho da policia,
colaboragao entre sociedade civil e policia e confianca nas instituigoes
policiais, especialmente sobre policiamento comunitdrio. Também sio
muitas as pesquisas que avaliam medo do crime, vitimizagio e percep¢io
do risco de ser vitima de um crime. Neste trabalho interessa discutir
pesquisas que exploraram as varidveis referentes a confianga nas institui¢oes
policiais e os possiveis determinantes da decisao de procurar a policia para
comunicar a ocorréncia de um crime.

Ren ez al. (2005) apontam que diversos estudos sobre a relagao entre
policia e sociedade civil superestimaram o peso dos fatores demogrificos ao
avaliarem os determinantes da confianga da populagdo na policia. Em vista
disso, os autores conduziram um estudo em uma cidade do noroeste dos
Estados Unidos, tomando a confianga na policia como varidvel dependente,
a ser medida por sete itens de um questiondrio. As varidveis independentes
consideradas foram referentes & percep¢io de desordem na comunidade;
a seguranga coletiva informal (relativa & confianca entre vizinhos de uma
comunidade); 4 vitimiza¢ao; e a0 medo do crime. O modelo proposto pelos
autores aponta a significAncia estatistica de todas as varidveis independentes,
embora o medo do crime e o fato de ter sido vitima de um crime tenham
menor peso nas opinides sobre confianga na policia.

Ainda sobre fatores que podem influenciar a opinido da populagao
sobre as institui¢oes policiais, Ivkovic (2008, p. 413) aponta como a
natureza do papel desempenhado pela policia diferencia as opinides sobre
a policia nos diversos paises pesquisados no International Crime Victims
Survey (ICVS). Se, em determinado pais, o papel da policia é atrelado a
certa fungao (controle do crime, por exemplo), o desempenho desta fun¢ao
¢ que serd determinante na atitude da populagio frente as instituigoes
policiais. Como forma de mensurar o apoio especifico dado a policia,
o ICVS apresenta uma questao que avalia o grau de concordincia dos
respondentes a afirmagdo de que a policia estd fazendo um bom trabalho
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no controle do crime na regido. Ao utilizar modelos de regressao linear
hierdrquica, a autora pdde perceber que baixos indices de medo do crime
estao relacionados a melhores avaliagoes especificas sobre a policia e que ter
sido vitima de um crime diminui a avalia¢io positiva sobre a policia. Além
disso, quanto mais jovens os individuos pesquisados, maior é o indice de
discordancia relativa ao bom desempenho da policia em relagio ao crime.

O estudo de Skogan (1984) discutiu as principais pesquisas
de vitimiza¢io da época para estabelecer possiveis determinantes da
comunicag¢ao de crimes a policia, conforme listado a seguir.’

1) A gravidade do problema, tal qual percebida pelas vitimas, pode
fazer com que muitas avaliem que o incidente nao é suficientemente
sério para ser levado ao conhecimento da policia.

2) A existéncia de seguros aumentaria a propor¢io de crimes
patrimoniais reportados, uma vez que registrar a ocorréncia seria
necessdrio para se buscar a compensagiao material de um bem
subtraido em um furto ou roubo.

3) O sentimento de dever cumprido e a correlata sensagio de que
comunicar a ocorréncia de um crime pode ajudar na prevengio
de futuros crimes so respostas com relevantes frequéncias em
pesquisas de vitimizagdo, enquanto a descrenga na eficicia da
a¢do policial é motivo para nao se relatar a ocorréncia de crimes
patrimoniais — por exemplo, quando o respondente afirma que
ndo havia provas ou nada poderia ser feito.

4) O sentimento de culpa por ag¢des passadas (envolvimento em
outra ocorréncia policial) pode se somar aos sentimentos de
vergonha e constrangimento (por estar embriagado no momento
da ocorréncia, por exemplo), que impedem o contato com as
autoridades policiais.

1. Utiliza-se ao longo do texto a expresséo “comunicagdo de crimes” como traducdo para a expressdo " crime
reporting”. Por meio de um telefonema, ou do comparecimento a uma delegacia ou posto policial, pode-se dar ciéncia
de um fato criminoso a policia. O registro formal do ocorrido pode acontecer ou néo, dependendo principalmente
de uma avaliagdo do policial quanto a relevancia ou a conveniéncia de dar prosseguimento a certos procedimentos
formais. Portanto, cabe notar que comunicar um crime a policia é diferente de registrar uma ocorréncia, que envolve
outras variaveis que ndo serdo objeto desta andlise.



182 SIPS 2014: percepcoes da populacdo sobre politicas publicas

Ainda, como nem todos os incidentes que chegam ao conhecimento
da policia sao comunicados pelas vitimas, o papel de terceiros neste processo
precisa ser mais bem investigado, porque a relagao que tém com a vitima
pode ser decisiva para que amigos, conhecidos ou familiares nao reportem
um crime, como no caso de abusos sexuais. Também pesa o tipo de
relacionamento existente entre vitima e ofensor, visto que, quanto maior a
rede de relagdes que podem ser implicadas neste relacionamento, menores
s30 as chances de um crime ser reportado, como acontece com frequéncia
em casos de estupro. Fatores demogrdficos, em geral, nio seriam tao
preponderantes, com excecao das varidveis sexo e idade — mulheres e idosos
tenderiam a comunicar mais crimes, enquanto homens e jovens reportariam
proporcionalmente menos crimes. Por fim, Skogan (1984) menciona uma
série de pesquisas que mostram o pequeno poder explicativo das atitudes da
populagio em relagio a policia: desconfiar da policia ou ter tido problemas
com ela s6 parecem pesar na decisao de comunicar um crime quando se trata
de delitos menores, considerados de pouca importancia.

Tarling e Morris (2010) comparam as mudangas nos padroes
britinicos de comunicagio de ocorréncias criminais s autoridades policiais.
Valendo-se de dados secunddrios produzidos pelo British Crime Survey
(BCS), os autores percebem que, de 1991 a 2006, houve uma ligeira
diminui¢ao (4%) na porcentagem de pessoas que entraram em contato
com a policia apds terem sido vitimadas por algum crime. Como a pesquisa
britAnica possui dados desagregados por tipo de crime — além de requerer
a resposta sobre o quao sério os entrevistados consideram o crime do qual
foram vitimas, numa escala de 0 a 20 —, os autores puderam perceber a
tendéncia de diminui¢io de comunica¢io de crimes quando se tratava
de crimes patrimoniais (furto, roubo e até mesmo assalto), havendo uma
geral e leve diminui¢ao na percep¢io da gravidade dos crimes sofridos pelos
entrevistados.

Goudriaan ez al. (2004) ressaltam os limites das abordagens que
enfatizam em demasia as caracteristicas dos crimes (principalmente a
gravidade deles) na tentativa de explicar as decisoes sobre a comunicagao de
crimes. Os autores apontam que esta énfase ¢ equivocada, pois retira o foco
de varidveis contextuais relevantes, como a percepgao da competéncia da
policia. A partir dos dados do ICVS, que coleta informagoes razoavelmente
compardveis para mais de sessenta paises, eles propdem um modelo que
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utiliza como varidveis de controle as relacionadas a situagao do crime
(gravidade atribuida ao crime, se o ofensor portava arma ou nio) e aquelas
relativas as caracteristicas da vitima (idade, sexo, renda, local de residéncia).
Desse modo, avaliam o peso das seguintes varidveis de nivel nacional:

e acompeténcia da policia;

e anorma da conformidade — o quanto as pessoas aquiescem ao que
lhes ¢ pedido seria indicado pelas taxas de resposta da pesquisa e
estaria relacionado a propensao de uma populagiao a comunicar
crimes quando a policia o solicitasse;

e o nivel de individualismo, medido pelo indice de individualismo
de Hofstede;

e ainstitucionalizagao do ramo empresarial de seguradoras, que teria
claras influéncias sobre a comunicagao de crimes patrimoniais; e

e as taxas de prevaléncia de crimes contra a propriedade e crimes
contra a pessoa.

Os autores concluem que a tnica varidvel do modelo com efeito
significante sobre a varidvel independente foi a competéncia da policia tal
qual registrada por uma questao do ICVS.

No Brasil, a relagao entre a avaliagao da atividade policial e a decisao sobre
procurar a policia quando ocorre um crime pode ser explorada por meio da
pesquisa nacional sobre seguranga ptiblica realizada pelo Ipea, no 4mbito do
Sistema de Indicadores de Percepgao Social (SIPS). Porém, antes de apresentar
os dados desta pesquisa, ¢ preciso debater o importante trabalho de Ant6nio
Paixdo e Cldudio Beato Filho (1997). Estes analisaram os dados da Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (PNAD/IBGE) de 1988, que perguntou aos entrevistados pelas
razdes de nao terem procurado a policia quando foram vitimas de duas
modalidades de crime: 7) agressao fisica; e 7) furto e roubo. A interpretagao
dos dados ¢ feita basicamente a partir da ideia de que a comunicagio de
crimes estd relacionada a andlise racional de custo-beneficio por parte das
vitimas. Ao analisarem os dados da PNAD de 1988, Paixao e Beato Filho
(1997) verificaram que 23% das vitimas de roubo e furto nio procuraram
a policia por falta de confianga, somando-se a 12% que simplesmente
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“n3o queriam envolver a policia”.? Os autores j& haviam notado que nio
considerar importante comunicar uma ocorréncia a policia nao consiste
necessariamente em desconflanca em relagio a atividade policial. Trata-se
mais de uma avaliagao da conveniéncia desta atuagao: nem todos os conflitos
requerem a atuagao da forga policial, pois podem ser resolvidos privadamente.

Quando se trata de agressdes, 19% das vitimas nao queriam envolver
a policia e 10% alegaram que nela nao acreditavam. Nos casos de furto
e roubo, 23% dos respondentes nio procuraram a policia por falta de
confianga, enquanto 12% disseram que “nao queriam envolver a policia”.
Nestes tltimos casos,

o envolvimento da policia foi ponderado como algo que envolve um custo, tanto
do objeto subtraido como aqueles resultantes [do] envolvimento da prépria policia,
e tendo em vista uma necessidade, que pode ser traduzido como o grau em que
conflitos podem ser resolvidos no 4mbito social mais préximo, além da frequéncia
com que ocorre o delito (Paixdo e Beato Filho, 1997, p. 240).

Parece plausivel a ideia de que a decisao de chamar a policia envolva
cdlculos racionais, por exemplo, em relagao ao valor de um objeto furtado
e a existéncia de um seguro para eventuais indenizagoes. Também condiz
com a literatura sobre o assunto a ideia de que o envolvimento da policia ¢
ponderado pela vitima a partir de uma percepgao do que viria a acontecer
com o ofensor, o qual em muitos casos estd envolvido em complexas
redes de relagbes sociais com a vitima. A vitima pode também pensar que
acionar a policia pode implicd-la criminalmente no incidente que acusa.
Estas situagbes, que podem ser vislumbradas nos dados da PNAD, sio
consistentes com a tese de que as decisdes de chamar a policia sao racionais
em seu préprio contexto. A surpresa se deu em relagio a questdo “nao
acredita na policia”. Segundo os autores, era de se esperar que certa cultura
civica, traduzida em algum grau na confianga nas institui¢des de mediagao
e dissuasio de conflitos, fosse maior entre as pessoas mais educadas (Paixao
e Beato Filho, 1997, p. 242). Contudo, o grupo de respondentes com mais
de doze anos de escolaridade ¢ o que mais afirma nao confiar na policia.

2. Segundo a PNAD de 2009, quando o crime em questdo foi o roubo, entre aqueles que n&o procuraram a policia,
36,4% afirmaram que n&o acreditavam na policia e 23,1% alegaram ndo ser importante procurd-la. Quando se tratou
de furto, estes dois motivos foram mencionados, respectivamente, por 23,1% e 24,4% dos entrevistados que nao
procuraram a policia.
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N3o acreditar na poh’cia, e por isso ndo a acionar quando um crime
estd em curso, pode significar desconfianga em relagio a conduta ética dos
policiais ou, tao somente, descrédito quanto a capacidade da policia de
oferecer o desfecho esperado em um caso especifico, como a prisio do
autor do fato ou a recuperagao do objeto furtado. Cabe aqui a observagao
de Kiiridinen e Sirén (2011, p. 67) sobre duas formas de se enxergar a
conflan¢a nas instituigoes policiais: uma abordagem instrumental — os
cidadaos avaliam a utilidade da instituigao policial em atender as suas
expectativas e demandas; e uma abordagem procedimental — os cidadaos
conflam na policia, se observam que ela age de maneira justa e ética.

Ainda ¢ preciso distinguir a confianca depositada nas institui¢oes
policiais, tomada em sentido lato e geral, da avaliagio de desempenho
destas instituigoes. As perguntas realizadas pelo SIPS possibilitam esta
diferenciagdo, que, por sua vez, favorece uma andlise mais detalhada
sobre os fatores relacionados a uma dada predisposi¢ao para se chamar
a policia. Isto é especificado no modelo de andlise inserido na préxima
se¢ao (figura 2). Além disso, perguntou-se diretamente aos entrevistados
a razio pela qual procuraram ou nao a policia. Dos 3.799 entrevistados,
713 recordaram-se de ter sido vitimas de crime nos tltimos dez anos e,
dessa forma, depararam-se na prdtica com o dilema de acionar ou nio a
policia. Entre eles, 511 afirmaram ter procurado a policia em decorréncia
do episédio mais recente de vitimizagio (tabela 1).

TABELA 1
Motivos pelos quais o entrevistado procurou a policia, por ocorréncia do ultimo
crime do qual foi vitima

NUmeros absolutos %
Acreditava que a policia poderia resolver o problema 230 45,0
Precisava do boletim de ocorréncia policial 155 30,3
0 que aconteceu era grave demais, e por isso tinha que procurar a policia 53 10,4
Acreditava que era seu dever informar a policia sobre o crime ocorrido 61 11,9
Qutro motivo 12 2,3
Total 511 100,0

Elaboracdo dos autores.

Note-se que 40,7% dos entrevistados que alegaram ter chamado a
policia apresentaram uma motivagao circunstancial, ou seja, relacionada
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A natureza ou 2 relevincia do fato ocorrido. O boletim de ocorréncia era
necessdrio — provavelmente em razao da necessidade de receber um seguro
ou comprovar a perda de um documento — ou o ocorrido era grave demais.
Contudo, 56,9% deram um motivo que indica uma disposi¢io positiva
em rela¢ao a chamar a policia — acreditavam na capacidade da policia de
resolver o problema, ou mesmo tinham certo senso de dever quanto a
comunicar o crime.

Outros 202 respondentes disseram nao ter procurado a policia da
ultima vez que sofreram algum crime (tabela 2).

TABELA 2
Motivos pelos quais o entrevistado ndo procurou a policia, por ocorréncia do tltimo
crime do qual foi vitima

Ntmeros absolutos %
N&o tinha provas do que aconteceu 22 10,9
0 que aconteceu ndo era muito importante 51 25,2
N&o acreditava que a policia poderia resolver o problema 84 41,6
N&o queria envolver a policia com medo dos proprios policiais 8 4,0
N&o queria envolver a policia com medo de sofrer ameacas por parte de outras pessoas 16 7,9
Podia resolver o problema por conta propria 7 3,5
Outro motivo 14 6,9
Total 202 100,0

Elaboracdo dos autores.

Observa-se que 45,6% dos entrevistados que nao procuraram a
policia em fun¢io da dltima situagio de vitimiza¢ao procederam desta
forma devido a uma desconfianga direta em relagdo a policia: 41,6% nio
acreditavam que a policia poderia resolver o problema e 4% tinham medo
dos préprios policiais.

3UM !V|0DE|.0 PARA SE ENTENDEREM AS PERCFPC()ES EM R’ELACAO A
POLICIA E SEU EFEITO SOBRE A PREDISPOSICAO DE CHAMA-LA
Em trabalho anterior (Oliveira Junior, 2011), aceitaram-se 0s pressupostos
bdsicos indicados pela literatura: 7) as percep¢oes especificas sobre a policia
sao de natureza distinta das percepgdes mais gerais ou difusas; e 77) deve-se
diferenciar conceitualmente a avaliagio do desempenho das instituigoes
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policiais do grau de confianga nelas depositado. A partir destes pressupostos
bésicos, foi possivel configurar um diagrama para entender melhor como
se organizam as atitudes da popula¢ao em relagio as institui¢des policiais,
levando-se em conta que a confianga varia de acordo com a avaliagao dos
individuos quanto ao desempenho das policias, influenciados pelo lugar
que ocupam na estrutura social e pela experiéncia prévia de contato com
servigos policiais (figura 1).

FIGURA 1
Forma como estdo organizadas as percepcdes sobre a policia
Varidveis individuais = Avaliagio do .
4 desempenho = . Clor7f|~anga nas
institucional instituicdes policiais
Avaliacdo dos servicos = (percepcéo difusa)
prestados

(percepgao especifica)

Fonte: Oliveira Junior (2011).

A construgio da percepgio seria, portanto, fortemente determinada
pelas informagées que um individuo adquiriu durante sua vida sobre
a policia e pelas experiéncias concretas pelas quais passou com esta
instituigao, de modo que a avaliagdo sobre a atuagao policial é elemento
determinante da confian¢a (Lopes, 2010). Por sua vez, a maneira pela qual
os individuos processam as informagdes e as experiéncias anteriores, de
modo a emitir tal avaliagdo, ¢ provavelmente mediada pela sua posi¢ao
na estrutura social, marcada por diferencas de género, cor, etnia, idade,
nivel socioeconémico e regiao de moradia (Frank, Smith e Novak, 2005).
Acredita-se que as percep¢des construidas sobre a policia, seu desempenho
e sua confiabilidade tém influéncia sobre a decisio de aciond-la a partir
de uma predisposi¢ao, positiva ou negativa, estabelecida a respeito das
institui¢oes policiais (figura 2).

Em suma, trabalha-se com a hipStese de que tal predisposi¢ao nao consiste
em uma varidvel completamente subjetiva e aleatéria. Ela ¢ influenciada por
uma série de fatores que ultrapassam o contexto imediato em que ocorre o
crime ou fato que ocasiona o dilema de procurar ou nio a policia.
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FIGURA 2
Percepcdes sobre a policia e seu efeito sobre a predisposicao para chama-la
Confianga nas instituicdes policiais =N
T Predisposicao para
) chamar a policia
Avaliagéo do > o

desempenho institucional

Elaboracdo dos autores.

4 APLICACAO DO MODELO

Com base nos dados mostrados na se¢ao 2, criou-se a varidvel predisposicio
positiva para chamar a policia, agregando-se as respostas “Acreditava que
a policia poderia resolver o problema” e “Acreditava que era meu dever
informar a policia sobre o crime ocorrido” (tabela 1). A varidvel predisposicio
negativa para chamar a policiafoi criadaa partir das respostas “Nao acreditava
que a policia poderia resolver o problema” e “Nao queria envolver a policia
com medo dos préprios policiais” (tabela 2). As duas foram tomadas como
varidveis-resposta nas regressdes seguintes (tabela 3), baseadas no modelo
de andlise proposto neste estudo. Os procedimentos utilizados para se criar
um {ndice para medir a percep¢io sobre a competéncia e a qualidade do
trabalho policial (varidvel de avaliagio do desempenho institucional) e a
conflanga nas policias foram os mesmos de Oliveira Junior (2011).

A hipétese de que a percepgao positiva das policias estaria relacionada
a uma predisposi¢ao para aciond-las nio foi confirmada. Como pode ser
observado na tabela 3, os coeficientes do impacto da avaliagio de como
as policias desempenham seus servicos e do grau de confianga nelas
depositado sobre a predisposigio de chamd-las nao apresentam valores
estatisticamente significativos. Ao contrdrio do que era esperado, nao h4d
evidéncia, por estes dados, de que a experiéncia prévia e a informagio que
tém sobre as policias orientem de fato os individuos a procurd-las em face
de situagdes em que sejam vitimas de crime.
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TABELA 3
Predisposicdo para chamar a policia (positiva e negativa), explicada pela avaliacdo
do desempenho institucional e pela confianca nas policias: coeficientes de regressdes

logisticas
Coeficientes do modelo 1 Exp(B) Coeficientes do modelo 2 Exp(B)
Variave Pseudo-R? = 0,010 Pseudo-R? = 0,070
arlaves NUmero de observacdes =511 Razdode  NUmero de observacdes = 202  Razdo de
Frequéncia da variavel chance Frequéncia da variavel chance
dependente = 291 dependente = 92
Avaliacdo do desempenho institucional 0,320 1,38 -0,216 0,80
Confianca na policia 0,048 1,05 -0,914* 0,40
Constante 0,122 1,13 0,266 1,30

Elaboracdo dos autores.

Obs.: 1. As variaveis dependentes sdo: predisposicdo positiva para chamar a policia (modelo 1); e predisposicdo negativa para
chamar a policia (modelo 2).

2. Valores de referéncia das varidveis independentes: para avaliagdo do desempenho institucional, 1 = faz uma avaliacdo
positiva do trabalho das policias, e 0 = faz uma avaliacdo negativa do trabalho das policias; para confianca na policia, 1 = confia
nas policias, e 0 = ndo confia ou confia muito pouco nas policias.

3. 0 asterisco (*) indica impacto significativo no nivel de 5%.

A segunda regressao, que testa o efeito da avaliagao do desempenho
institucional e da confianga nas policias sobre uma predisposi¢ao de evitar
chamar a policia, apresenta um coeficiente estatisticamente significativo.
Ou seja, se de um lado uma percepcio social positiva das policias parece nio
influenciar a tendéncia de chamd-la, de outro, uma percepcio negativa pode
gerar wuma tendéncia de ndo o fazer. O entrevistado com um alto indice de
confian¢a na policia apresenta uma razio de chance 60% menor de ter
uma predisposi¢ao de nio a acionar quando da ocorréncia de um crime.
Se uma imagem positiva da policia nao parece fazer parte da avaliagio do
cidaddo quanto a chamd-la ou nio, h4 indicios de que nio se pode dizer o
mesmo quando esta imagem ¢ negativa.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Um dos motivos pelos quais as policias precisam estar interessadas na
avaliagao da sociedade sobre a qualidade de seu trabalho ¢ que, em grande
medida, este trabalho s6 ¢ efetivamente reconhecido como um servigo
prestado a populagao nas ocasides em que ¢é diretamente solicitado pelos
cidadaos. H4 policias ostensivas, como as policias militares e a Policia
Rodovidria Federal, e as policias com fungées “judicidrias”, como as policias
civis e a Policia Federal. Em seu conjunto, estas organizagoes desenvolvem
uma série de fungdes, que vao desde rotinas administrativas até complexas
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atividades de investigagao e de inteligéncia. Contudo, ¢ principalmente na
interagao direta com o puablico que emerge a imagem destas instituicoes.

Acredita-se que cidaddos insatisfeitos com a policia tém menor
tendéncia a contatd-la. E possivel que percepgdes negativas da policia
contribuam significativamente para a reducio da eficiéncia da atuagao
policial. Sem serem acionadas, as policias deixam de atuar na repressao as
atividades criminosas.

Neste trabalho se apresentaram os motivos alegados pelas pessoas
para procurarem ou nio a policia. Entre os entrevistados que procuraram
a policia em razio do dltimo crime de que foram vitimas, 56,9%
apresentaram uma motivagao relacionada a uma predisposi¢ao positiva
para tal: acreditavam que a policia seria capaz de resolver o problema ou
que informd-la do ocorrido se tratava de um dever. Entre aqueles que nio
procuraram a policia, 45,6% disseram nio acreditar que a policia poderia
resolver o problema ou declararam até ter medo dos policiais. De acordo
com os resultados das regressoes utilizadas para testar a hipdtese de que tais
predisposigoes estariam relacionadas a uma imagem construida sobre as
organizagdes policiais, obteve-se evidéncia de que, no caso de esta imagem
ser negativa, a chance de uma predisposi¢ao a nao chamar a policia ¢
maior. Vale lembrar que uma imagem negativa das policias estd relacionada
a percep¢ao dos servigos prestados por elas. Como mostrado em estudo
anterior (Oliveira Junior, 2011), negros e pardos, sobretudo os mais jovens,
geralmente demonstram uma menor satisfagio com o trabalho policial,
assim como os mais escolarizados.?
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CAPITULO 7

PADROES DE PERCEPCAO SOBRE A DEFESA NACIONAL ENTRE
OS BRASILEIROS

Almir de Oliveira Junior*®
Edison Benedito da Silva Filho**
Rodrigo Fracalossi de Moraes**

Com tempo e esfor¢o, os dados podem ser reunidos.

Mas, os dados falam por si mesmos? Algumas

pessoas argumentam que sim, mas infelizmente,
Ao .

com frequéncia, os fatos falam tantas linguas

que a confusio de vozes resultante s6 se torna

compreensivel apds a sua simplificagdo e redugo a

proporg¢oes controldveis.

Hubert M. Blalock Jr.

RESUMO

Este capitulo tem como objetivo apresentar padroes de percepcio da populagao
brasileira sobre a defesa nacional e as Forgas Armadas. As técnicas de andlise fatorial
e andlise de correspondéncia sao utilizadas para sintetizar os dados coletados a partir
de entrevistas aplicadas a uma amostra de abrangéncia nacional. Conclui-se que as
visoes dos brasileiros sobre a temdtica organizam-se em torno de quatro dimensoes
principais. Primeiro, a0 mesmo tempo em que as Forcas Armadas sio percebidas
como recurso para o enfrentamento de problemas sociais ou de infraestrutura,
também s3o vistas como resposta contra certas ameagas, reais ou potenciais,
apontadas pelos respondentes. Segundo, as Forcas Armadas também sao concebidas
como uma institui¢do perene, portadora de um alto grau de confiabilidade. Terceiro,
identifica-se a percep¢do quanto a caréncia de recursos para o setor. A quarta
dimensao, por fim, abrange o temor quanto a uma possivel agressio internacional
em razdo das riquezas naturais do pafs.

* Técnico de Planejamento e Pesquisa da Diretoria de Estudos e Politicas do Estado, das Instituicoes e da Democracia
(Diest) do Ipea.

** Técnicos de Planejamento e Pesquisa da Diretoria de Estudos e Relagbes Econdmicas e Politicas Internacionais
(Dinte) do Ipea.
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1 INTRODUCAO

Desde o final dos anos 1990, o tema da defesa nacional tem estado mais presente
nos debates politicos, académicos e econdmicos no Brasil. Entre outros eventos/
processos que indicam tal fendmeno, citam-se: a criagao do Ministério da Defesa,
em 1999; a aprovagio de uma nova Politica de Defesa Nacional (PDN), em
2005 — revisada sob o nome de Politica Nacional de Defesa (PND), em 2012;
a criagao da Associagao Brasileira de Estudos de Defesa (ABED), também em
2005; a elaboragao da Estratégia Nacional de Defesa (END), em 2008 (revisada
em 2012); o processo de elaboragio do Livro Branco de Defesa Nacional
(LBDN), concluido em 2012; e as discussdes em torno da revitalizagio da
base industrial de defesa brasileira.

Para a formulagao de politicas publicas para o setor, nos marcos
de um regime democrdtico e neste novo cendrio de valorizagao do tema
pelo governo brasileiro, torna-se imprescindivel conhecer a percepgiao da
sociedade brasileira sobre a defesa nacional. Por um lado, isto permite a
compreensao dos vinculos entre Estado e sociedade numa drea vital para
o futuro do pais, identificando-se o patamar a partir do qual tais vinculos
podem ser aprofundados. Por outro, diversas instituigdes (publicas ou
privadas) podem antecipar possiveis reagdes da opiniao publica a medidas
que o governo brasileiro pode vir a realizar, tais como: planejamento/
execugdo de programas de modernizagio das Forgas Armadas; politicas
para o servi¢o militar; emprego das Forgas Armadas em atividades nao
relacionadas diretamente 4 defesa nacional; envio de militares ao exterior
para participa¢io em operagoes de paz; ampliagao da presenga das mulheres
nas Forcas Armadas; apoio a inddstria de defesa; aprofundamento das
relagdes bilaterais com determinados paises; regulagao das atividades de
organizagdes nao governamentais (ONGs) estrangeiras atuando no Brasil;
aperfeicoamento de politicas de mobilizagao nacional; entre outras.

Entretanto, trata-se de trabalho que ainda n3o encontra presenga
significativa no Brasil, embora j4 realizado em diversos outros paises. Em paises
de grande expressdo internacional, como Alemanha (Bulmahn, Fiebig e Hilpert,
2011), Estados Unidos (Gallup, 2012) Japao (Japan, 2012) e Reino Unido
(United Kingdom, 2013), pesquisas de percep¢ao acerca da defesa nacional sao
realizadas regularmente. No 4mbito da Unido Europeia (Manigart, 2001) e em
paises com expressao média ou pequena tais pesquisas também s3o realizadas,
como nos casos de Argentina (Cari, 2011), Bulgdria (Yanakiev, 2003), Espanha
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(Nufez, 2010), Hungria (Kiss, 2003), Pol6nia (Gogolewska, 2003), Peru (IOL,
2007), Roménia (Watts, 2003) e Suica (Haltiner, 2003).

Nesse sentido, com o objetivo de subsidiar com informagoes os atores
que trabalham com temas ligados 4 defesa nacional e a seguranga internacional
no Brasil, sejam estes militares das Forcas Armadas, técnicos de governo,
parlamentares, académicos, integrantes de organizacoes da sociedade civil,
empresdrios, entre outros, o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (Ipea)
realizou entre os dias 8 e 29 de agosto de 2011 uma pesquisa acerca da
percepgao da sociedade brasileira sobre o presente e o futuro da defesa nacional.
A abrangéncia assegurada pelo alcance da amostra permitiu a elaboragio de
um retrato da percepgao do brasileiro sobre o tema. Foram aplicadas trinta
questdes, estruturadas em torno de quatro eixos temdticos: 7) percep¢ao de
ameagas; 7) percepg¢ao sobre a defesa nacional e as Forgas Armadas; 777) poder
militar do Brasil e inser¢io internacional; e 7z) Forgas Armadas e sociedade.
Foram ouvidas 3.796 pessoas, em todas as Unidades da Federagao (UF).?

Neste texto, serdo analisadas algumas das dimensoes presentes na
percepgao do brasileiro sobre a defesa nacional a partir do método de andlise
fatorial. Além desta introdugao, o trabalho estd dividido em mais quatro
segoes. A segunda se¢io busca colocar a questao da percepgao da populagao
sobre a defesa nacional no contexto do debate acerca de uma supostamente
fraca ou ausente “mentalidade de defesa” entre os brasileiros. A terceira
se¢do explica a metodologia adotada para o presente trabalho. A quarta
se¢ao analisa os dados obtidos a partir da andlise fatorial, explorando as
quatro dimensdes obtidas na amostra. Por fim, a quinta se¢io ¢ dedicada
as consideragoes finais.

1. O relatério final da pesquisa esta disponivel em Oliveira Jr., Silva Filho e Moraes (2011).

2. Nota metodoldgica: para a pesquisa adotou-se uma abordagem quantitativa cujo método estatistico permitiu
determinar por amostragem probabilistica, com erro amostral de 5% para o Brasil e regides e nivel de confianca de
95%, o tamanho da amostra de 3.796 domicilios para, assim, aferir a percepcdo da populagdo sobre o fenémeno em
questdo. Para tanto, a amostragem foi decomposta em trés etapas: j)na primeira, houve uma estratificacdo por regides,
mantendo-se tamanhos amostrais prefixados com margem de erro de 5%. Dentro de cada estrato (regido), houve
sorteio dos municipios através de amostragem por conglomerados, controlando a distribuicdo por porte e por UF; i)
na segunda etapa, ja devidamente definidos os municipios amostrados, houve um sorteio dos domicilios, cujo critério
aleatdrio foi composto por dois estagios, /) sorteio do setor censitario e /i) arrolamento sistematico dos domicilios; e,
por fim, dada a definicao prévia dos domicilios, adotou-se a amostragem sistematica das pessoas, cujo questionario
era respondido por quem se encontrava presente em cada domicilio.
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2 0 BRASILEIRO E A DEFESA NACIONAL

Afirmagoes de que o brasileiro nao se preocupa com a defesa nacional estao
presentes em documentos do governo brasileiro, bem como em discursos
e textos de autoridades civis e militares. A avaliagao predominante ¢ que o
brasileiro, frente 2 auséncia de percep¢ao de ameagas oriundas do exterior, estaria
“capturado” pelo seu préprio cotidiano. Nesse contexto, a sua preocupagao
estaria direcionada tao somente para questoes que o afetam imediatamente,
como problemas relacionados a educacio, a satide, a seguranca publica, ao
emprego e aos pregos de itens de primeira necessidade.

Documentos do governo brasileiro afirmam que modificar essa
“mentalidade” é um processo a ser desenvolvido gradualmente, por meio
do maior acesso da sociedade civil as informagoes sobre a defesa nacional
e do estimulo 2 sua participagao no debate de temas a ela relacionados.
Disso resultaria, em tese, mais aten¢ao as atividades de defesa por parte da
populacio e, consequentemente, maior valorizagao das Forgas Armadas e
de seus integrantes, bem como a possivel garantia de mais recursos para o
setor. Na PDN de 2005, por exemplo, afirmava-se que o “desenvolvimento
de mentalidade de defesa no seio da sociedade brasileira é fundamental para
sensibilizd-la acerca da importincia das questdes que envolvam ameagas
a soberania, aos interesses nacionais e a integridade territorial do Pais”
(Brasil, 2005). Na PND de 2012, afirma-se que o servigo militar obrigatdrio
“contribui para o desenvolvimento da mentalidade de defesa no seio da
sociedade brasileira” (Brasil, 2012a). Na END de 2012, consta que se
deve “[i]ncrementar a mentalidade de defesa no Pais” (Brasil, 2012b). No
LBDN, define-se como um dos objetivos da defesa nacional “conscientizar
a sociedade brasileira da importincia dos assuntos de defesa do Pais” (Brasil,
2012¢). No Plano Estratégico Militar da Aerondutica (Pemaer) essa afirmagio
também estd presente, mencionando-se que um dos objetivos do plano ¢
“[i]ntegrar-se permanentemente no desenvolvimento da mentalidade de
defesa na sociedade brasileira” (FAB, 2010). O ministro da Defesa do Brasil,
Celso Amorim (2011-), ¢ o comandante do Exército Brasileiro, general
Enzo Martins Peri (2007-), também expressaram esta posi¢ao (Maia, 2009;
Brasil, 2011), a qual é igualmente observada em textos, artigos e entrevistas
de militares da ativa e da reserva (Fialho, 2006; Costa, 2008; Fico, 2011;
Rocha Paiva, 2012), todos destacando uma fraca ou ausente “mentalidade
de defesa” na populagio brasileira.
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Pesquisas realizadas no pafs acerca da percepg¢ao sobre os problemas que
afligem os brasileiros no colocam para os entrevistados a defesa nacional em
listas previamente elaboradas (CNI e Ibope, 2011, p. 11). Existem alguns
surveys que abordam o tema, mas com questoes que abrangem tao somente
o grau de confian¢a nas Forcas Armadas, observando-se, ocasionalmente,
perguntas relacionadas ao tema em pesquisas que abordam outros assuntos
(Ibope, 2005). Trata-se, portanto, de questdo julgada a priori de pouca
importincia para a populagao.

Embora esta posi¢ao nio deixe necessariamente de ser verdadeira,
os dados de uma pesquisa realizada pelo Ipea, no 4mbito do Sistema de
Indicadores de Percepgao Social (SIPS) - Defesa Nacional, sugerem que a
questao reveste-se de maior complexidade. Os entrevistados demonstraram
relativo conhecimento do tema e foram capazes de se posicionar sobre
variados tépicos quando confrontados com as perguntas. Entre outros
posicionamentos, os entrevistados destacaram: a importincia das Forgas
Armadas para o pais; a aprovagio da ampliagio de recursos para sua
modernizagao; e seu temor quanto ao destino das riquezas naturais brasileiras
(sobretudo do pré-sal e daqueles situados na Amazonia Brasileira).

Com o objetivo de analisar a percep¢ao do brasileiro sobre a defesa, foi
realizada uma andlise fatorial dos dados coletados na pesquisa, que permitiu
identificar as quatro perspectivas (fatores) mais proeminentes dessa percepgao.
Para cada uma atribuiu-se um rétulo que sintetiza o tipo especifico da
percep¢ao a que se refere, quais sejam: 7) Forcas Armadas enquanto fonte de
solugoes; ii) Forcas Armadas enquanto instituicdo abstrata; iii) caréncia de recursos
para a defesa nacional; e iv) riquezas naturais e cobica internacional.

Antes de se analisar estas quatro dimensdes, a se¢io seguinte apresenta
os dados e a metodologia utilizados para este trabalho.

3 METODOLOGIA

A fonte de dados utilizada neste estudo ¢ resultado de questiondrio aplicado
em agosto de 2011 a uma amostra representativa da populagdo, com o
qual se buscou conhecer a percepgao da sociedade brasileira sobre a defesa
nacional. A tabela 1 apresenta as caracteristicas das pessoas entrevistadas,
com sua distribui¢ao de acordo com os seguintes critérios: sexo, faixa etdria,
escolaridade e renda familiar.
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TABELA 1
Brasil: distribuicdo dos entrevistados por caracteristicas sociodemograficas (2011)
Feminino Masculino Total (100%)*
Sexo - - - E—
1.901 (50,2%)  1.892 (49,8%) 3.793
18 a 24 anos 25 a 34 anos 35 a 44 anos 45 a 54 anos 55 ou mais
|dade 3.787
569 (15,1%) 793 (20,9%) 774(20,4%) 687 (18,2%) 964 (25,4%)
Fundamental Médio Superior
Escolaridade - - 3.793
1.737 (45,8%)  1.621(42,7%) 435 (11,5%)
Até 2 SMs 2a5SMs 5a10SMs  Acima de 10 SMs
Renda familiar? - 3.359
1.447 (43,1%)  1.316(39,2%) 473 (14,1%) 123 (3,7%)

Elaboracdo dos autores.

Notas: ' A diferenca entre o niimero apresentado e o total de entrevistados (3.796) indica o niimero de respondentes que nao
sabia ou optou por ndo responder a questéo.

2 Em saldrios minimos (SMs), no valor mensal de R$ 545,00, vigente entre marco e dezembro de 2011.

Além das questdes diretamente relacionadas a defesa nacional, a
pesquisa abordou outros tépicos associados ao tema, tais como: se o
respondente jd teve a experiéncia de servir as Forgas Armadas; grau de
orgulho quanto a ser brasileiro; percep¢ao sobre o grau de abertura e
proximidade das Forcas Armadas com a sociedade; hipoteticamente, de
que forma o respondente contribuiria com o pais no caso de uma guerra;
percepgao sobre a participagao de mulheres nas Forgas Armadas; percepgao
sobre a participagao de homossexuais nas For¢as Armadas; e conhecimento
e opinido sobre a Lei da Anistia.

Desse modo, o primeiro desafio metodoldgico consistiu em selecionar
as questdes diretamente relacionadas a defesa nacional. A percep¢ao da
populagao sobre os seus diferentes aspectos é o objeto de estudo deste trabalho,
de maneira que seria inadequado confundi-la com outros fatores, que até
mesmo poderiam explicar essas dimensoes. Em virtude desses condicionantes,
optou-se por realizar uma andlise fatorial exploratéria, de forma a identificar,
dentro de uma ampla gama de varidveis, os padroes de convergéncia das
respostas dos entrevistados, agrupando-os em torno de uma dimensao mais
consistente, para se inferir seu posicionamento diante da complexa temdtica
da defesa nacional.

A andlise fatorial é uma descri¢io matemdtica da ordem e da estrutura
de um determinado conjunto de dados multivariados (Hair Jr. ez a/., 2006).
Sua légica se baseia no pressuposto elementar de que, numa pesquisa
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envolvendo diferentes varidveis associadas a um mesmo objeto, existem
dimensdes subjacentes que determinam a covariagao entre elas (Kim e
Mueller, 1978, p. 12). Como estas dimensdes necessariamente ocorrem
em menor quantidade que as varidveis observadas, ¢ possivel, por meio
de técnicas estatisticas, “reduzir” um conjunto de varidveis correlacionadas
a uma varidvel construida (fazor) que sintetiza a informagao presente nas
varidveis originais. Em termos matemdticos, o fator nada mais ¢, pois, que
uma combinagio linear das varidveis observadas (Hair Jr. ez al., 20006).

Nesse sentido, este método ¢ especialmente util quando se busca
investigar um fendémeno complexo — tal como no caso de uma determinada
institui¢io ou politica publica —, em que as varidveis explicativas sio
geralmente categéricas, pois permitem ao pesquisador combinar diferentes
padroes de dados para identificar um padrao comum “oculto” na amostra.?
Por isso, a andlise fatorial é comumente utilizada, por exemplo, no campo
da psicologia, para se analisar a chamada estrutura “profunda” (subjacente)
do pensamento dos individuos (Tucker e MacCallum, 1997). Seu emprego
também ¢ crescente em outras dreas, sobretudo em pesquisas buscando
captar os determinantes da percep¢ao dos individuos acerca do impacto
de determinadas politicas publicas, da influéncia de institui¢des e do
desempenho de organizacoes (Dwyer ez al., 2004; WHO, 2008).

A andlise fatorial tem por primeiro requisito o isolamento de uma série
de varidveis que, por algum suposto conceitual ou teérico, dizem respeito a
uma mesma realidade ou fenémeno. Nesse sentido, partiu-se da defini¢ao
de defesa presente na PND, em que se afirma que é “o conjunto de medidas
e agoes do Estado, com énfase no campo militar, para a defesa do territério, da
soberania e dos interesses nacionais contra ameagas preponderantemente externas,
potenciais ou manifestas’ (Brasil, 2012a, p. 2, grifo nosso). Tomando-se tal
defini¢ao como base, foram selecionadas, a partir dos resultados da pesquisa
SIPS - Defesa Nacional, varidveis relacionadas as percepgoes da populagio
sobre: as Forcas Armadas; as fungoes por elas desempenhadas; e possiveis
ameagas. Estas varidveis s3o apresentadas na tabela 2.

3. Para uma discussao mais detalhada acerca dos beneficios e limites da aplicacdo da andlise fatorial nas ciéncias
sociais, ver Figueiredo Filho e Silva Junior (2010).
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H4, na verdade, diferentes possibilidades de andlise dos dados
apresentados. Por um lado, pode-se estudar cada uma dessas 22 varidveis
de forma isolada. No entanto, tal andlise estaria limitada a resultados muito
especificos, vedando a possibilidade de conclusdes mais convincentes a
respeito dos diferentes tipos ou dimensdes da percepgao dos brasileiros
sobre a defesa nacional. Por outro lado, a hipétese de que esse conjunto
de varidveis se enquadre em uma escala unidimensional nao passa de uma
hipétese vaga. Isso significa que trabalhar com um modelo aritmético, com
a soma simples dos valores de certas varidveis, no intuito de construir uma
espécie de indice, seria uma opgao subjetiva e aleatéria.

Assim, o mais adequado ¢ buscar o que estas varidveis podem dizer
sobre padries de atitudes. Para isso, é necessdrio que as mesmas estejam
relacionadas.

A tabela 3 revela, claramente, dois conjuntos de varidveis. Primeiro,
hd um grande nimero de correlagdes entre as de 1 a 10, referentes,
principalmente, a vdrios itens de avaliagio das Forgas Armadas. Segundo,
as de 11 a 22, referentes a percepgio quanto as fungdes das Forgas Armadas
e as ameagas, apresentam-se quase que totalmente correlacionadas.

Essa andlise preliminar j4 elucida alguns pontos:

e os entrevistados apresentaram coeréncia ao avaliarem as Forgas
Armadas; por exemplo, hd uma correlagio positiva entre a confianga
e a avaliacao do trabalho das Forcas Armadas (varidveis 1 e 3); e

e boa parte dos entrevistados consegue relacionar as fungoes das Forgas
Armadas — tal como percebidas — a fatores por eles identificados
como ameagas (correlagdes entre as varidveis de 11 a 22).

O mais importante ¢ que o resultado da matriz de correlagdes permite
proceder 4 andlise fatorial, uma vez que, das 211 correlages possiveis entre
o total de 22 varidveis em questao, foram encontradas 103 com significAncia
estatistica (49% de todas as combinag¢oes possiveis). Se as respostas estao
correlacionadas, ¢ possivel detectar padroes. Ou seja, tem-se um conjunto
de dados para o qual a andlise fatorial ¢ promissora, permitindo a redu¢ao
e maior objetivagio dos dados.
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O préximo passo é obter fatores que expliquem tais correlagbes a partir
das combinag6es empiricas descritas na matriz anteriormente citada. Para isso,
o software Statistical Package for Social Scientists (SPSS) gera determinadas
varidveis artificiais, denominadas componentes principais, ou simplesmente
Jatores. Em vez de comparar todos esses coeficientes de correlagio para descobrir
padrdes, o programa fornece uma tabela na qual estao estimados os valores que
explicam, com mais eficiéncia, a maior quantidade de variincia entre os dados.

A seguir, na tabela 4, pode-se observar que apenas quatro fatores
gerados jd sdo suficientes para resumir os dados originalmente descritos
em 22 varidveis.

TABELA 4
Brasil: analise fatorial com variaveis de avaliacdo das Forcas Armadas, do seu
emprego e da percepcdo de ameacas — matriz de componentes principais (2011)

1 2 3 4
1 Avaliacdo do trabalho das Forcas Armadas -0,08 0,53 -0,01 0,12
2 Avaliacdo da atuacdo de ONGs estrangeiras na Amazonia 0,03 -0,08 0,03 -0,01
3 Confianga nas Forcas Armadas 0,03 0,96 0,01 0,05
4 Crenca em futura agressdo militar em funcdo de interesses na Amazonia 0,02 -0,02 0,97 0,04
5 Crenca em futura agressdo militar em funcao de interesses no pré-sal 0,02 -0,01 0,49 0,08
6 Avaliacdo dos equipamentos militares do pais 0,01 -0,15 0,04 0,01
7 Opinido sobre os gastos para a aquisicdo de equipamentos militares 0,03 0,02 0,06 0,97
8 Importancia das Forcas Armadas -0,01 0,09 -0,04 0,07
9 Importancia do apoio a industria de defesa -0,01 0,12 0,02 0,32
10 Se conflitos em paises vizinhos podem afetar o Brasil 0,00 -0,03 0,13 0,10
11 Prestar assisténcia a populacdo € funcdo das Forcas Armadas’ 0,58 -0,02 -0,01 -0,04
12 Construir estradas, ferrovias etc.! 0,58 -0,03 0,01 0,01
13 Defender o pais em caso de guerra’ 0,48 0,02 0,03 -0,01
14 Participar de missdes de paz' 0,65 -0,01 0,00 -0,01
15 Combater o terrorismo’ 0,47 -0,03 0,01 0,07
16 Combater a criminalidade’ 0,43 0,00 -0,02 -0,01
17 Guerra com um pais vizinho é ameaga® 0,35 -0,01 0,02 0,04
18 Guerra com uma poténcia estrangeira? 0,36 -0,02 0,01 0,02
19 Crime organizado? 0,37 -0,03 0,02 -0,02
20 Desastres ambientais e climaticos? 0,55 -0,02 0,00 -0,04
21 Terrorismo? 0,51 0,02 -0,01 -0,01
22 Epidemias? 0,57 0,00 0,00 -0,02

Elaboracdo dos autores.

Notas: " Itens que poderiam ser considerados ou ndo como fun¢ées das Forgas Armadas.
Zltens que poderiam ser considerados ou ndo como ameagas ao pais.

Obs.: Os coeficientes acima de 0,3 aparecem em negito.
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4 IDENTIFICACAO DOS FATORES E ANALISE DE CORRESPONDENCIA

Os valores distribuidos nas colunas da tabela 4 demonstram como os
fatores, gerados por estimativas de cargas comunais entre as varidveis, se
correlacionam com cada varidvel particular. S3o coeficientes que variam
de 0 a 1, sendo que aqueles acima de 0,3 foram considerados altos. Desse
modo, o fator 1 engloba vdrias percepgdes sobre as fungdes das Forgas
Armadas, juntamente com a identifica¢ao de vdrios tipos de ameagas. Da
mesma forma, avaliagio do trabalho das Forcas Armadas e confianga nas
For¢as Armadas sao componentes de outro padrao de respostas, compondo o
fator 2. Por sua vez, o fator 3 abrange percepgdes sobre gastos para aquisi¢ao
de equipamentos militares e politicas governamentais de apoio a industria
de defesa. Por fim, a varidvel crenca em futura agressio militar em fungdo de
interesses na Amazonia é altamente representativa do fator 4 (j4 que o seu
indice para esse fator € 0,97); outra varidvel que se inclui nesse mesmo fator,
podendo ser definida como mais um aspecto do mesmo tipo de percepgao,
¢ crenga em futura agressio militar em fungdo de interesses no pré-sal (com
coeficiente igual a 0,49).

A andlise fatorial revela ainda que as varidveis 2 (avaliagio da atuagdo de
ONGs estrangeiras na Amazonia), 6 (avaliagio dos equipamentos militares do
pais), 8 (importincia das Forcas Armadas) e 10 (se conflitos em paises vizinhos
podem afetar o Brasil) nao formam padroes estruturados de respostas. Isso
ocorre nio porque nao existam associagdes com outras questoes especificas,
mas porque estas correlagdes sao muito fracas (tabela 3), de modo que
desaparecem na andlise fatorial. A varidncia singular das varidveis 2, 6 e
8 provavelmente se explica por corresponderem a opinides muito gerais
ou, no caso especifico das ONGs, mais distantes da temdtica da defesa e
seguranga. Também ¢ possivel que essas questdes fagam referéncia a temas
de muito pouco conhecimento da populagao, a exemplo da varidvel 10,
que envolve a capacidade de relacionar conflitos em paises vizinhos com
possiveis consequéncias internas. Assim, ¢ grande a chance de que o elevado
grau de complexidade da questdo tenha induzido a auséncia de qualquer
padrao de respostas consistente.

Uma vez identificados os fatores pertinentes ao estudo em questio,
o préximo passo consiste em analisar as varidveis que compdem cada um
deles em seu conjunto, buscando compreender a coeréncia entre elas, a fim
de encontrar um sentido no padrio de respostas dadas pelos entrevistados.
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Nas subsegdes a seguir, esta andlise serd desenvolvida para cada fator
separadamente, verificando-se a coeréncia das varidveis inter-relacionadas
e possiveis explicagdes para a emergéncia dessas correlagoes. Também
serd proposta uma nomenclatura para os fatores que melhor expressam o
fendmeno social por eles captado.

4.1 O fator 1: Forcas Armadas enquanto fonte de solugdes

Quando se analisa o fator 1, tem-se participar de missoes de paz com coeficiente
igual a 0,65, o que demonstra alta adequagdo da varidvel ao fator. Prestar
assisténcia a populacio e construir estradas, ferrovias etc. como fungoes das
Forgas Armadas enquadram-se dentro do mesmo fator, com coeficiente igual
20,58. Além desses dois aspectos, vdrios outros s3o citados pelos respondentes
como fungoes das For¢as Armadas. De fato, constatou-se que uma parcela dos
entrevistados apresenta a tendéncia de reconhecer diversos tipos de atividades
como préprias da atuagdo dos militares.

Ainda deve ser considerado que, de forma correlata na amostra, a
identificagao de uma lista de fungdes para as Forgas Armadas estd associada
a vérios tipos de ameacas, como: a possibilidade de epidemias e desastres
ambientais/climdticos; a atuagao do crime organizado; e uma possivel guerra
com alguma poténcia estrangeira ou um paifs vizinho.

Assim, para um contingente da populagao existe um conjunto de
fungoes das Forgas Armadas que estao associadas a uma série de problemas
e ameagas, reais ou potenciais. Isso representa a descoberta de um primeiro
padrio da percep¢ao dos brasileiros relacionada a defesa nacional, em que
as Forcas Armadas sio enxergadas como fonte de solugdes para certos
problemas, abrangendo tanto o enfrentamento de possiveis ameagas quanto
a execugio de atividades subsididrias 4 sua principal missao constitucional.

A identificagio de uma gama de elementos tao dispares como fungoes
das Forgas Armadas poderia sugerir, a principio, auséncia de uma opiniao
consolidada por parte dos entrevistados quanto ao papel a ser desempenhado
pelos militares. Contudo, uma vez que, ao longo da histéria do Brasil, as
Forgas Armadas (sobretudo, o Exército) tiveram participagdo destacada no
planejamento e execugio de diversas politicas ptblicas, ¢ esperado que essas
iniciativas sejam comumente consideradas parte necessdria da atividade
dos militares.
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4.2 0 fator 2: Forcas Armadas enquanto instituicao abstrata

Outra das dimensoes resultantes da andlise fatorial abrange entrevistados que
apresentam grau de confianga elevado nas Forgas Armadas (coeficiente de
0,96 no fator) e avaliam de forma positiva o trabalho por estas desempenhado
(coeficiente igual a 0,53). Denomina-se esta dimensao Forcas Armadas
enquanto institui¢do abstrata por se tratar da imagem dos entrevistados sobre
a institui¢ao em sentido amplo, nao implicando, necessariamente, a avaliagao
de fungbes especificas desempenhadas por seus membros.

A distingdo entre a conflan¢a com base na opinido (subjetiva) sobre as
Forgas Armadas e na avaliagao (objetiva) de seu trabalho é necessdria porque,
embora constituam parte da estrutura governamental, os militares ainda
ocupam uma posi¢ao em algum grau apartada do restante da sociedade, mesmo
nos regimes democrdticos. Eles orientam-se por valores e hdbitos distintos, que
se refletem numa identidade prépria, imediatamente reconhecida perante a
sociedade civil. Esse reconhecimento permite a manutengio de uma relagio
de confianga nas Forgas Armadas com base na personificagdo, por parte destas,
do papel de guardia do idedrio nacionalista e de alguns dos principais bens
publicos providos pelo Estado, tais como lei e ordem e soberania nacional.
No caso de paises onde os militares tiveram uma participagao politica mais
incisiva ou mesmo exerceram o poder governamental — a exemplo do Brasil
—, a confianga também se encontra associada ao sucesso (ou fracasso) em se
atingir outros objetivos, tais como o progresso econdmico e social, bem como
ao custo humano e material de suas politicas.

Nio obstante, o que se observou por meio da andlise fatorial ¢ que
a confianca (subjetiva) e a avaliagao do trabalho (supostamente objetiva)
estiveram associadas em um mesmo fator. Assim, é possivel inferir que, neste
caso, nao apenas a conflan¢a, mas também a avaliagao do trabalho das Forgas
Armadas de forma geral (sem considerar as suas fun¢oes especificas) deriva
de uma concepgao subjetiva dos entrevistados em relagao a instituigao.

4.3 0 fator 3: caréncia de recursos para a defesa nacional

Este fator relaciona-se a uma preocupagio acerca das necessidades de
investimento nas Forcas Armadas, associada a uma debilidade da industria
de defesa nacional em atender as exigéncias de equipamento destas forgas.
Trata-se, pois, de uma dimensao econdmica da defesa nacional, fator ao
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qual, para efeito desta pesquisa, denomina-se caréncia de recursos para a
defesa nacional.

Para os individuos deste grupo a necessidade de aumento dos gastos
publicos destinados as Forgas Armadas se soma ao interesse de que as
empresas que produzem equipamentos militares no pais sejam apoiadas pelo
governo. A correlagio destas varidveis sugere uma preocupagao por parte
desses entrevistados de que a destinagao dos recursos para reequipamento
das Forgas beneficie empresas instaladas em territério nacional.

Embora, a principio, o fator da “caréncia de recursos” seja de natureza
econdmica, ele também reflete, em algum grau, a influéncia das instituicoes
que conformaram a politica do pafs no passado recente. Nas décadas de
1970 e 1980, o Brasil alcangou um papel de relativo destaque no mercado
internacional de armamentos, exportando equipamentos para diversos paises
do mundo, em especial no Oriente Médio e no Norte da Africa. A maior
visibilidade da industria de defesa do pafs se deu justamente no contexto do
regime militar, que capitalizava ganhos econémicos e politicos, privilegiando
o desenvolvimento tecnolégico autdnomo e o emprego de material bélico
produzido nacionalmente (Conca, 1997; Dagnino, 2010). Nesse sentido,
¢ possivel supor que parte relevante desse fator seja explicada pela meméria
dos entrevistados em rela¢ao ao passado exitoso da industria bélica nacional.

4.4 0 fator 4: riquezas naturais e cobica internacional

Uma quarta dimensio abrange os entrevistados que apresentaram
preocupagiao com possiveis ameagas sobre os recursos naturais da Amazdnia
Brasileira e as reservas do pré-sal, com coeficientes, respectivamente, de 0,97
e 0,49. Este grupo foi denominado riguezas naturais e cobica internacional.

Em relagao 2 Amazdnia, os entrevistados externaram a percepgao de
que a regidao, com todas as suas riquezas naturais, ¢ vulnerdvel, possivelmente
em razdo da fraca presenga do Estado. Esta impressao ecoa um amplo
conjunto de trabalhos que destacam a cobiga estrangeira sobre a regido,
como os de Reis (1982), Becker (2004) e Gama e Silva (2008).* Estes
autores, apesar de possuirem diversas origens e filiagdes ideoldgicas ou
tedricas, expressam posicoes semelhantes, sendo a questio da “cobiga sobre

4.Para uma anélise sistematizada acerca da percepcao de militares sobre a Amazonia, ver Marques (2007).
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a Amazobnia’, portanto, um tema que une integrantes de diversos segmentos
da sociedade brasileira.

A esta percepgio foi somada, em perfodo recente, a da possivel ameaga
estrangeira sobre as riquezas situadas na camada do pré-sal, destacando-se,
para tanto, a metdfora-conceito “Amazénia Azul”, criada em 2004 pelo
almirante Roberto Guimaraes Carvalho, ex-comandante da Marinha do
Brasil (Assad, 2010). Esta “Amazonia”, tao vasta e rica quanto a “Amazdnia
Verde”, estaria igualmente desguarnecida frente a cobica internacional, como
se observa em Vidigal e Boavista (2006), Silva ez a/. (2009), Caroli (2010)
e Marinha do Brasil (s.d.).

4.5 Analise de correspondéncia: “distancia” entre as diferentes dimensodes

Qual a relagao entre essas diferentes dimensoes da visao dos brasileiros
sobre os aspectos das For¢as Armadas e da defesa abordados na pesquisa? A
utiliza¢ao da andlise de correspondéncia permite uma visualizagao gréfica
da “distancia” entre elas, demonstrada no grifico 1 (gerado pelo SPSS). Ou
seja, entre os padrdes encontrados pela andlise fatorial, pode-se identificar
aqueles que sao mais préximos entre os respondentes, distinguindo-se os
tipos de percepgao que realmente se destacam.

Como primeiro fator identificado, a “percep¢io de ameagas” e a
“percepgao sobre as fungdes das Forgas Armadas” apresentam grande distancia
dos demais padrdes de percepgao, como visualizado no gréfico 1. Isso significa
que se trata da dimensao que pode ser considerada como “divisora de dguas”
no conjunto de percepgdes da populagao. E o padrio mais claro de respostas,
demonstrando que um conjunto considerdvel de respondentes consegue
reconhecer tarefas para as Forgas Armadas, assim como problemas para os
quais essas atividades devem estar direcionadas. E necessdrio retirar as varidveis
dessa dimensao do modelo, de modo que as distincias entre os outros tipos
de percepgiao possam ficar mais nitidas, uma vez que sao ofuscadas quando
se considera a distAncia entre elas e a distAncia para com o fator 1. Este
procedimento aparece no gréfico 2.
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GRAFICO 1
Brasil: analise de correspondéncia com variaveis de avaliacao das Forcas Armadas, do
seu emprego e da percepcdo de ameacas (2011)
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Fonte: SIPS — Defesa Nacional (2011).
Elaboracdo dos autores.

Obs.: 1. As variaveis 11-16 e 17-22 foram agrupadas, respectivamente, com os rotulos de percepcao sobre as funcdes das

Forcas Armadas e percepcdo de ameagas, substituindo as variaveis originais na analise de correspondéncia. Essa
operagdo permitiu uma simplificagdo, traduzida no grafico 1. Devido a andlise fatorial, essas variaveis se referem a
uma mesma dimensdo, que associa a existéncia e as funcbes das Forcas Armadas a um conjunto de questdes que
podem significar perigo a populacdo e ao pais.

2. DimensGes plotadas sem normalizagao.

As diferengas entre o fator 2 (confianga nas Forcas Armadas enquanto

instituigdo abstrata), o fator 3 (caréncia de recursos para a defesa nacional) e
o fator 4 (riquezas naturais e cobiga internacional) se tornam mais claras no
gréfico 2, bem como a proximidade entre as varidveis que formam cada uma
dessas dimensdes, as quais também devem ser consideradas como relevantes
na percepgao da defesa para os brasileiros.
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GRAFICO 2

Brasil: analise de correspondéncia com variaveis de avaliacdo das Forcas Armadas
— excluidas suas fun¢des — e da crenca na possibilidade de agressdo militar em razao
de interesses na Amazénia ou no pré-sal — excluidas outras ameacas (2011)
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Fonte: SIPS — Defesa Nacional (2011).
Elaboracdo dos autores.
Obs.: Dimensdes plotadas com normalizacdo pela variével principal.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

As andlises fatorial e de correspondéncia mostraram que algumas questoes sobre
as Forgas Armadas e a defesa nacional confluem para a formagao de padroes ou
dimenstes de percep¢ao, que se distinguem nitidamente entre si. Contudo, isso
nao ocorre com todas as varidveis levantadas na pesquisa. Desse modo, foram
focadas neste estudo quatro padroes que se destacam na percepgao dos brasileiros
em relagio ao tema da defesa nacional. Sao eles: 7) For¢as Armadas enquanto
fonte de solugdes; 77) Forcas Armadas enquanto institui¢ao abstrata; 7iz) caréncia
de recursos para a defesa nacional; e 72) riquezas naturais e cobica internacional.
Para todos esses fatores, verificou-se um padrio consistente de apontamentos, que
denota a existéncia de percepgdes razoavelmente consolidadas sobre determinadas
dimenstes da defesa nacional, ensejando a atengio por parte dos formuladores
desta politica puiblica no sentido de aprimorar seu desenvolvimento e efetividade.

E cabivel o questionamento quanto aos critérios utilizados pelos
entrevistados para o apontamento das fungdes das Forcas Armadas e a associagio
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que eles fizeram com determinados problemas ou ameagas percebidas, uma
vez que se trata de elementos bastante distintos. Contudo, avalia-se que hd
sentido na indica¢ao de certas atividades como fungdes dos militares — tais
como o combate 2 criminalidade, a prestacio de assisténcia a populagio e a
construc¢ao de obras de infraestrutura —, sobretudo no caso do Brasil, onde
se verifica enorme caréncia na efetividade das politicas pablicas. Em casos
de ameagas consideradas relevantes pelos respondentes — como desastres
ambientais/climdticos, epidemias e guerras —, o apoio direto a populagdo e a
manutengao da infraestrutura do pafs seriam atividades que necessariamente
deveriam ser assumidas pelos militares, ainda que nio exclusivamente.

Um passo seguinte, a ser realizado em estudos futuros, consiste em
relacionar os fatores apontados neste trabalho com os perfis socioeconémicos
e regionais da populagio, de modo a captar novos elementos que permitam
aprofundar a compreensao acerca da percepgao da populagao brasileira sobre
o tema da defesa nacional.
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CAPITULO 8

DEMOCRACIA, VALORES E ESTRUTURA SOCIAL NO BRASIL*

Felix Garcia Lopez**
Fabio de S& e Silva**

RESUMO

Este capitulo analisa as percep¢oes da populagio brasileira em relagao a um conjunto
de questbes pertinentes aos temas democracia, direitos de cidadania e participacdo
politica, visando compreender como os brasileiros se percebem na relagio uns
com os outros e com o sistema politico. As percepgdes sao analisadas a partir de
indicadores da estrutura social: renda, raga/etnia, escolaridade, idade, sexo, regiao
e religido. A andlise dos dados consistiu na utilizagdo de técnicas multivariadas. Os
resultados apontam que, em questdes relacionadas a aspectos mais substantivos da
ordem democrdtica (pobres votam pior que ricos?; a luta de grupos minoritdrios
por direitos ¢ positiva ou negativa para o pais?; cidaddos devem dispor de direito
incondicional ao protesto?), as posicoes sao divididas. Quase nenhuma das clivagens
observadas nos blocos temdticos de questdes é explicada pela renda, que costuma
ser a principal varidvel de interesse entre as diferentes opinides da populagio. Mas
que varidveis se associam as posi¢oes mantidas pelos cidaddos em relagio aqueles
temas? Afora as regides geogrdficas, idade e nivel de escolaridade sdo os atributos
que mais apresentam relacio com as diferencas de posi¢ao entre os entrevistados. A
presenca repetida das diferencas geracionais, em que os mais jovens aderem mais a
valores democrdticos que os mais velhos, permite considerar a possibilidade de esta
adesdo espelhar a socializagdo primdria desse segmento em uma ordem politica jd
democritica. J4 a escolaridade tem comportamento pouco preciso. E necessério,
desta forma, maior cautela quanto a expectativas de mudangas na estrutura de
valores dos cidaddos em decorréncia do intenso processo de mobilidade econémica
ascendente observado na dltima década, assim como o desenvolvimento de
abordagens que permitam distinguir melhor entre os grupamentos sociais e suas
posi¢oes politicas.

* Este capitulo beneficiou-se imensamente dos debates havidos por ocasido do Seminario Valores e Cidadania no Brasil
—evento realizado em Brasilia no dia 29 de novembro de 2012, sob organizacéo da Secretaria-Geral da Presidéncia da
Republica (SG/PR) e do Ipea — e contou com a participacao e as criticas de Rachel Meneguello, Gustavo Venturi, Helena
Abramo, Regina Novaes e Ricardo Paes de Barros. Igualmente importante foi a colaboracéo da SG/PR na formulagao
desta pesquisa e nas discussdes sobre seus resultados intermediarios, assim como os comentarios dos técnicos da
Diretoria de Estudos e Politicas do Estado, das Instituicoes e da Democracia (Diest) do Ipea, em especial Acir Almeida.
Os erros e imprecisdes aqui contidos, por sua vez, sdo de inteira responsabilidade dos autores.

** Técnicos de Planejamento e Pesquisa da Diretoria de Estudos e Politicas do Estado, das Instituicdes e da Democracia
(Diest) do Ipea.
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1 INTRODUCAO

Andlises relacionando wvalores e estrutura social voltaram a ganhar relevincia no
Brasil recente. Dois fatores parecem ter catalisado a entrada desses temas na
agenda politica e académica. Em primeiro lugar, a consolidagio do regime
democrdtico e a forma¢ao de um mercado politico mais estdvel e competitivo
tém permitido — mesmo que de forma incipiente — que diferentes projetos do
pais sejam colocados em discussao e deliberagao perante os cidaddos. Nesses
debates, é comum haver questionamentos sobre preferéncias, hdbitos e atitudes
de segmentos da populagao em relagao a temas que vao desde o papel do Estado
na economia e na redugio das desigualdades até a tolerAncia com relagdo a
individuos e grupos com atributos e opinides diferentes. Em segundo lugar,
a ocorréncia de mudangas de largas propor¢oes no tecido socioecondmico
brasileiro, resultante de fatores como crescimento econémico, aumento da
renda média e do acesso a crédito e redugio da desigualdade de renda, tem
suscitado questionamentos sobre o tamanho, as caracteristicas e as expectativas
de segmentos que experimentaram mobilidade econémica ascendente.

Apesar da importincia de se captar percepgoes e valores dos cidadaos
diante desse contexto mais geral, tal esfor¢o ¢ prejudicado, no Brasil, pela
falta de um lastro empirico adequado. Além da caréncia de pesquisas
longitudinais voltadas a aferir sistematicamente os valores dos cidadaos, a
prépria questdo dos efeitos da mobilidade na reconfiguragao dos valores nao
tem sido adequadamente incorporada nos esforgos mais recentes, sobretudo
por se tratarem de andlises com cunho marcadamente econémico.!

Este capitulo visa contribuir para reduzir essa lacuna analitica,
reportando resultados de pesquisa de opinido conduzida pelo Ipea. Trata-se,
por isso mesmo, de uma iniciativa que, nao obstante diversas limitacoes e
dificuldades, pretende avancar no didlogo sobre os impactos e os desafios
resultantes das transformagoes vivenciadas pelo pais nos anos 2000, no
plano das representagoes que fazemos de nés mesmos.

O texto estd dividido em mais oito se¢des. A préxima se¢ao apresenta
resumidamente a metodologia empregada na pesquisa, contextualizando o
desenho e detalhando a aplicagdo do instrumento, bem como indicando as
principais técnicas de andlise utilizadas no texto e suas limitagoes. A terceira
se¢do faz uma apreciagio geral da relagdo entre valores e estrutura social e

1. Uma excecao é Souza (2010).
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dos limites das abordagens tradicionais — como as baseadas em recortes por
faixas de renda — a0 mesmo tempo que elenca as dificuldades conceituais
e metodoldgicas para a elaboragao de leituras mais complexas da realidade
social. Entre a quarta e a oitava se¢do, consta o exame mais especifico de
um conjunto de questdes que, grosso modo, gravitam em torno dos temas
democracia, direitos de cidadania e participagio politica. O resultado é um
registro de opinides tendo como background outros vdrios indicadores da
estrutura social, tais como raga/etnia, escolaridade, sexo, regido e religiao,
tudo com vistas a entender como os cidadaos brasileiros se percebem na
relagao uns com os outros e com o sistema politico. A se¢io final resume
os resultados e apresenta desafios para a continuidade da discussio. No
apéndice B deste livro, o leitor encontra o questiondrio que foi aplicado.

2 METODOLOGIA

Os dados que informam as andlises seguintes se inserem em projeto do
Ipea, o qual visa captar percepgoes sociais sobre diferentes politicas publicas,
o Sistema de Indicadores de Percepgio Social (SIPS). Esses dados foram
coletados por meio de entrevistas com 3.772 pessoas, utilizando-se uma
amostra probabilistica de domicilios, com margem de erro geral (nacional)
de 5% e nivel de confianga de 95%, para o Brasil e para as Grandes Regioes.
Portanto, a representatividade nao ¢ vélida para estados ou desagregacoes
geogrdficas menores, tais como municipios ou regides metropolitanas (RMs).
Os questiondrios aplicados no 4mbito do SIPS sao submetidos a testes prévios
de compreensao e inteligibilidade.” A descri¢io detalhada da metodologia estd
registrada em Ipea (2012a).

2. Desde ja é tornado explicito que o questionario — e a fatia dele analisada neste texto — formulou questdes sobre
os valores. Nao se lida com atitudes —, que poderia esclarecer sobre o grau de conviccdo dos valores — ou com o
comportamento, que seria a observacdo das atitudes de facto dos individuos. Ainda assim, estruturas de valores
sdo cruciais para a melhor compreensao de outras dimensdes da vida social. Assim é que, por ocasido do Seminario
Valores e Cidadania no Brasil, Gustavo Venturi chamou a aten¢do para as pesquisas de psicopedagogia que indicam
a importancia desses elementos na producdo de dilemas morais enfrentados pelos individuos em seus processos de
socializacdo. E a partir da distingao que se faz entre o desejavel ou néo — ainda que as atitudes ou o comportamento
néo correspondam, afinal, ao que se entende como desejavel — que os individuos experimentam ddvidas ou angustias
na tomada de suas decisdes. Em sentido parecido, porém com implicacdes diferentes, Ricardo Paes de Barros sugeriu
que investigar valores permite compreender mais a fundo o potencial de enraizamento de certas politicas publicas,
dada, exatamente, essa dimensdo de desejabilidade e acbes prescritivas embutida no constructo.

3. No caso especifico desta pesquisa, o questionario foi produzido conjuntamente por pesquisadores do Ipea e quadros do
governo federal envolvidos no entdo denominado Férum de Direitos e Cidadania, tendo em vista algumas preocupagdes
suscitadas pela agenda e pela dindmica de funcionamento desta instancia de coordenacdo governamental, que vigorou
no inicio do governo Dilma. Se, por um lado, isso limitou a capacidade de interlocucéo entre os resultados da pesquisa
e a literatura especializada ou acumulada no tema, tendo em vista a necessidade de elaboragdo de questdes muito
particularmente afeitas aos interesses dos formuladores de politicas, por outro, ampliou a possibilidade de apropriagao
dos resultados por atores governamentais, oferecendo insumos para debates centrais na agenda federal.
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A andlise dos dados consistiu na utilizagao de técnicas multivariadas,
as quais permitiram verificar associa¢io entre padroes de resposta e
atributos dos respondentes, controlando-se por outros atributos ou
varidveis de interesse. Embora o texto reporte quase sempre cruzamentos
simples de respostas por varidveis, tais resultados sao sempre discutidos
a luz dos testes multivariados. Neste capitulo, a andlise se concentra em
verificar a existéncia e a diregio de efeito dos atributos nos padrées de
resposta, mas nao hd andlise da magnitude de tais efeitos. Estes, contudo,
podem ser apreendidos, mesmo que em perspectiva aproximada, por meio
das distribui¢des de frequéncias das respostas, nos cruzamentos bivariados
apresentados ao longo do texto. Com isso, é possivel tragar a0 menos um
mapa da complexidade das relagdes entre valores e estrutura social, bem
como testar a pertinéncia de argumentos comuns sobre a singularidade dos
setores médios em relagao aos demais.

3 VALORES E ESTRUTURA SOCIAL NO BRASIL: CONSIDERACOES GERAIS

Como j4 se registrou, grande parte dos debates recentes que buscam relacionar
valores e estrutura socialno Brasil remete as significativas mudangas econdmicas
e sociais observadas no pais ao longo da tltima década, tendo como problema
central as possiveis diferencas entre diversos segmentos ou classes sociais,
seus anseios e visoes de mundo (Lamounier e Souza, 2010; Neri, 2012;
Pochmann, 2012; SAE, 2012; Souza, 2010; Almeida, 2007). Especula-se,
em particular, acerca de uma possivel singularidade dos setores emergentes
— seja na expectativa de que estes possam funcionar como catalisadores de
mudangas nas preferéncias dominantes da sociedade brasileira, ajudando a
“modernizé-la”, seja sob o temor de que possam carregar consigo valores
mais arcaicos, atuando no sentido de uma “conservadorizagio” do pais.

O principal indicador utilizado nas andlises sobre a mobilidade social
no Brasil da dltima década refere-se a0 aumento da renda média e a reducio
na desigualdade de renda entre os cidadaos. Como demonstra estudo
recente do Ipea, com base em dados da Pesquisa Nacional por Amostra
de Domicilios (PNAD) do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), “nao hd na histéria brasileira, estatisticamente documentada
desde 1960, nada similar a redugdo da desigualdade de renda observada
desde 2001. [...] No periodo 2001 a 2011, a renda dos 10% mais pobres
cresceu 550% mais que a dos 10% mais ricos” (Ipea, 2012b, p. 40).
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Todavia, ao contrdrio do que usualmente postulam as andlises que
atribuem 4 varidvel renda a capacidade de definir, essencialmente, os
valores que norteiam os individuos na vida social, é incerto se a redugao
de desigualdade de renda e a mobilidade econémica ascendente ativam
um processo correlato de gradual homogeneizacio dos valores da
sociedade. Que alguém experimente acréscimo de renda niao quer dizer
que automaticamente aderird a preferéncias tipicas de outrem, posicionado
em faixas mais elevadas da sociedade nessa mesma varidvel, ou que a
discrepancia entre as predilegoes desses dois individuos seja homdloga a
diferenca de renda que tem um em relagao ao outro.* A disjuntiva entre
mobilidade econdmica e valores sociais estd fundada, por exemplo, na
consideragio de que distintas posi¢bes na estrutura ocupacional e diferentes
herangas familiares geram diversos repertérios de ago e visdes de mundo
que, uma vez inscritos nos individuos, nao sao modificdveis facilmente em
fun¢ao de variagdes de curto ou médio prazo da renda disponivel.

Além disso, a literatura sociolégica traz inimeras evidéncias de que
a formacao e a distribui¢do de predilegbes na estrutura social tém cardter
relacional (Bourdieu, 2011, 2006; Bennett ez 2/., 2009, entre outros). Em
outras palavras, a compreensao das preferéncias dos grupos espelha sua
inser¢do naestrutura social, mas estas preferéncias e posi¢es na estrutura sé
ganhamsentido paraosatoresseconsideradasaluzdasposi¢oese preferéncias
dos demais grupos. Em situagoes de forte mobilidade social, o rearranjo das
posicdes relacionais se traduz em reativagio do processo de diferenciagio

4. Apesar de as classificacbes econdmicas sugerirem o papel das variacGes na renda sobre as mudancas nas orientacoes
valorativas — extensivas a outras esferas, além da economica —, ndo passa despercebido o risco de inadequacdo em
pensar classes de renda como critério homogeneizador de grupos com trajetorias sociais diferentes. Ver, por exemplo,
0 caveat feito pela comissao de especialistas que formulou os critérios de diviséo das faixas de renda, a fim de definir
tecnicamente o escopo da “classe média” no Brasil: “O uso da denominacéo ‘classe’ é certamente inadequado. Embora
0 conceito possa admitir miltiplas interpretacdes, é pouco provéavel que o grupo reconhecidamente heterogéneo que
resultou das multiplas mudancas sociais ocorridas recentemente no Pais satisfaca qualquer das definicdes existentes.
Néo parece haver qualquer evidéncia de que aqueles que cruzaram a linha de pobreza nos Ultimos anos tenham
similaridades marcantes — seja no campo dos valores, atitudes e expectativas, seja no campo da forma de insercdo no
mercado de trabalho, constituicdo familiar ou posicao no ciclo de vida — uma vez que a multiplicidade de caminhos
para sair da pobreza propiciou a ascensdo tanto de agricultores familiares na regido amazénica como de empregados
em grandes regides metropolitanas, tanto de familias estendidas (compostas por mltiplas geracdes), como de casais
jovens (com e sem filhos) e idosos vivendo sozinhos. Tampouco existe evidéncia de que os subgrupos mais homogéneos
estejam conscientes de suas similitudes.” (SAE, 2012b, p. 11).
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— “distinga0”, se quiserem — dos estratos superiores em relagao aos estratos
inferiores, processo que ¢ bastante tipico em qualquer sociedade complexa.’

Para um diagndstico adequado da relagio entre valores e estrutura
social seria necessdrio identificar no Brasil, ao longo do tempo, como grupos
com insergdes sociais similares modificam sua estrutura de preferéncias em
decorréncia das modificagdes de suas posi¢oes na hierarquia econdmica e social.
Na falta dessa possibilidade, a tarefa mais relevante parece ser a de consolidar
informagoes e andlises que estabelecam a discussao em termos amplos. Nesse
sentido, além das varidveis tradicionais (renda e escolaridade), o plano de
andlise adotado neste texto cuidou de incorporar informagoes relativas a sexo,
raga/etnia, idade, regido e filiagao religiosa.® O resultado final ¢ um quadro
complexo que ajuda a entender melhor os pontos de contato entre valores
e estrutura social no Brasil recente, a0 mesmo tempo que demanda novos
esforgos de investigagdo. As préximas segdes apresentam esse quadro.”

4 DEMOCRACIA E PARTICIPACAO POLITICA

Em quase trés décadas, neste que é o mais longo periodo de vivéncia
de uma democracia constitucional no pais, muitas foram as tentativas de
compreender os sentidos da consolidagao do novo regime, incluindo
avaliagdes tanto sobre a adesao a democracia como sobre as caracteristicas
e a qualidade deste regime na experiéncia dos cidadaos.

5. Por fim, de um ponto de vista normativo, preferéncias de setores mais elevados ndo sdo necessariamente mais
"modernas” que as dos demais. Ha estudos que revelam que as diferencas nos padrdes de resposta entre os mais e
menos escolarizados, observadas com frequéncia nas pesquisas de opinido, podem resultar mais de barreiras cognitivas
sobre o contetido das questdes que, propriamente, da existéncia de clivagens na sociedade: quando os mesmos temas
sdo abordados néo a partir de enunciacdes abstratas, mas de exemplos de situacdes mais cotidianas, as diferencas sao
bem menores entre as diversas faixas de escolaridade, assim como de renda etc. (Natalino, 2010).

6. As classes de renda seguiram os critérios definidos no documento Comisso para definicdo da classe média no
Brasil (SAE, 2012b). Nesse documento, uma equipe de especialistas justifica a divisdo da populacdo em oito faixas
de renda per capita, em uma medida que combinou “grau de vulnerabilidade”, isto &, as chances de regredir a condicdo
de pobreza, e uma medida de polarizacdo entre classes de renda (SAE, 2012b). Para fins de exposicdo, agregou-se a
apresentacdo dos dados em quatro faixas de renda. Diferentemente da estratégia analitica da Secretaria de Assuntos
Estratégicos (SAE), 6rgao responsavel pelo estudo j& mencionado, optou-se por ndo utilizar a classificagdo “classe
baixa” (para as 3 primeiras, das 8 faixas), “classe média” (faixas 4, 5 e 6) e “classe alta” (faixas 7 e 8), por se considerar
a terminologia, em particular a nocao de “classe média” e “nova classe média”, demasiadamente imbricada com
percepcdes e avaliacdes de contetido estritamente politico, o que acaba por desviar a atencao analitica de interesse
deste texto. Para uma explicacdo dos critérios detalhados que justificam a divisdo em oito faixas de renda, remete-se
o leitor para SAE (2012b).

7.Todas as perguntas do survey aqui utilizadas foram submetidas a testes de associacdes, controlando-se por outras
variaveis que incluiam, no minimo renda, escolaridade, idade, regiéo e sexo. Contudo, na maior parte das analises, raca
e religido também foram incorporadas as demais variaveis de controle. As analises bivariadas reportadas no texto séo
aquelas para as quais foi observada significancia estatistica, pelo menos ao nivel de 10%, em teste bicaudal. Nota de
rodapé no decorrer de cada secdo destacara as variaveis independentes sem associacdo estatistica significativa com a
variavel de analise, uma vez executados os testes apropriados.
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De um ponto de vista valorativo, as andlises oscilaram entre o
pessimismo e a esperanga. Se o sistema politico e partiddrio foi, muitas
vezes, identificado inapetente para processar demandas de uma sociedade
cada vez mais ativa e diversa, também ndo faltaram argumentos que
realgassem virtudes e capacidade do sistema para decidir melhorias das
condi¢oes de vida dos cidadaos (Power, 2010; Palermo, 2000). Isto ocorreu
tanto a partir das instituigdes representativas tradicionais como, em registro
recente, a partir das instituigdes participativas e mecanismos de controle
publico e social de um sistema democrdtico multidimensional (S4 e Silva,
Pires e Lopez, 2011). E se, muitas vezes, a cultura politica brasileira foi tida
como arcaica, por ser baseada na indissociagao entre o publico e o privado
e na verticalidade das relages sociais, também nio faltou quem realgasse
a pujanga, as virtudes e o protagonismo da sociedade civil nos arranjos
democrdticos desenhados na Constituigio Federal (CF/1988) (Avritzer,
2009). Para conduzir uma exploragao desses assuntos, a pesquisa incluiu
questdes que buscavam captar a percepgao dos entrevistados em relagao ao
sistema politico e & democracia. Reportando os resultados dessas questdes,
as proximas segbes se dedicam a analisar trés temas: capacidade e forma
de influéncia dos cidadaos no governo; democracia e ordem publica; e
participagao politica.

5 CAPACIDADE E FORMA DE INFLUENCIAR O GOVERNO

Tomando como um dado a crescente valorizagao do regime democritico
pelos cidadaos em relagio a regimes autoritdrios, conforme destacado
por estudos referenciais (Moisés, 2010; Meneguello, 2008), buscou-se
avangar na andlise examinando-se a percepgao dos entrevistados quanto:
i) a capacidade; e 77) a adequagao dos instrumentos que possuem para
influenciar o governo, o que, afinal, é a caracteristica essencial de qualquer
regime democrdtico. Com relagio ao primeiro elemento (capacidade de
influéncia), a pesquisa incluiu questao que pedia ao entrevistado para
indicar, em uma escala de onze pontos (0 a 10), “quanto o entrevistado
se sentia capaz de influenciar decisdes do governo”. O gréfico 1, que
apresenta a distribui¢ao de frequéncia das respostas, indica concentragao
no ponto mediano da escala de influéncia, ou seja, no ponto cinco. Parece,
assim, que embora os cidadaos nao percebam a democracia brasileira
como plenamente permedvel a sua influéncia, as opinides estao divididas
de maneira relativamente uniforme entre otimismo e pessimismo,



228 SIPS 2014: percepcoes da populacdo sobre politicas publicas

tomando-se como “otimistas” aqueles cuja escolha foi igual ou superior ao

ponto 5 (média de 4,42; desvio-padrio de 2,65).

GRAFICO 1
Proporcdo da opinido dos entrevistados quanto a capacidade de o cidadao
influenciar o governo
(Em %)
25

20

Elaboracdo do Ipea.

O grdfico 2, com escala agora agregada em cinco pontos, ilustra a
relagao positiva entre escolaridade e capacidade de influir em decisoes
governamentais.® Observe-se, por exemplo, que a influéncia alta ou
muito alta dobra (15% para 32%) quando se muda de “analfabeto” para
“nivel superior ou pés-graduagao”. Em sentido inverso, o sentimento de
impoténcia se reduz quase a metade (40% para 22%), se comparados os
mesmos dois estratos sociais.

8. s testes multivariados n&o indicaram significancia estatistica quanto a sexo.
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GRAFICO 2

Proporcdo da opinido dos entrevistados quanto a capacidade de o cidadao
influenciar o governo, por faixas de escolaridade’

(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

Nota: 'A reducdo da escala original de 11 pontos para 5 pontos obedeceu a seguinte regra: muito baixa (0 e 1), baixa (2 e 3),
média (4, 5 e 6), alta (7 e 8) e muito alta (9 e 10).

A varidvel renda também tem associa¢io com influéncia: quanto
maior, mais elevada a crenga na capacidade de influenciar o governo. Como
o grifico 3 ilustra, 36% dos que tém renda familiar per capita de até R$ 162
consideram ter nfvel “muito baixo” de influéncia; na faixa de renda familiar
per capita acima de R$ 1.020, esse percentual cai para 28%. J4 os niveis de
influéncia intermedidrios crescem entre os dois extremos de renda: de 25%
para 29%; de 12% para 16%; e de 7% para 8%.
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GRAFICO 3
Proporcdo da opinido dos entrevistados quanto a capacidade de influenciar o
governo, por faixas de renda
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

Conforme os dados apresentados no grifico 4, os jovens se
percebem como mais capazes de influenciar, individualmente, as decisoes
governamentais.” Entre a primeira faixa etdria (18 a 24 anos) e a dltima (54
anos ou mais) a alternativa “muito baixa” aumenta de 22% para 31%. De
forma inversa, 9% dos jovens consideram “muito alta” sua capacidade de
influir no governo, taxa que cai a 5% entre os mais velhos.

9. A variavel idade (ou faixas de idade) se mostrou relevante para explicar variacdes nas respostas a diferentes
questdes abordadas neste texto. Os mais jovens (respondentes de 18 a 24 anos) apresentam opinides e percepcoes
mais democraticas ou progressistas que as demais faixas de idade.
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GRAFICO 4
Proporcdo da opinido dos entrevistados sobre o grau percebido de influéncia sobre
o governo, segundo faixas de idade’

(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

Nota: ' A reducdo da escala original de 11 pontos para 5 pontos é a seguinte: muito baixa (0 e 1), baixa (2 e 3), média (4, 5
e 6), alta (7 e 8) e muito alta (9 e 10).

A varidvel raga também se mostrou importante. Como ilustra o gréfico 5,
quando comparados com os brancos, os negros (soma de pretos e pardos)
reportam maiores porcentagens nas faixas mais altas de influéncia (média,
alta e muito alta) — situacio que se repete para indigenas e amarelos, embora
estes sejam poucos na amostra. A compreensao desse resultado nao ¢ fécil.
Assim como raga, em si, nio ¢ atributo que deveria influenciar variagao
nas percepgdes, maior senso de empoderamento deveria ser esperado
exatamente dos brancos, por deterem maior escolaridade e maior renda.
Mas a distribuigdo ¢ clara, e os controles indicam um efeito independente
de raga, o que sugere a necessidade de explorar em maior detalhe, em
estudos futuros, esta varidvel sobre valores politicos.
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GRAFICO 5

Proporcdo da opinido dos entrevistados quanto a capacidade de influenciar o
governo, por raca
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

Por fim, em relagdo a regido, os habitantes das regides Centro-Oeste,
Norte e Sul si0 menos propensos a se perceberem influentes sobre o governo,
quando comparados a regiao Sudeste, a qual nao difere do Nordeste.
Novamente, um resultado parcialmente contraintuitivo, se se considerar
que a regido Sul do pais tradicionalmente se associam concepgoes relativas
a seu maior ativismo politico e maior associativismo (grafico 6).

GRAFICO 6

Proporcdo da opinido dos entrevistados quanto a capacidade de influenciar o

governo, por regiao
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Elaboracdo do Ipea.
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Quanto ao segundo elemento de interesse (adequagdo dos instrumentos
existentes para influenciar as decisoes), uma das questdes envolvidas na
pesquisa pedia ao respondente para que indicasse a forma que considera
ser mais importante para influenciar o governo. O grifico 7 apresenta a
distribui¢do percentual das respostas apresentadas pelos entrevistados.

GRAFICO 7
Proporcdo da opinido dos entrevistados quanto a forma1 mais importante de
influenciar o governo

(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

Nota: ' 1 = votando; 2 = apresentando pessoalmente propostas a politicos e funcionarios que dirigem ou trabalham em
o6rgdos do governo; 3 = indo pessoalmente a reunides de féruns participativos (orcamentos participativos, conselhos,
audiéncias publicas), ou procurando pessoas que participem delas; 4 = participando de associagdes ou sindicatos para que
eles apresentem as demandas ou propostas ao governo; 5 = fazendo reclamagdes ou dentincias em setores/drgéos especificos
(como ouvidorias, corregedorias etc.); 6 = participando de protestos, abaixo-assinados, manifestacdes relacionadas a uma
causa; e 7 = pessoas como eu nao conseguem influenciar o governo.

Os resultados apresentados revelam trés diferentes aspectos. Primeiro,
a prevaléncia do voto como alternativa para influenciar decisoes, ecoando o
papel relevante e j& bem documentado que aquele instrumento assume nas
democracias representativas contemporaneas, incluindo o Brasil. Segundo, a
existéncia de mais de 40% de respondentes que alcam ao primeiro plano outros
canais de influéncia, indicando a legitimidade de alternativas institucionais
a0 voto como via de pressao sobre o poder publico. Terceiro, o fato de apenas
3% dos respondentes se perceberem como impotentes para influir nas
escolhas dos governos.'” Em conjunto, a distribui¢ao das respostas indica um

10. Ressalte-se que 61% desses 3% que acham ndo poder influenciar a politica escolhem o voto como segunda alternativa.
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cendrio mais auspicioso que o cendrio de apatia conjugado ao sentimento
de impoténcia do cidaddo para influir em decises governamentais, muitas
vezes retratados pela literatura sobre o tema.

Na tentativa de refinar a compreensio sobre como o brasileiro avalia
sua forma de atuar sobre o poder publico, foram agregadas as respostas a
questdo discutida anteriormente, por semelhanga de agdes, agrupadas em
trés diferentes categorias: votar (categoria 1, do grdfico 7), influir por meio
de canais ou instituigoes oficiais (categorias 2, 3, 4 e 5 do gréfico 7) e influir
por meio de protesto direto, ou seja, por mecanismo informal de pressao
(categoria 6 do gréfico 7). A distribui¢ao dos resultados estd no gréfico 8.

GRAFICO 8

Proporcao da opinido dos entrevistados quanto a forma mais importante de
influenciar o governo, por categorias agregadas'
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Elaboracdo do Ipea.
Nota: ' Excluiu-se a categoria 7, mencionada no grafico 7.

A partir dai, procedeu-se a diversos cruzamentos com varidveis
sociodemogrdficas, tal como foi feito com as demais questdes. Quanto
a escolaridade, a associagio nao se mostrou linear, conforme se observa
no grifico 9, e sé assumiu significAncia estatistica na diferenca entre as
probabilidades de escolha entre voto e influéncia direta, no seguinte sentido:
maior escolaridade amplia a propensdo a considerar mais importante a
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influéncia por meio de canais ou instituigdes oficiais."’ Pode-se observar
que, entre os menos e os mais escolarizados, a escolha dessa alternativa
varia de 31% a 48%.

GRAFICO 9
Proporcdo da opinido dos entrevistados quanto a forma mais importante de
influenciar o governo, por grau de escolaridade
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

A varidvel idade apresentou diferengas pequenas e que se mostram
significativas apenas quando comparadas as probabilidades de escolha
entre voto e formas de influéncia direta, mas nio entre voto e canais e
mecanismos oficiais. O grifico 10 reporta os resultados.

11. A variagdo tem a forma de um S deitado” (funcdo clbica), como se observa no grafico, e a significancia (p) é
de 5%, valida somente para as alternativas entre voto e influéncia direta. Os testes multivariados ndo indicaram
significancia estatistica quanto a sexo e raca.
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GRAFICO 10
Proporcdo da opinido dos entrevistados sobre a forma mais importante de
influenciar o governo, segundo faixas de idade
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

Em termos regionais, os padroes mostram resultados surpreendentes
para a regiao Norte, que revela, comparativamente, alta adesdo (53%) a
mecanismos diretos de influéncia como via preferencial de atuar sobre os
governos. O Norte ¢, a0 mesmo tempo, a regiao na qual o voto, como
instrumento prioritdrio, encontra, comparativamente, a menor adesiao
(44%). As diferencas relativas entre as alternativas de voto e protesto nao
foram relevantes, por regiao (grdfico 11).
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GRAFICO 11

Proporcdo da opinido dos entrevistados quanto a forma mais importante de
influenciar o governo, por regides
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Elaboracdo do Ipea.

A renda nio ¢ relevante para explicar variagbes nas preferéncias
entre as alternativas, exceto por uma fraca associa¢io entre maior renda e
preferéncia por protesto vis-a-vis o voto (gréfico 12).

GRAFICO 12

Proporcdo da opinido dos entrevistados quanto a forma mais importante de
influenciar o governo, por faixas de renda
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Elaboragdo do Ipea.
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6 VOTO E AUTOPERCEPCOES DE CLASSE

A competéncia para realizar escolhas satisfatdrias no mercado politico
sempre foi objeto de debate na esfera pablica brasileira. Um debate publico
recorrente em perfodos eleitorais versa sobre uma suposta inferioridade
na cognicao politica dos mais pobres em relagio aos demais, o que seria
responsdvel por escolhas eleitorais “inadequadas” daquela fragao da
sociedade.'” A pesquisa incluiu uma questao relevante para este debate, que
perguntava aos entrevistados se: nas eleicoes, as pessoas mais pobres escolhem
candidatos piores que as pessoas mais ricas?

A distribuigao das frequéncias de resposta indica que mais da metade
da populagio concorda com a assertiva. O quantitativo € alto, e indica que
esta no¢ao tem ampla disseminagdo na sociedade brasileira (grfico 13).

GRAFICO 13

Proporcdo da opinido dos entrevistados quanto a escolha de piores candidatos por
eleitores pobres em relacéo a ricos
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Elaboracdo do Ipea.

Importa lembrar que parte do debate publico, em particular aquele
conduzido na imprensa, revive o estereStipo de que as regides mais pobres
do pais teriam especial grau de “culpa” por escolhas eleitorais reputadas como

12. Nas ultimas eleicdes municipais, foi assim que um cientista politico fluminense explicou a alternancia de poder na
regido da Baixada Fluminense: "A saida dessas familias do poder é fruto do amadurecimento, do regime republicano
e do processo democratico. Nos Gltimos anos, foram as mudangas mais significativas na politica do Rio. Mostra que o
eleitor tem mais acesso a informacao e a educacéo” (O Globo, 11/4/2013).
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inadequadas. Em parte, isso se deve a polarizagao de classe nas preferéncias
eleitorais, em particular nas elei¢oes para o nivel federal (Singer, 2012; Jacob,
2010). Por isso, é de interesse saber como estao distribuidas as frequéncias da
pergunta citada, por faixas de renda, escolaridade, religido, idade e regido.

Renda, sexo, religido e raca nio exibiram efeitos significativos na
presenga dos controles. J4 a escolaridade teve comportamento peculiar.
Sessenta e dois por cento dos analfabetos concordam com a afirmagao,
contra 50% dos eleitores que tém nivel superior, perfazendo diferenga de
12 pontos percentuais (p.p.) entre os extremos desta varigvel. Todavia,
a associagio nio ¢é exatamente linear e os niveis de discordincia sao
bastante equivalentes ao longo de todas as faixas — ou seja, é o aumento
da “incerteza’ conforme aumenta o grau de escolaridade que provoca a
variagdo do quadro geral de preferéncias. Assim, considerando-se aqueles
que “ndo concordam nem discordam/neutros” e aqueles que “concordam”
como uma sé categoria, as diferengas entre faixas de escolaridade seriam
anuladas, conforme indicado também por testes estatisticos. Desse ponto
de vista, parece mais seguro dizer que a opiniao sobre a supostamente
pior qualidade do voto dos mais pobres tem uma distribui¢ao similar por
diferentes faixas de escolaridade, corroborando o padrao geral.

GRAFICO 14
Proporcéo da opinido dos entrevistados quanto a escolha de piores candidatos por
eleitores pobres em relacéo a ricos, por faixas de escolaridade
(Em %)
70
62

Analfabeto Fundamental Basico Médio Superior/pos

Il Concorda W Neutro W Discorda
Elaboracdo do Ipea.
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Os jovens sao os mais discordantes em relagio a afirmacio de que
os pobres votam pior que os mais ricos. Quarenta e nove por cento deles
concordam com a afirmagio; o percentual sobe para 55% entre aqueles
com mais de 54 anos, como pode ser visto no grifico 15.

GRAFICO 15

Proporcéo da opinido dos entrevistados quanto a escolha de piores candidatos por
eleitores pobres em relacdo a ricos, segundo a idade

(Em %)

18-24 25-34 35-44 45-54 54 ou +

B Concorda Il Neutro M Discorda
Elaboracdo do Ipea.

Por fim, h4 diferencas regionais a serem consideradas. A populagao
das regides Nordeste ¢ Norte reporta maior grau de concordincia com a
assertiva, cabendo observar, contudo, que apesar de a regiao Sul ser a que
apresenta menor concordincia, a taxa de “incerteza’ (“nao concorda nem
discorda”) daquela regido ¢ bastante elevada (grfico 16).
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GRAFICO 16

Proporcdo da opinido dos entrevistados quanto a escolha de piores candidatos por
eleitores pobres em relacéo a ricos, por regido

(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

7 LUTA POR DIREITOS E ORDEM PUBLICA

A possibilidade de grupos, em especial os minoritdrios, lutarem por direitos
¢ inerente 4 nogao de democracia. Em uma sociedade que experimenta
rdpida mudanca, esses conflitos podem assumir posi¢io central nos debates
publicos e na formagao de preferéncias politicas. Mas de que maneira os
cidaddos brasileiros se relacionam com tais pretensdes de maior igualdade?

A pesquisa incluiu duas questdes que permitem avangar na
compreensao sobre o tema. A primeira indagava se a luta por mais direitos
de grupos como homossexuais, indios, negros e membros de religioes de
candomblé e umbanda era “negativa’, “positiva’, ou “nem negativa e nem
positiva’ para o pais. O gréfico 17 apresenta a distribui¢ao de frequéncias
das respostas. Quase a metade dos entrevistados (47%) afirma que tal
luta por direitos é “muito positiva’ ou “positiva’; quase um quarto dos
entrevistados (24%) responde ser “muito negativa’” ou “negativa’ e um
terco ¢ “neutro” em relagdo a questao.
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GRAFICO 17
Proporcdo da opinido dos entrevistados quanto ao sentido (positivo ou negativo)
da luta das minorias por direitos

(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

A renda, assim como a raga, nao exibiu, uma vez mais, associagao
significativa, na presenca dos controles. J4 a escolaridade tem
associagdo positiva, como ilustra o grdfico 18. Aqueles que possuem ensino
superior ou pds-graduagio, por exemplo, dao mais valor 2 luta por direitos
das minorias, se comparados aos analfabetos (53% contra 44%).
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GRAFICO 18
Proporcdo da opinido dos entrevistados quanto ao sentido da luta das minorias por
direitos, por escolaridade
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

No mais, género e religido também influenciam os padroes de
resposta. Homens tém menor propensio a aceitar as lutas das minorias
que as mulheres — talvez porque as préprias mulheres se veem no debate
sobre igualdade de direitos em relagio aos homens —, assim como os
evangglicos, se comparados aos catdlicos e aos adeptos de “outras” religioes.
A distribuigao das frequéncias de respostas para ambas as varidveis estd
ilustrada nos gréficos 19 e 20.
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GRAFICO 19
Proporcdo da opinido dos entrevistados quanto ao sentido da luta das minorias por
direitos, por sexo
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Elaboracdo do Ipea.

GRAFICO 20

Proporcdo da opinido dos entrevistados quanto ao sentido da luta das minorias por

direitos, por filiacdo religiosa

(Em %)
45—

Acredita em Deus Catdlica Evangélica Outros

W Muito negativo W Negativo [ Neutro Positivo Muito positivo

Elaboracdo do Ipea.



Democracia, Valores e Estrutura Social no Brasil 245

As respostas também variam entre regioes. Moradores do Sudeste
p g

tendem a considerar a luta dessas minorias mais “positiva’, em comparagio
com as demais regides. Em particular, a alternativa “muito positivo” ¢ bem
mais alta (28%) que a propor¢io desta alternativa para outras regioes.
Se — ao contrdrio do que seria esperado — para outras questdes, o Sudeste
nao figura entre as regides mais modernas, aqui essa valorizagao das lutas
das minorias por direitos ¢ clara. Vale ressaltar, contudo, que se forem
consideradas as alternativas “positivo” e “muito positivo”, o Nordeste é a
regido mais pré-luta por direitos, como mostra o gréfico 21.

GRAFICO 21
Proporcéo da opinido dos entrevistados quanto ao sentido da luta das minorias por
direitos, por regiao
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Elaboracdo do Ipea.

Quanto a idade, os dados revelam que os mais jovens tém maior
probabilidade de perceber positivamente a luta por direitos para minorias
(52% a 44%, nos extremos), mas as diferencas nao seguem padrao linear,
conforme o grdfico 22.
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GRAFICO 22
Proporcdo da opinido dos entrevistados quanto ao sentido da luta das minorias por
direitos, segundo faixas de idade
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Elaboracdo do Ipea.

Outra questao que contribui para explorar os valores associados a
luta por direitos indagava se os cidaddos tém direito de protestar contra os
governos: “sempre”, “apenas se isso nao gerar contratempos para os demais”
ou “nunca’. A distribui¢ao das frequéncias do grdfico 23 indica que, a
despeito de a maioria afirmar ser incondicional o direito ao protesto contra
os governos (57%), uma fragao relevante postula por condicionantes a esse
direito (37%), sendo que 6% se opdem a qualquer forma de protesto.
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GRAFICO 23
Proporcao da opinido dos entrevistados sobre o direito ao protesto contra o governo
(Em %)
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As diferencas de renda tém efeito pequeno e nao linear, ou seja, a terceira
faixa tem menor probabilidade de optar pelo direito ao protesto irrestrito
(51%). A principal diferenca estd nas preferéncias das faixas 1 e 3 de renda
(até¢ R$ 162 e entre R$ 442 ¢ R$ 1.019 per capita), que variam de 33% a
43% na alternativa intermedidria — protesto condicional (grifico 24).

GRAFICO 24

Proporcao da opinido dos entrevistados sobre o direito ao protesto contra o
governo, por faixas de renda

(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.



248 SIPS 2014: percepcoes da populacdo sobre politicas publicas

No que tange 2 escolaridade, a adesiao ao protesto incondicional
cresce continuamente, conforme corroborado pelos testes multivariados,
como mostra o gréfico 25. A varia¢ao vai de 46% de apoio ao protesto
incondicional entre os analfabetos a 60% entre os mais escolarizados. Em
ordem inversa, 13% dos menos escolarizados entendem que protestos
contra o governo ‘nunca’ sao admissiveis, percentual que cai para 2%
para os mais escolarizados. Essa variagio nao deve ofuscar, contudo, a
proximidade da distribui¢ao na alternativa intermedidria (“se nao houver
transtornos’). O dado revela as formas comuns de perceber o protesto e
seus limites entre as diferentes faixas de escolaridade em frequéncia maior
do que poderia ser esperado de antemao.

GRAFICO 25

Proporcéo da opinido dos entrevistados sobre o direito ao protesto contra o
governo, por faixas de escolaridade

(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

H4 também variagio regional a se observar. As regides Sul, Nordeste
e Centro-Oeste apresentam os menores niveis de adesido incondicional
ao direito ao protesto, como indica o grfico 26. Esse dado se coloca em
surpreendente contraste com o alto percentual relativo de respondentes
da regido Norte (61%), que entendem o direito ao protesto como
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incondicional, aliado 4 auséncia de respondentes nesta regiao que tenham
optado pela alternativa “nunca”.”

GRAFICO 26

Proporcédo da opinido dos entrevistados sobre o direito ao protesto contra o
governo, por regiao

(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

Como a distribui¢ao no grifico 27 revela, novamente os jovens foram
a fragdo etdria de maior propor¢ao na resposta “sempre”. Seria possivel
considerar que a diferenga se deve a um espirito mais “combativo” dos mais
jovens, cuja tradugao pode ser maior vocagao ao protesto. Entretanto, a
presenca repetida das diferengas geracionais, na qual os mais jovens aderem
mais a valores democrdticos que os mais velhos, permite considerar a
possibilidade de esta adesao espelhar a socializagao primdria desse segmento
em uma ordem politica democrdtica. A disseminagao de direitos ou a luta
nesse sentido jd faz parte de seu cotidiano. A juventude nasceu e viveu na
democracia e isso parece ter deixado as suas marcas nas opinides e valores
politicos desse segmento.

13. Raca e sexo ndo exibiram efeitos significativos. Os que “creem em Deus”, mas ndo tém filiacéo religiosa definida,
apresentam menores niveis de adesdo ao protesto incondicional, se comparados aos ateus. No entanto, tais segmentos
aparecem em niimero bastante pequeno da amostra.
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GRAFICO 27

Proporcdo da opinido dos entrevistados sobre o direito ao protesto contra o
governo, segundo faixas de idade
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Elaboracdo do Ipea.

8 DESIGUALDADES SOCIAIS: INDIVIDUO, NATUREZA OU POLITICA PUBLICA?

Se as percepgdes sobre a capacidade de influenciar o governo indicam
estarem os brasileiros mais ciosos de seu papel como cidadaos ativos — pace
grande parte da literatura sobre apatia politica —, o préximo objeto de
nossa andlise diz respeito a uma questao fundamental: o enfrentamento
das desigualdades de renda. A questdo permite uma andlise por dois
angulos distintos. No primeiro, ¢ possivel indagar sobre a responsabilidade
pelas desigualdades. No segundo, ¢ possivel verificar o papel desejdvel e o
compromisso do Estado na manutengao ou transformagio deste cendrio.
A questao que norteard a andlise ¢ descrita a seguir.

Apesar de algumas melhorias recentes, o Brasil ainda é um pafs com muita desigualdade
social. Para vocg, o que seria mais importante para modificar essa situagio?

1) Os mais pobres devem se esforgar mais ou aproveitarem melhor as oportunidades
que tém.

2) O governo deve aumentar os impostos para os mais ricos ¢ ajudar mais os mais pobres.

3) A desigualdade ¢ natural, pois algumas pessoas tém mais capacidade que as
outras. Por isso, nao hd muito a ser modificado.
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O gréfico 28 apresenta a distribui¢ao percentual das respostas. As trés
alternativas de resposta somam adesdo substancial na populagao: aqueles
que indicaram ser o pré-ativismo dos mais pobres a melhor alternativa
para reduzir desigualdades somam 33%; aqueles que atribuem ao Estado
o dever de mudar o status quo somam 44%; e aqueles para os quais as
desigualdades se fundam na natureza das relacoes sociais somam 23%.

GRAFICO 28

Proporcéo da opinido dos entrevistados sobre as razdes das desigualdades entre

pobres e ricos
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Elaboracdo do Ipea.

Os grdficos 29, 30, 31, 32 e 33 exploram a associagao dessas escolhas com
algumas varidveis sociodemograficas. O grafico 29 mostra forte associagao por
escolaridade. Os mais escolarizados atribuem ao esfor¢o dos préprios pobres
a via mais importante para modificar a desigualdade. Nos extremos, essa
variagao vai de 22% entre analfabetosa 37% entre aqueles que tém nivel superior.
Da mesma forma, os mais escolarizados tendem a considerar a desigualdade
mais “natural” que os demais, ainda que a variagao — que ¢ estatisticamente
significativa — seja pequena ao longo das faixas nesta categoria. Em suma, os
mais escolarizados 8m uma visio mais “liberal” e, pode-se dizer, atribuem
menor responsabilidade ao Estado para operar mudangas redistributivas.'

14. As Unicas varidveis que ndo se mostraram significativas nesta andlise foram renda e sexo.
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GRAFICO 29

Proporcdo da opinido dos entrevistados sobre as razdes das desigualdades entre
pobres e ricos, por faixas de escolaridade
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Elaboracdo do Ipea.

A luz das distingGes geracionais observadas nas questoes anteriores,
surpreende nio haver associa¢ao significativa entre faixas etdrias e a propor¢ao
de respostas na questao sobre “como modificar a desigualdade no pais”, como
ilustra o gréfico 30. Vale observar que, para todas as varidveis sociodemogrificas,
o impacto nas preferéncias recai sobre as alternativas 1 e 2, pouco atingindo
a parcela da populagio que naturaliza a desigualdade social, a qual gravita
sempre em torno de um quarto ou um quinto dos respondentes.
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GRAFICO 30

Proporcdo da opinido dos entrevistados sobre as razdes das desigualdades entre
pobres e ricos, por idade
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Elaboracdo do Ipea.

Também a raga, a este respeito, tem associagdo com as respostas,
mas, nos niveis convencionais de signiﬁcﬁncia estatistica, apenas nas
probabilidades de escolha entre as alternativas de respostas 2 e 3. Os
testes mostram probabilidade menor de os negros se situarem na terceira
categoria, qual seja, a que afirma que a desigualdade ¢ natural, ainda que
isso nio gere preferéncia discernivel, neste grupo, sobre como esta pode
ser superada — se pelo esforgo préprio ou pela agao do Estado (grafico 31).

A associagao da religiao com as proporgoes de resposta ¢é interessante.
Aqueles que creem em Deus, mas especialmente os evangélicos vis-a-vis
os catdlicos, localizam inequivocamente no esfor¢o individual dos mais
pobres o caminho para a redu¢io das desigualdades, se comparada a
alternativa da agao redistributiva do Estado (gréfico 32).



254

SIPS 2014: percepcoes da populacdo sobre politicas publicas

GRAFICO 31

Proporcdo da opinido dos entrevistados sobre as razdes das desigualdades entre
pobres e ricos, por raca
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Elaboracdo do Ipea.

GRAFICO 32

Proporcao da opinido dos entrevistados sobre as razdes das desigualdades entre
pobres e ricos, por religidao

(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.
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Por fim, as variagoes regionais sao, novamente, relevantes. Como o
gréfico 33 indica, moradores do Norte e do Centro-Oeste revelam maior
tendéncia de escolha da opg¢ao que afirma que a desigualdade “é natural”,
em contraposi¢io aos entrevistados da regido Sul, que sdo assertivos quer
na rejei¢ao da “naturalidade” das desigualdades, quer na rejei¢ao de que esta
deveria ser superada pelo esforco pessoal — localizando claramente na a¢do do
Estado o necessdrio redutor das desigualdades.

GRAFICO 33
Proporcdo da opinido dos entrevistados sobre as razdes das desigualdades entre
pobres e ricos, por regido
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Elaboracdo do Ipea.

9 CONSIDERACOES FINAIS

O quadro de forte mudanga na estrutura socioeconémica do pafs delineado
na tltima década trouxe novos ingredientes para o debate sobre a relagao
dos brasileiros com a democracia: teria esse quadro criado novos padroes
de entendimento sobre a ordem democritica? Teria, ademais, engendrado
novos padroes de conflito e consenso sobre os processos de ampliagao
de direitos e de conquista de cidadania? Tais mudancas devem, ainda,
ser consideradas tendo como pano de fundo a lembranga de que nossa
trajetdria sociopolitica é marcada por sensiveis descontinuidades — ou,
nas palavras de Freire (1983), por “inexperiéncias democrdticas” —, se
enquadrada em perspectiva de longo prazo.
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Os dados examinados ao longo deste texto revelam que, se por um
lado, no plano de seu desenvolvimento social e econdmico, o pafs pode
celebrar uma “década inclusiva” (Ipea, 2012b), por outro, no plano de seu
desenvolvimento politico, a rela¢io dos cidadaos com o regime democrdtico
estd longe de ser unilinear e entusidstica. A maioria dos cidadaos percebe
ter capacidade mediana de influenciar o governo, sendo o voto a principal
arma de que disporiam para tanto; mas outros entendem ter mais alta
capacidade de influéncia e reconhecem em instincias participativas um
bom canal para fazé-lo.

Em questdes relacionadas a aspectos mais substantivos da ordem
democritica, tais como se pobres votam pior que ricos; se a luta de grupos
minoritdrios por direitos é positiva ou negativa para o pais; ou se os cidadaos
devem dispor de direito incondicional ao protesto, as posi¢oes sao divididas.
Se, por um lado, a divisao indica que nio se estd diante de uma “democracia
sem democratas”, pois parcela importante adere de forma clara a principios
fundamentais da democracia, por outro, hd uma fragio importante que nio
compartilha desses principios. E, embora uma fragao expressiva dos cidadaos
valorize a a¢do do Estado para reduzir desigualdades econdmicas, parcelas
razodveis entendem que ela se relaciona mais ao esforco individual ou a
prépria natureza das coisas.

Curiosamente, quase nenhuma dessas clivagens é explicada pela
renda. Em outras palavras, sob o ponto de vista dos valores politicos,
hd pouco sentido em identificar a emergéncia de formagoes identitdrias
ou de interpretar o mundo dando proeminéncia a recente modificagio
na estrutura de renda dos brasileiros: se as mudancas estao ocorrendo na
estrutura valorativa, elas nao parecem derivar diretamente, sem mediagoes,
das variagoes na renda dos individuos.

O que, entdo, estd associado a diversidade de posi¢oes mantidas pelos
cidaddos em relagio a democracia? Afora as regides geogréficas, a idade e o nivel
de escolaridade sao os atributos que mais apresentam relagao com as diferencas
de posicio entre os entrevistados nessas questoes. E mesmo a escolaridade
tem comportamento pouco preciso: se, por um lado, maior escolaridade estd
associada a posigdes de cardter mais “social”, em questdes sobre a apropriagao
do regime democrdtico e de seus instrumentos, a “qualidade” do voto dos
mais pobres, ou 2 incondicionalidade do direito ao protesto; por outro, ela
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também estd associada a uma posi¢ao mais “liberal” em questoes sobre o papel
do Estado e do individuo no combate as desigualdades.

Tudo isso, somado a outros estudos recentes, reforca a necessidade de se
buscar uma leitura que relacione valores politicos e estrutura social levando
em conta nao apenas esses atributos tradicionais, mas também varidveis
s6cio-ocupacionais e outras que, em Ultima andlise, permitam captar os
diferentes estilos de vida e possam compreender a formagao de novas clivagens
para além dos critérios econémicos. Tal andlise escapa aos objetivos e aos
limites metodolégicos deste texto, mas apenas por meio dela serd possivel
uma compreensao mais segura do quadro das mudangas sociais recentes.
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CAPITULO 9

MiDIA E COMUNICACAO

Jodo Maria de Oliveira™
Luis Claudio Kubota*®

RESUMO

O Sistema de Indicadores de Percepgio Social (SIPS) - Midia e Comunicagio
apresentou a percep¢do da sociedade brasileira acerca dos meios de comunicagio.
Em linhas gerais, a investiga¢do confirmou a TV como o mais utilizado. Apesar de
menor, a propor¢ao de consumo da TV entre os mais escolarizados ainda ¢ a maior
entre todos os meios. A internet j4 aparece como segundo meio mais utilizado,
maior até que jornal e rddio. Para os respondentes, o meio mais confidvel é a TV
e ela é a maior fonte de influéncia de opinides. O jornal ainda aparece como mais
confidvel do que a prépria internet, entretanto ele fica abaixo dos familiares e da
internet/redes sociais quanto 2 influéncia na formagio de opinides. Alids, a internet/
redes sociais jd aparece como maior formadora de opini6es, superando outros meios
de comunicagio, inclusive amigos/colegas de trabalho e religido. Quanto ao rddio,
a pesquisa apontou que 39,4% dos respondentes nio ouvem o veiculo e, daqueles
que ouvem, dois tergos avaliam positivamente a programagao, que ¢ principalmente
musica e noticias. Poucos ouvem o programa A Voz do Brasil, no entanto a maioria
¢ favordvel ao mesmo. Responderam que nio leram revistas ou jornais impressos na
semana anterior  pesquisa 64,1%.

1 INTRODUCAO

Com o compromisso de realizar estudos a fim de subsidiar a elabora¢io
e a avaliagdo de politicas publicas, o Ipea criou o Sistema de Indicadores
de Percepgao Social (SIPS). Nele sao gerados dados primdrios confidveis —
complementares as informagdes jd utilizadas pelo instituto e disponibilizadas
por institui¢des parceiras — sobre a percep¢ao da sociedade acerca de diversas
dimensdes das politicas publicas. O processo objetiva gerar informagoes e
andlises que possibilitem aos agentes publicos estruturarem melhor suas
atuagdes, bem como permitir a sociedade civil conhecer a percepgio, o
grau de importincia e a avaliagao de diversos servigos publicos.

*Técnicos de Planejamento e Pesquisa da Diretoria de Estudos e Politicas Setoriais, de Inovacdo, Regulagdo e
Infraestrutura (Diset) do Ipea.
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Este capitulo visa apresentar a pesquisa concluida na rodada sobre midia
e comunicagdo. Serd exibida a percep¢ao da sociedade brasileira acerca dos
meios de comunicagao e sua efetividade para a comunicagio social.

2 CONSIDERACOES GERAIS SOBRE A PESQUISA

A pesquisa, cujo tamanho da amostra foi de 3.809 respondentes, teve
seu periodo de coleta de 10 de margo de 2012 a 1° de abril de 2012. A
seguir sao apresentadas as varidveis caracterizadoras dos respondentes que
possuem variabilidade explicativa.

2.1 Caracterizacdo dos respondentes

Os respondentes da pesquisa estao distribuidos pelas regides brasileiras
conforme o gréfico 1. A distribuicao reflete a proporcionalidade populacional
e a garantia do nivel minimo de confianga de 5%.

GRAFICO 1
Distribuicao dos respondentes por regido
(Em %)
42,53

Centro-Oeste Nordeste Norte Sudeste Sul

Elaboracdo do Ipea.

A distribuigdo dos respondentes por género, como apresentado no
grifico 2, também reflete a proporcionalidade desta caracteristica da
populagao brasileira.
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GRAFICO 2
Distribuicao dos respondentes por sexo
(Em %)

40,77

59,23
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Elaboragdo do Ipea.

No grdfico 3 ¢ apresentada a distribui¢ao dos respondentes quanto
a escolaridade. Nele estd evidenciada a maior propor¢ao de participantes
com ensino médio completo — quase um tergo do total — e com ensino
fundamental incompleto. Juntos, os dois grupos representam quase 60%
da amostra.
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GRAFICO 3
Distribuicao dos respondentes por escolaridade
(Em %)
31,6
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Elaboracdo do Ipea.

Nas diversas rodadas do SIPS estd incluida uma questao sobre a
percepgao dos individuos em relagdo i situagdo econdmica e social de
suas vidas. No gréfico 4, evidencia-se que uma expressiva propor¢ao da
amostra (53,8%) avalia que sua situagao melhorou — um pouco ou muito.
Aqueles que consideram terem piorado suas condigdes socioecondmicas
sao somente 10,85%.
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GRAFICO 4
Percepcao acerca da mobilidade social
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

3 ANALISE DOS DADOS

Nesta se¢io sio apresentados os resultados da rodada dos indicadores
de percep¢ao social sobre midias e comunicagdes, bem como as andlises
decorrentes deles. Os resultados sio apresentados quanto ao acesso
a informagdes, A percepcio sobre quais os meios mais confidveis e a
capacidade de influéncia. Em seguida s3o realizadas as andlises de dois
meios de comunicac¢ao: a TV e o rddio.

3.1 Acesso a informacoes

Conforme apresentado no gréfico 5, 74% dos respondentes utilizam a
TV como o principal meio de acesso a informagbes. A internet, segunda
colocada, foi apontada por apenas 11%. Ressalte-se que o rddio foi
apontado por apenas 5,7%, ficando atrds do jornal como principal meio
de acesso a informacaes.
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GRAFICO 5
Principal meio de acesso a informacdes
(Em %)
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Elaboragdo do Ipea.

O gréfico 6 apresenta a escolha do meio de comunicagao mais utilizado
para acesso a informagdes, distribuida por escolaridade. Percebe-se que
quanto menor o nivel de escolaridade mais se utiliza a TV como principal
meio para acesso a informagoes. Fendmeno semelhante parece ocorrer com
o rddio, embora em menor escala. Por sua vez, a internet cresce como meio
de comunica¢ao mais utilizado nos maiores niveis de escolaridade, resultado
que, em menor propor¢ao, também se configura em relagao ao jornal.
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GRAFICO 6
Principal meio de acesso a informacdes, por escolaridade
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

Quando se avalia a percepgao dos respondentes quanto ao meio de
comunicagao que transmite informagdes de modo mais confidvel, obtém-se
que a TV é considerada o meio mais confidvel, conforme o gréfico 7.
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GRAFICO 7
Confiabilidade do meio de comunicacdo
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

Apesar de mais utilizada que o jornal, a internet nao tem o mesmo
nivel de confiabilidade. Para 12% dos respondentes, o jornal é o meio de
comunicagao mais confidvel, enquanto a internet ¢ o mais confidvel para
8,1% deles.

Em relagio a formagdo de opinido, a percepgio dos respondentes
¢ que a TV ¢ a maior fonte de influéncia. Conforme o gréfico 8, para
46,6% ela é a mais influenciadora, mais até que os familiares — 28,7% —,
o segundo colocado. Novamente, a internet e as redes sociais aparecem
com maior influéncia que outras midias, tais como jornais, rddio e livros,
superando até a religido.
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GRAFICO 8
Influéncia na formacdo de opinides
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

Quanto 2 internet, a pesquisa buscou saber se o respondente tinha
acesso a ela e como ele se dava. Do total de respondentes, 59,5% declararam
nio possuir acesso a internet, ao passo que 39,7% possuem algum tipo
de acesso 2 internet, domiciliar ou pessoal. O grifico 9 mostra o tipo de
acesso daqueles que responderam possui-lo. A banda larga fixa representa
72,5% dos acessos; e a comunicagio movel, 22,9%. Registraram-se
6,95% de entrevistados com acesso 2 internet discada, indicando que este
mecanismo de baixa qualidade ainda ¢ utilizado no pais, embora tenha
diminuido muito, conforme recentes pesquisas do Centro de Estudos
sobre as Tecnologias da Informagao e da Comunicagao (CETIC.br).
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GRAFICO 9
Tipo de acesso a internet
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

Outro aspecto relevante ¢ a leitura de jornais e revistas impressos.
Questionados sobre em quantos dias leram midias impressas na semana
anterior a pesquisa, 64,1% responderam que nio acessaram este tipo de
midia naquele periodo de tempo. O grifico 10 mostra que os respondentes
pouco se utilizam de jornais e revistas. Existe relagdo inversa entre esta
leitura e o nivel de escolaridade. Quanto menor o nivel, menos se acessa
jornais e revistas. Mesmo entre os mais escolarizados, 38,1% nao leem jornais
e revistas, enquanto somente 14,8% dos respondentes com nivel superior
acessam estas midias diariamente.
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GRAFICO 10
Dias de leitura de jornais e revistas impressos, por escolaridade
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

3.2 Televisao

Nesta subsegio sao apresentados os resultados especificos da percep¢ao dos
respondentes — e, por extensao metodoldgica, dos brasileiros — sobre a TV
e sua fungdo. Os entrevistados relataram o tempo que passam assistindo
a TV, bem como suas avaliagdes da programacio, da propaganda e da
programagao infantil.

Em relagao ao acesso a TV, a pesquisa mostra que 94,5% tém TV em
casa. Como apresenta o grdfico 11, 73,1% tém acesso somente a TV aberta,
enquanto 11,6% tém acesso a TV por assinatura ¢ 9,8% tém ambas as
opgoes. Por regido, a maior ocorréncia de acesso somente a TV aberta ocorre
no Nordeste: 93% dos respondentes afirmaram ter apenas este tipo de acesso
a TV em casa. A TV por assinatura tem sua maior densidade na regiao
Sudeste, onde 26,3% dos respondentes afirmaram té-la em suas casas.
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GRAFICO 11
Acesso a televisao
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

Para 54,5% dos respondentes, a principal fun¢ao da TV ¢ informar.
O gréfico 12 mostra ainda que 22,8% dos brasileiros creem que a TV tem
como principal fun¢io divertir, enquanto 15,8% acreditam que a fungio
da TV ¢ educar. Cabe ressaltar que 3,7% dos respondentes afirmam que
a'TV deve ter como papel principal educar religiosamente e evangelizar.
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GRAFICO 12
Funcdo da TV
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

Em relacio ao tempo que passam na frente da TV diariamente,
72,3% afirmam passar mais de uma hora vendo TV. Conforme o grdfico
13 apresenta, 38,8% assistem a TV durante mais de trés horas diariamente.

GRAFICO 13
Tempo vendo TV
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.
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Perguntados sobre sua percep¢io da qualidade da programacio
veiculada na TV brasileira, 12% a avaliam como 6tima, enquanto 4,5%
avaliam a programagio veiculada como péssima, conforme o grifico 14.!
Pelo mesmo gréfico, pode-se concluir que, quanto a qualidade da programagao
da TV brasileira, os respondentes encontram-se divididos, uma vez que
51,5% fazem uma avaliagio positiva dela, enquanto 21,7% fazem uma
avaliagao neutra e 21,2% fazem uma avaliagao negativa.

GRAFICO 14
Qualidade da programacéo da TV brasileira
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

Quanto ao tipo de programagio a que mais assiste na TV, 45,1%
dos entrevistados responderam que sio os noticidrios, enquanto 31,2%
responderam que sao as novelas. O terceiro tipo de programagio mais visto
s3o os esportes —7,4%. O grafico 15 apresenta os dados.

A pesquisa procurou saber a percep¢ao dos respondentes quanto a
variedade da programagio da TV brasileira.” Os respondentes mostraram-se
divididos quanto a esta questao, uma vez que 47,5% avaliaram positivamente
a diversidade, 25,7% a avaliaram negativamente e 26,7% fizeram uma
avaliagao neutra.

1. Nas questdes de avaliagdo de qualidade, cujas respostas séo apresentadas nos graficos 14, 16, 17, 18, 20 e 23, foi
utilizada uma figura com escala de 1 a 7. A posicdo 1, mais baixa, significa péssima qualidade, e a posicao 7 (mais
alta), 6tima qualidade. Respostas entre 1 e 3 sdo consideradas avaliacdo positiva da qualidade, enquanto respostas
entre 7 e 5 representam avaliacdo negativa. Aposicéo 4 é considerada posicao neutra.

2. Sem se considerar a programacdo infantil, uma vez que a pesquisa tratou da programacdo infantil em itens
especificos, conforme sera apresentado mais adiante.
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GRAFICO 15
Tipo de programacéo que mais vé
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

Perguntados sobre sua percep¢io da confiabilidade do noticidrio
veiculado na TV, programa mais assistido por eles, 14,3% avaliam a
confiabilidade como étima. O grifico 16 mostra que 64,4% dos respondentes
avaliam positivamente a confiabilidade do noticidrio na TV, enquanto 12,5%
avaliam negativamente e 19,3% fazem uma avaliagao neutra.

GRAFICO 16
Confiabilidade do noticiario da TV
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.
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Uma parte importante da pesquisa de percepgao em relagao a TV é a
questdo da publicidade. A pesquisa procurou saber como os respondentes
avaliavam a adequagao da publicidade veiculada na TV aberta brasileira, em
relagdo a todas as idades. O grdfico 17 mostra que 37% dos respondentes a
avaliam positivamente,’ 21,1% a avaliam de forma neutra e 32% a avaliam
negativamente.* Assim, os respondentes mostram-se divididos quanto a

adequagao da propaganda na TV.

GRAFICO 17
Adequacao da propaganda na TV
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

Sobre a influéncia das propagandas em suas decisdes de compras,
48,7% dos respondentes acreditam que as propagandas na TV tém
pequena, muito pequena ou nenhuma influéncia em suas decisoes de
compras; para 28,1% dos respondentes, a propaganda tem grande ou
muito grande influéncia; e, para 23,3% deles, a propaganda tem influéncia
nem grande nem pequena.

Quanto a programagcao infantil, a pesquisa buscou obter dois aspectos.
O primeiro relaciona-se ao cardter educativo da programagao infantil. O
gréfico 18 mostra que 41,2% avaliam positivamente o cardter educativo da
programagao infantil, enquanto 26,1% avaliam-no negativamente ¢ 20,7%
o avaliam de forma neutra. Quando questionados sobre se procuram evitar

3. Consideram-se as repostas 5 (21,1%), 6 (8,9%) e 7 (7,0%) como uma avaliagdo positiva.
4. Consideram-se as respostas 1(7,6%), 2 (9,6%) e 3 (15,6%) como uma avaliacdo negativa.
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que seus filhos assistam a contetidos inadequados as suas faixas de idades,
73,3% dos respondentes que tém filhos menores de idade responderam
que sim, procuravam evitar que os filhos assistissem a eles.

GRAFICO 18
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Elaboracdo do Ipea.

O segundo aspecto capturado foi em relagao a influéncia da
classificagao indicativa, determinada pela legislacio e apresentada pelas
emissoras de TV, na decisio do que as criangas devem ver. O grdfico 19
mostra que se, por um lado, 32,7% sempre consideram a classificagao
indicativa ao decidir o que as criangas devem ver, por outro, 27,6% nio
a consideram — 8,2% deles por nio concordarem com a classificagio. H4,
ainda, 19,5% que as vezes a consideram. Ressalte-se também que 7,3%
afirmaram nio saber sobre a classificagdo indicativa, o que talvez reflita o
desconhecimento da prépria classificagao ou seu significado.

Questionados sobre a visibilidade da classificagao indicativa, 44,5%
afirmaram que a classificagio ¢ apresentada de forma adequada, com
destaque, visibilidade e tempo suficiente, enquanto 34% responderam
que a classificagao nao ¢ apresentada de forma adequada, e 16,5% que ela
¢ apresentada de forma mais ou menos adequada. Pode-se concluir, pela
percep¢ao dos respondentes, que a classificagao indicativa talvez nao esteja

sendo apresentada de forma adequada.
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GRAFICO 19
Influéncia da classificacdo indicativa
(Em %)
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Elaboracdo do Ipea.

Também foram coletadas as percepcoes em relagio a alguns contetdos
especificos, tais como: nudez ou sexo, violéncia, racismo e machismo. Em
todos os casos, os respondentes tinham que se posicionar quanto 4 adequagio
destes contetdos, segundo uma escala que variava da total inadequagao a
total adequagdo. O grifico 20 apresenta os resultados destas percepgoes.

GRAFICO 20
Adequacao de contetdos
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Elaboracdo do Ipea.
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Analisando-se o grdfico, conclui-se que, na percep¢ao dos respondentes,
a veiculacao de cenas de nudez ou sexo e de violéncia na TV aberta ¢
inadequada. Mais de 42% deles avaliam que as cenas de nudez ou sexo e de
violéncia veiculadas na programacio da TV aberta brasileira sao totalmente
inadequadas. Contudo, quando avaliam a forma como novelas, séries,
filmes e propagandas retratam a questao do racismo, eles avaliam que a
programagio ¢ adequada: 71,3% dos respondentes avaliam positivamente
a abordagem dada ao racismo na TV. Mais de 27% consideram que a
questdo ¢ retratada de forma totalmente adequada.

Questionados sobre se a forma como novelas, séries, filmes e
propagandas retratam a relagio entre homens e mulheres é machista,
51,1% dos respondentes afirmaram que a abordagem ¢ positiva, ou seja,
nao é machista. Analisando-se somente as respostas das mulheres a esta
questdo, obtém-se resposta similar, embora um pouco menor: 48,9% das
mulheres avaliam que a abordagem ¢ adequada.

A pesquisa buscou também a percep¢ao dos respondentes quanto
ao controle da programagio. O grdfico 21 apresenta a compreensio
dos respondentes de como deve se dar o controle sobre a programagao
de TV e rddio no Brasil. Para 83,9%, deve haver regras. A maioria,
46,7%, avalia que estas regras devem ser feitas por um grupo formado
por governo, sociedade e meios de comunicagao. Por sua vez, 12,2%
dos respondentes avaliam que os meios de comunica¢io devem ser
totalmente livres, sem regras.
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GRAFICO 21
Controle da programacao
(Em %)

W Devem ter regras feitas por um grupo formado Devem ser regras feitas so pelo governo
por governo, sociedade e meios de comunicagao

[ Devem ter regras feitas pelos proprios meios N&o sabe
de comunicagao

I Devem ser totalmente livres, sem ter regras N&o respondeu

Elaboracdo do Ipea.

3.3 Radio

Nesta subsegio sao apresentados os resultados especificos da percep¢ao dos
respondentes — e dos brasileiros, por extensio metodoldgica — em relagao
ao rddio. Mostra-se a programagao que escutam, quanto tempo escutam
e as suas avaliagdes da programagao. Também sao apresentadas avaliagoes
quanto ao programa A voz do Brasil.

Segundo a pesquisa, 39,4% dos respondentes nao ouvem rddio. Por sua
vez, conforme o gréfico 22, 18,2% ouvem rddio por mais de trés horas por dia.

Daqueles que ouvem rddio (60,6%), quando perguntados sobre qual o
tipo de programagao que mais ouvem, 49,2% dizem que ouvem musicas e
25,8%, noticias. Cabe salientar que a propor¢ao dos que ouvem programagao
religiosa, 12,7%, é maior que a dos que ouvem programagao esportiva, 7,2%.

Quanto a qualidade da programagio do rddio brasileiro, conforme
o gréfico 23, 18,3% consideram-na étima. Apesar de 2,4% considerarem
a programagao péssima, a maioria a considera boa — 65,5% avaliam
positivamente a programagao do rddio no Brasil.’

5. Na escala apresentada aos respondentes, as posicoes de 1 (péssima) até 3 podem ser entendidas como uma
avaliacdo negativa. As posicdes de 5 até 7 podem ser compreendidas como uma avaliagdo positiva.
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GRAFICO 22
Respondentes que ouvem radio
(Em %)
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W Nao ouve radio Até 3 horas
I Até 30 minutos Mais de 3 horas
W Até 1 hora
Elaboracdo do Ipea.
GRAFICO 23
Qualidade da programacao do radio
(Em %)
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Péssima Otima

Elaboracdo do Ipea.

A pesquisa também mediu a percep¢io dos respondentes quanto
a0 noticidrio A voz do Brasil. Transmitido nos dias tteis, com uma hora
de duragdo, o programa existe hd mais de setenta anos e tem como
principal fun¢ao veicular informagdes dos poderes Executivo, Legislativo
e Judicidrio. O gréfico 24 mostra que, perguntados sobre quantos dias
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ouvem o programa A voz do Brasil, 72,9% dos entrevistados responderam
que nao ouvem O programa.

GRAFICO 24
Dias em que ouve o programa A voz do Brasil
(Em %)

72,9

0,9 0,6
I I
Néo ouve 1 dia 2 dias 3 dias 4 dias 5 dias N&o sabe Nao
respondeu

Elaboracdo do Ipea.

Do total de respondentes, somente 4% ouvem diariamente o
programa, ndmero nio muito distante daqueles que o escutam pelo
menos uma vez por semana, 6,5%. A pesquisa também buscou saber se os
respondentes eram favordveis ou contrdrios ao programa e descobriu que
66,6% dos respondentes sao favordveis a sua existéncia.

Dessas duas respostas pode-se inferir que, apesar de nao ouvir o
programa, a grande maioria dos respondentes é favordvel 4 sua existéncia.
Este fato pode ser alvo de estudos mais aprofundados, uma vez que as
respostas parecem ser conflitantes.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Este capitulo apresentou a percep¢ao da sociedade brasileira acerca dos
meios de comunica¢io. Em linhas gerais, a investigacio confirmou a TV
como o meio mais utilizado. Apesar de menor que nos demais grupos,
a propor¢ao de utilizagio da TV entre os mais escolarizados ainda ¢ a



Midia e Comunicacao 283

maior entre todos os meios. A internet jd aparece como segundo meio de
comunica¢io mais utilizado, mais até que o jornal e o rddio.

Quanto 2 internet, 39,7% dos respondentes ndo possuem acesso a ela.
Dos que possuem, quase 80% o fazem via banda larga fixa.

Para os respondentes, o meio de comunica¢io mais confidvel é a TV,
que também ¢é a maior fonte de influéncia na formagao de opinides. O
jornal ainda aparece como mais confidvel que a internet. Entretanto, ele
fica abaixo dos familiares e da internet e redes sociais, quanto ao poder de
influenciar nas opinibes. Alids, a internet, incluindo-se as redes sociais,
jé aparece como formadora de opinides maior que outros meios de
comunicagao, a frente até de amigos ou colegas e da religiao.

Dos respondentes, 94,5% tém TV em casa. A TV aberta tem maior
incidéncia no Nordeste, e a TV por assinatura, no Sudeste. Para 77,3%
dos entrevistados, a principal fun¢ao da TV é informar e divertir, ao passo
que para 15,8% a fun¢ao bdsica é educar. A maioria passa mais de uma
hora vendo TV diariamente. Quase 40% assistem a TV durante mais de
trés horas por dia. A maioria avalia positivamente a programagao da TV
brasileira e assiste principalmente a noticidrios e novelas. Para 64,4% deles,
o noticidrio apresentado na TV ¢ confidvel. No entanto, os respondentes
mostraram-se divididos quanto a variedade da programagao.

Quando perguntados sobre a propaganda na TV, os respondentes
mostraram-se divididos quanto 2 sua adequagio. Talvez por isso, 48,7%
afirmaram que a propaganda na TV tem pouca influéncia em suas decisoes
de compras.

Em relagio a programagao infantil, a maioria avalia positivamente seu
cardter educativo. No entanto, 73,3% daqueles que tém filhos menores
afirmam que evitam que estes assistam a contetidos inadequados. Quanto
a classificagdo indicativa, os respondentes nao apresentam posicionamento
claro de aprovagao. Aproximadamente um ter¢o dos respondentes com
filhos pequenos sempre segue a classificagao indicativa, outro ter¢o nao
segue por nao concordar, e os demais as vezes seguem, as vezes nao. Para
metade dos respondentes, a classificagio indicativa nio é apresentada
adequadamente. O resultado indica a necessidade de modifica¢bes na
forma como a classificagdo é apresentada.
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Quanto a forma como novelas, séries, filmes e propagandas abordam
alguns contetidos especificos, a maioria percebe que as cenas de nudez,
sexo e violéncia sao inadequadas. Contudo, em relagao ao racismo e ao
machismo, a maioria avalia que a abordagem é adequada. Mesmo a maioria
das respondentes do sexo feminino avalia que a abordagem dada a questao
do machismo ¢ adequada.

A maioria dos respondentes acredita que a TV deve ter regras que
controlem seu contetido, e que este controle deve ser exercido por um
grupo formado por governo, sociedade e meios de comunicagao.

Quanto ao rddio, a pesquisa captou que 39,4% dos respondentes
nio ouvem rddio; daqueles que ouvem, dois tergos avaliam positivamente
a programagio. A maioria da audiéncia ouve principalmente musica e
noticias. Poucos ouvem o programa A voz do Brasil, no entanto a maioria
¢ favordvel a sua manutencao.

Um aspecto importante ressaltado na pesquisa é o baixo nivel de
leitura demonstrado pelos respondentes: 64,1% responderam que nio
leram revistas ou jornais impressos na semana anterior a pesquisa. Mesmo
entre os mais escolarizados, a propor¢io de nio leitores é maior. Tal fato
pode refletir o baixo nivel de leitura dos brasileiros ou a diminui¢io das
midias impressas ante o aumento do acesso as midias digitais, neste caso
entre os mais escolarizados.

Em sintese, a pesquisa demonstrou que o meio de comunica¢io mais
confidvel e mais presente na vida do brasileiro é a TV, e que ela ¢ hoje a
grande formadora de opinido da sociedade brasileira.



CAPITULO 10

A FELICIDADE ACOMPANHA A RENDA?*

Marcelo Cortes Neri**

RESUMO

Este capitulo tem seu foco na andlise da relagdo entre renda e felicidade. A partir da
incorporagdo de perguntas especificas aos questiondrios do Sistema de Indicadores
de Percepcao Social (SIPS) de pesquisas consagradas internacionalmente foi possivel
tratar com distingao questdes nacionais e compard-las as de mais de 132 paises. Como
no caso da estimativa de uma “funcio felicidade”, estabelecer os pesos atribuidos a
cada componente do Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) para a satisfagio
com a vida presente. Os resultados indicam que a renda explicaria um peso de 66%
da variagao da satisfagio contra 31% da expectativa de vida, ficando menos de 3%
explicados pelos componentes de educagio. Outros resultados mostram que hd uma
relagdo positiva entre a satisfagdo presente com a vida e a renda, tanto no mundo
como no Brasil. No entanto, percebe-se que a felicidade brasileira é relativamente
pouco sensivel as condi¢des materiais, sendo que o pais apresenta a menor correlagao
entre as duas varidveis na comparagio de todos os paises. Boa parte da relagio entre
renda e felicidade no Brasil ¢ explicada pela passagem daqueles sem renda alguma
para a faixa de menor renda pesquisada. A relagio controlada por diversos fatores
socioecondmicos entre variagio de renda implicita na expansio do Programa Bolsa
Familia e variagdo de felicidade da mesma pessoa ao longo do tempo indica que os
beneficidrios do programa ganham um adicional de 0,41 ponto de felicidade em
relagdo aos nao beneficidrios. Este resultado aponta que politicas redistributivas, cujo
maior exemplo no caso brasileiro de capacidade de chegar aos mais pobres ¢ o Bolsa
Familia, podem levar, em termos agregados, a uma maior felicidade geral da nagio.

1 INTRODUCAO

O senso comum indica que a felicidade pode ser considerada como o objetivo
tltimo de cada pessoa. O estudo da satisfagio com a vida, portanto, tem
um interesse intrinseco, bem como outras motiva¢oes, como a avalia¢io de
politicas publicas alternativas e a solu¢ao de quebra-cabegas empiricos da

* 0 autor agradece as contribuictes de Luisa Carvalhaes e Samanta Sacramento.

** Ministro da Secretaria de Assuntos Estratégicos da Presidéncia da Republica (SAE/PR) e presidente do Ipea.
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economia. Em relagdo a este tltimo aspecto, o paradoxo provavelmente mais
intrigante a ser explicado ¢ a correlagio extremamente fraca que diversos
estudos apresentam entre renda — a varidvel mais venerada em economia — e
felicidade. Intimeros paises que experimentaram uma considerdvel elevagao
na renda real desde a Segunda Guerra nao observaram, na mesma proporgao,
um aumento no bem-estar autoavaliado pela populagio; pelo contrério, a
percepgio deste estado de satisfacio vem até diminuindo nos dltimos anos.

Em um dado ponto na vida das pessoas, renda mais alta estd positivamente
associada a ideia de felicidade; contudo, ao longo do ciclo de vida e ao longo
do tempo, esta correlagao mostra-se fraca, regularidade empirica chamada
de Paradoxo de Easterlin. As pessoas adaptam suas aspira¢des aos maiores
ingressos e se tornam mais exigentes 3 medida que a renda sobe. Como
serd visto adiante, esta visao foi mais recentemente desafiada por resultados
empiricos baseados em dados do Gallup World Poll, que cobrem mais de
132 paises, apresentados por Angus Deaton (2007, 2013). Agora, a luz dessa
controvérsia, como se comporta a relagio entre renda e felicidade no caso
brasileiro? Esta pergunta pode ser respondida comparativamente, usando
microdados para diferentes paises, ou, ainda, combinando dados nacionais
com politicas de transferéncia de renda instituidas no pais nos tltimos anos.

Este capitulo revisita a correspondéncia entre renda e felicidade, com
base na experiéncia brasileira. O trabalho estd dividido em oito se¢des. Na
segunda, serd revisada brevemente a literatura sobre esta relagao, que deu
origem ao campo que pode ser denominado economia da felicidade. Na
terceira se¢do, apresenta-se um estudo empirico feito a partir do mesmo
conjunto de dados usado por Angus Deaton, focalizando na associagio
entre renda e satisfagao com a vida. Uma contribui¢io dessa se¢io é testar
diferentes especificagdes funcionais, com o emprego de dados agregados
entre paises. Outra ¢ tirar partido da possibilidade de gerar um indicador
de riqueza individual para medir como varia a relacao riqueza e felicidade
entre pessoas de diferentes paises, tomando o caso brasileiro como base.

A quarta se¢o aborda a correspondéncia entre renda e felicidade
no contexto mais geral do Indice de Desenvolvimento Humano (IDH),
calculando o peso de cada um dos trés componentes (renda, satide e educagio)
para a felicidade presente do individuo e testando simultaneamente o impacto
de cada um deles sobre a no¢io de satisfagao com a vida.
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Na quinta segdo, argumenta-se em favor do uso de informagoes de
satisfagao com a vida em diferentes instantes do tempo para explorar algumas
implicagoes do modelo intertemporal de escolha entre consumo e poupanga.
Em particular, hd a convicgao de que o uso de medidas de satisfagao com
a vida em diferentes momentos — no passado, no presente e no futuro —,
quando visto de um tnico periodo, permite enderecar empiricamente os
efeitos do ajuste de aspiragoes individuais. Discutem-se em seguida as relagoes
empiricas entre renda e felicidade em diferentes horizontes de tempo.

Na sexta se¢do, estuda-se a relagao entre renda e felicidade no caso
brasileiro, usando dados coletados pelo Ipea.

A sétima segao propde o emprego de programas de transferéncia de
renda como o Bolsa Familia como uma medida quase exdgena de variagao
de renda para avaliar os impactos da mesma sobre a satisfagao com a vida de
uma pessoa em diferentes instantes do tempo. As principais conclusoes sobre
a relagdo entre renda e felicidade sio deixadas para a oitava se¢io do capitulo.

2 REVISAO DA LITERATURA PREGRESSA

A fraca e voluvel relagao entre renda e felicidade nos estudos empiricos
motivou pesquisadores a dar um passo adiante na posi¢ao “objetivista” da
teoria econdmica, baseada somente nas escolhas feitas pelos individuos e
que podem ser observadas. Na abordagem tradicional, a utilidade individual
depende apenas de bens tangiveis, servigos e lazer, e ¢ inferida quase que
exclusivamente do comportamento (ou preferéncia revelada). A abordagem
axiomdtica da preferéncia revelada explica que as escolhas feitas fornecem toda
a informagao necessdria a partir da utilidade dos individuos. De acordo com
Sen (1986), “a popularidade desta visao pode ser atribuida a crenga peculiar
de que a escolha (...) é o tinico aspecto humano que pode ser observado”.

A partir do trabalho de Easterlin (1974), cuja relevancia percebida
aumenta a partir da tltima parte da década de 1990 — quando um conjunto
de economistas comegou a realizar andlises empiricas de larga escala sobre
os determinantes da felicidade em diferentes paises e periodos —, o interesse
econdmico na mensuragio do bem-estar individual subjetivo cresceu
consideravelmente.’

1. Para sumarios da literatura, ver Kahneman, Diener e Schwarz (1999) e Frey e Stutzer (2002).
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Uma visao subjetiva de utilidade reconhece que cada pessoa tem
suas préprias ideias sobre felicidade e sobre o que é uma vida boa. Nesta
perspectiva, o comportamento observado seria um indicador incompleto
para o bem-estar individual. A felicidade dos individuos poderia ser captada
perguntando-se diretamente as pessoas o quao satisfeitas elas estao com suas
vidas. As varidveis de interesse estdo baseadas no julgamento que elas fazem
de si mesmas, de acordo com a premissa de que s3o os melhores juizes sobre
a qualidade geral de suas vidas e, portanto, nenhuma estratégia poderia ser
mais natural e direta do que lhes perguntar sobre seu nivel de bem-estar. A
principal ideia é que o conceito de felicidade subjetiva possibilitaria captar
diretamente o bem-estar humano, em vez de mensurar renda ou outras
varidveis, que nao s3o exatamente o que, ao fim e ao cabo, as pessoas querem,
mas que, contraditoriamente, sao os meios através dos quais se pode conseguir
— ou nio — usufruir da felicidade.

Segundo Frey e Stutzer (2002), bem-estar (well-being) subjetivo é um
conceito mais amplo do que a utilidade da decisao e, portanto, é o objetivo
final da existéncia de cada individuo. Os autores sustentam a ideia de que,
para muitos fins, a felicidade, ou o bem-estar subjetivo relatado, é uma
aproximagao empirica satisfatdria para a utilidade individual. Como as pessoas
mensuram seu nivel de bem-estar subjetivo em relagdo as circunstincias
pessoais e as outras pessoas, incluindo experiéncias passadas e expectativas
futuras, Frey e Stutzer (2002) sugerem que medidas de bem-estar subjetivo
sirvam como medidas de utilidade. Ademais, como o propdsito de medir a
felicidade nao é comparar seus niveis no sentido absoluto, mas identificar os
determinantes da felicidade, como serd feito aqui, nao ¢ necessdrio assumir
que o bem-estar subjetivo relatado seja, de forma cardinal, mensurdvel ou
compardvel entre as pessoas. Além disso, diversos autores encontraram alta
correlagio entre felicidade reportada e sorriso. Outros, como Diener (1984),
encontraram a mesma correlagiao entre infelicidade, cérebro e atividade
cardfaca — “estas mensuragdes subjetivas parecem conter quantidades
substanciais de varia¢ao vdlida”.

3 A NOVA EVIDENCIA INTERNACIONAL
Angus Deaton (2007), usando dados do Gallup World Poll de 2006, mais

ricos em contetido ¢ em ndmero de paises em relagao as pesquisas anteriores,
desafia as interpreta¢oes mais ou menos estabelecidas da literatura empirica
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prévia, em particular a de que “dinheiro nao traz felicidade (ou seja, satisfagao
com a vida no longo prazo)”. O artigo de Deaton (2007) é a referéncia-chave
dissonante da literatura empirica. Serao empregados os mesmos dados usados
por Deaton, disponiveis para 132 paises, explorando exercicios simples
bivariados de satisfacio com a vida, em niveis e diferencas através de diferentes
horizontes, contra o produto interno bruto (PIB) per capita ajustado pela
paridade do poder de compra (PPC), a fim de se comparar laranjas com
laranjas entre paises. O mergulho inicial sobre a satisfagao com a vida em
2006 aponta que Togo ocupa a lanterninha, com 3,2, numa escala de 0 a
10; e a Dinamarca, o dpice, com 8,02. O Brasil estd numa posi¢ao mais para
a nagdo europeia do que para a africana, atingindo 6,64, situando-se acima
da norma internacional de felicidade dado o seu PIB per capita, conforme
ilustram a figura 1 e, posteriormente, os graficos 1, 2 e 3.
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GRAFICO 1
Correlacao entre PIB e satisfacdo com a vida: testando formas funcionais
diferentes — satisfacao presente versus PIB per capita real
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Fonte: Microdados do Gallup World Poll de 2006 e Pen World Tables.

GRAFICO 2
Correlacao entre PIB e satisfacdo com a vida: testando formas funcionais
diferentes — satisfacao presente versus log PIB per capita real
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GRAFICO 3
Correlacao entre PIB e satisfacdo com a vida: testando formas funcionais
diferentes — log satisfacdo presente versus log PIB per capita real
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Fonte: Microdados do Gallup World Poll de 2006 e Pen World Tables.

Deaton trabalha basicamente com regressoes de médias entre paises
(cross-country regressions). O exercicio apresentado neste trabalho sugere
que uma especificagio log-linear se ajusta melhor aos dados do que uma
especificagao em nivel, implicando uma relagao céncava. O grdfico 2 mostra
uma relagao quase linear entre /og de renda e satisfagao com a vida presente, o
que poderia se suspeitar da linha de tendéncia logaritmica melhor ajustada aos
dados que a reta do gréfico anterior. O gréfico 3 assinala que a dupla relagao
em logaritmos aqui proposta parece adequar-se ainda melhor aos dados —
que ¢ inclusive mais condizente com o modelo teérico usado pelo préprio
Deaton. Neste tltimo caso, o coeficiente estimado informa diretamente
que a elasticidade-renda de longo prazo da felicidade seria constante: para
cada 10% de incremento de renda, a felicidade subiria algo como 1,5% no
longo prazo.

3.1 Microdados de riqueza e felicidade

Na comparagido internacional (tabela 1), sio utilizados os microdados
de acesso a telefonia fixa como medida das condi¢des materiais de vida
individuais (e nao agregadas), disponivel nos dados para o conjunto de
paises.” A partir de um modelo logistico multinomial ordenado com
controles sociodemogréficos usuais, como género, idade e tamanho de cidade,

2. Ha uma correlacéo forte entreligando inclusdo digital e felicidade entre paises: a cada 10% de ganho na primeira,
a felicidade presente sobe 2,2%. Entretanto, ndo se pode dizer que incluséo telefonica traz felicidade ou vice-versa.
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demonstra-se como mudangas na riqueza (nesse caso medidas pelo acesso
A telefonia) se relacionam com a felicidade, tomando o Brasil como base.

TABELA 1
Diferencial de correlacdo parcial: felicidade e acesso a telefonia (como proxy de riqueza)
Pais Coeficiente p valor Pais Coeficiente p valor
Chipre 1,4321 0,0003 Paraguai 0,6005 0,0005
Arabia Saudita 1,4030 0,0004 Azerbaijao 0,5876 0,0001
Roménia 1,3162 <0,0001 Panama 0,5782 0,0004
El Salvador 1,0784 <0,0001 Jamaica 0,5658 0,0028
Singapura 1,0459 0,0351 Sérvia 0,5652 0,0003
Uruguai 0,9434 <0,0001 Costa Rica 0,5116 0,0038
Camboja 0,9371 0,0130 Afeganistao 0,5085 0,0520
Polonia 0,9366 <0,0001 Equador 0,5060 0,0015
Israel 0,9358 0,0009 China 0,4962 0,0002
Argélia 0,9150 0,0016 Bangladesh 0,4879 0,0737
india 0,9023 <0,0001 Albania 0,4833 0,0049
Sri Lanka 0,8853 <0,0001 Cuba 0,4789 0,0026
Venezuela 0,8746 <0,0001 Chile 0,4712 0,0054
Jordénia 0,8742 <0,0001 Bolivia 0,4699 0,0039
Marrocos 0,8589 <0,0001 Cazaquistao 0,4457 0,0050
Palestina 0,8586 <0,0001 Bosnia Herzegovina 0,4283 0,0095
Turquia 0,8275 <0,0001 Eslovaquia 0,4190 0,0077
Mianmar 0,7942 0,0009 Filipinas 0,4178 0,0170
Peru 0,7883 <0,0001 Moldova 0,4164 0,0133
Hungria 0,7759 <0,0001 Arménia 0,4137 0,0110
Egito 0,7734 <0,0001 Indonésia 0,4109 0,0149
Colombia 0,7605 <0,0001 México 0,3880 0,0342
Republica Dominicana 0,7341 <0,0001 Ucrania 0,3817 0,0182
Nepal 0,7088 <0,0001 Maceddnia 0,3810 0,0387
Libano 0,6528 0,0018 Uzbequistdo 0,3461 0,0322
Bulgéria 0,6503 <0,0001 Georgia 0,3404 0,0293
Crodcia 0,6394 0,0168 Laos 0,3148 0,0359
Argentina 0,6166 0,0016 Iré 0,3126 0,0718
Guatemala 0,6093 0,0003 Russia 0,2521 0,0820

Elaboracdo do autor.

Observa-se, a partir dos resultados apresentados (que s6 mostram as
relagdes estatisticamente diferentes de zero), que nenhum pais do mundo
apresenta diferencas de correlagao entre felicidade presente e acesso a telefonia
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menor que o Brasil. H4 paises com relagdes estatisticamente equivalentes, mas
nio menores. Isso pode sinalizar um baixo impacto de ativos de tecnologias
da informagio e comunicagio (TICs) ou, numa interpretagao de sinais de
riqueza em geral, na felicidade do brasileiro.

4 FELICIDADE E OS PESOS DO IDH

As estruturas tedricas e empiricas da pesquisa de Deaton (2007, 2013)
s30 bastante Uteis para a realizacao deste estudo. A andlise usa um modelo
intertemporal padrio, incorporando, de maneira explicita, renda e taxas
de sobrevivéncia, de um modo bastante apropriado para incorporar parte
da estrutura do IDH usada, na qual renda e expectativas de vida ocupam
um papel central.

Deaton (2007) nao faz qualquer referéncia direta a0 IDH em seu
trabalho. A especifica¢io empirica dos determinantes da satisfagio com a
vida usa nao apenas as principais varigveis do IDH original, tais como o PIB
per capita e expectativa de vida, mas também a forma funcional utilizada
no artigo para a primeira varidvel, ou seja, o log do PIB é usado no IDH. O
componente Educagao do IDH, que nao estd presente no quadro de Deaton,
pode afetar mais diretamente a restri¢ao or¢amentdria pelas vias da geragao
de renda do que os niveis de felicidade alcangados e serao incorporados ao
quadro empirico.

Uma critica comum ao IDH ¢ o fato de que os pesos dados a cada um
de seus componentes (renda, satide e educagao), um ter¢o para cada,
sdo arbitrdrios. Esta parte do capitulo trata desta questdo, aproveitando
perguntas sobre satisfagio com a vida presente extraidas da pesquisa do
Gallup, dadas em nivel micro, como varidvel endégena. A estimativa de uma
“fungio felicidade”, usando componentes do IDH agregados como varidveis
explicativas e restricoes fazendo somar 1 em um quadro linear de minimos
quadrados restritos, permitird a estimativa dos pesos relativos atribuidos a
renda, sadde e educagao no bem-estar subjetivo.

Os resultados da regressio da tabela 2 mostram um peso de 66%
atribuido ao PIB, de 31% em relagao a expectativa de vida, de 2,2% para
as taxas de matricula bruta e 0,3% para o indicador de alfabetizagio. Isso
significa que, de acordo com os critérios de satisfagio com a vida atual, o
peso deve ser de dois tergos para a renda, de 31% para a saide e menos
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de 3% para ambos os componentes de educa¢ao tomados conjuntamente.
Logo, no arcabougo expandido do IDH, a renda explica cerca de dois tergos
da variincia explicada da felicidade.

TABELA 2
Pesos especificos do IDH para a satisfacdo com a vida presente

Estimativas dos parametros

Variavel Estimativa do parametro Erro-padrdo
Intercepto 2,6338 0,0292
Matricula bruta 0,0224 0,0007
Alfabetizacdo 0,0030 0,0005
PIB 0,6643 0,0564
Satde 0,3103 0,0564
Restrito 3.429,1786 66,2861

Fonte: Microdados do Gallup World Poll de 2006 e Pen World Tables.

5 FELICIDADE NO TEMPO

Além de satisfagao presente com a vida, tirou-se partido de questoes sobre
satisfagdo tanto prospectivas (cinco anos  frente) como retrospectivas (cinco
anos atrds). A principal aposta e o melhor argumento aqui ¢ que tais questoes
sdo construgdes Uteis, pois elas sao geradas dentro dos mesmos niveis de
aspiragoes individuais. Se a renda muda, os niveis de aspiragoes subjetivas
que interagem com dados de realidade objetivos também mudam a longo
prazo. A corrida entre movimentos ao longo das curvas de felicidade versus
renda e o deslocamento das mesmas curvas configuram o epicentro da
discussao de adaptabilidade as circunstincias.

Os niveis de satisfagao observados em diferentes instantes, resultados
da combinagio entre fluxos de renda ou estoques percebidos de riqueza
com as aspiragdes, fazem as fungdes de producio de felicidade se deslocar.
Os dados longitudinais vistos desde um ponto do tempo combinam o
mesmo efeito fixo individual e temporal. Ainda que houvesse dados que
acompanhassem as mesmas pessoas ao longo do tempo, a comparagio entre
os niveis de satisfa¢ao auferidos entre diferentes instantes envolveria classes
diferentes de aspira¢oes, além de varidveis objetivas como condigbes materiais
diversas. De modo a analisar a formacao da satisfacio com a vida a curto
prazo, deve-se separar aspiragdes de outros determinantes. Ao trabalhar com
diferentes momentos no tempo, mas vistos simultaneamente de um ponto
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especifico — o instante em que a entrevista ¢ feita —, o nivel de aspiragao
individual pode ser tomado como constante na comparagao temporal. Essa
¢ a presungao bdsica dos modelos intertemporais, nos quais o problema
¢ resolvido, dependendo nao apenas das expectativas de varidveis futuras
mas também na esperada estrutura de utilidade num certo momento —
geralmente, no presente.

Os exercicios de regressdes que foram propostos como diversos conceitos
demonstram que a renda corrente tem mais impacto sobre a felicidade
presente do que sobre o futuro, o que seria consistente com a presenga
de miopia, impaciéncia, defasagens de hdbitos, incertezas ou de restri¢oes
no mercado de crédito que tornariam a felicidade presente mais sensivel a
mudangas de renda observadas no mesmo periodo. Todos estes elementos
sio também candidatos a explicar a trajetdria crescente de felicidade ao
longo do tempo.

5.1 Felicidade latina

Além da atual satisfagio com a vida, também sio discutidas neste trabalho
expectativas de satisfa¢io cinco anos adiante (2012) e memdrias de satisfagao
com a vida hd cinco anos (2002), bem como as diferencas absolutas entre
estes conceitos. O universo captado agora é o da América Latina e Caribe
em 2007, do qual se dispoe de dados individuais de renda compardveis pela
PPC.? Mais uma vez, este intervalo cobre um periodo de grande crescimento
econdmico. Portanto, num contexto em que um futuro brilhante nao pode ser
antecipado em termos de felicidade presente, é natural que a atual satisfagao
com a vida esteja acima de seus valores passados. Similarmente, devido a
perspectivas de crescimento acelerado antes das instabilidades financeiras
globais de 2008, a futura satisfagao com a vida também estd acima dos niveis
atuais. A diferenga maior de ganhos de felicidade prospectivos vis-a-vis os
ganhos retrospectivos parece dar suporte e importincia a nao convexidades
do modelo bdsico de escolha temporal, mais de natureza ex ante do que ex
post. Por exemplo, no caso de defasagem de hdbitos, quando as pessoas olham
as conquistas que ficaram para trds, j4 estao com as aspira¢oes ajustadas aos

3. Isto é feito apenas para América Latina em funcdo da disponibilidade de dados construidos de renda per capita
ajustada por PPC gentilmente cedidos por Leonardo Gasparini, do Centro de Estudios Distributivos, Laborales Sociales
(Cedlas) da Universidad Nacional de La Plata, Argentina.
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ganhos materiais realizados, enquanto o olhar ao futuro é mais fresco, com
aspiragoes ainda inalteradas pela experiéncia de subir na vida.

H4 de se considerar que este periodo corresponde a era dourada da
economia mundial, observada desde 2002 até 2007, em termos de expectativas
para os préximos cinco anos. A relagao positiva entre a atual renda per capita
e a satisfagdo com a vida em diferentes horizontes de tempo fica clara no
grifico 4. As curvas s2o muito mais pronunciadas para a satisfagao atual e
especialmente futura do que para a passada.

GRAFICO 4

Satisfacdo com a vida e renda na América Latina e Caribe: bem-estar presente,
passado e futuro e renda per capita atual

(Média movel 5 percentis)
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Fonte: Microdados do Gallup World Poll de 2006 e Pen World Tables.

As diferengas entre felicidade presente e passada e entre felicidade futura
e passada s3o apresentadas nos gréficos 5 e 6.
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GRAFICO 5

Satisfacdo com a vida e renda na América Latina e Caribe: diferenca entre felicidade
presente e passada e renda per capita atual

(Média mével 5 percentis)
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Fonte: Microdados do Gallup World Poll de 2006 e Pen World Tables.

GRAFICO 6

Satisfacdo com a vida e renda na América Latina e Caribe: diferenca entre felicidade
futura e passada e renda per capita atual

(Média movel 5 percentis)
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Fonte: Microdados do Gallup World Poll de 2006 e Pen World Tables.

A atual satisfagio com a vida é muito mais alta do que seu correspondente
valor passado para aqueles percentis de renda mais elevados. Estes grupos
de renda presente superior captam uma propor¢ao maior de efeitos
transitérios positivos que separam a satisfagio presente da passada. Pelas
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mesmas razoes, individuos com renda atual mais alta apresentam ganhos
mais modestos em relagio 2 satisfacio futura frente a presente do que niveis
de renda mais baixos. A evidéncia parece corroborar pelo menos algumas
das consideragbes que inspiraram a obra seminal de Milton Friedman, 4
theory of the consumption function (1957). A ideia de renda permanente
também parece estar influenciando a nogao de satisfagao com a vida para
além dos efeitos diretos na renda atual.

Segundo Adam Smith, o pai da disciplina, o estudo da economia deveria
tratar como central a determinagao do nivel de felicidade individual. Nao
se deve rejeitar a renda e a riqueza como determinantes da satisfagio com a
vida dos individuos. Nesta visao, o livro de Smith, Uma investigagdo sobre a
natureza e as causas da riqueza das nagées, mais conhecido como A riqueza
das nagoes, poderia ser intitulado de “A felicidade geral das nagoes”.

Indo para os detalhes mais dinAmicos da relagao entre renda e felicidade,
a0 se interpretar de maneira literal as “fungdes instantineas de felicidade”
em diferentes instantes do tempo, verifica-se que o peso relativo atribuido
a renda corrente muda entre eles, dando suporte a uma visao mista em que
os individuos suavizam a sua satisfa¢ao frente a mudangas observadas entre
diferentes instantes do tempo e estados da natureza, mas o fazem de forma
parcial ou imperfeita. Um préximo passo serd precisar os canais que levam
a este resultado a partir de um modelo temporal aditivo, tirando partido
de outras varidveis contidas na base de dados, como estoque de riqueza,
acesso a crédito e incerteza. Outra extensao mais em linha com a literatura
anterior, de felicidade impulsionada pelo trabalho de Easterlin, ¢ analisar
como a relagio entre renda e felicidade muda de acordo com a trajetdria
individual e circunstincias agregadas, como aquelas relacionadas as condi¢oes
da economia dos paises e de grupos de referéncia (efeito inveja). Finalmente,
o estudo das relagoes entre a idade dos individuos e a satisfagao presente e
futura pode fornecer insights interessantes no teste de implicagoes da teoria
do ciclo de vida, de Franco Modigliani, que é um marco natural de andlise

para se estudar a evolugdo da satisfagio com a vida das pessoas.*

4. Por estrutura esperada da utilidade do tempo de vida, o autor quer dizer: fungées de felicidade instantanea para
diferentes periodos e 0 modo como estas funcdes interagem entre si ao longo do tempo. Por exemplo, pode ser
uma estrutura aditiva simples onde se assume que ndo ha interacdo no tempo, além daquela referente a restricao
orcamententaria temporal, ou pode incorporar a explicita dependéncia do tempo, como defasagem de habitos, e do
entorno como no efeito inveja (keeping up with the Jones). As estruturas aditivas permitem inferéncias mais simples
sobre a relacdo entre a duracdo da vida e a utilidade instantanea.
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6 RENDA E FELICIDADE NO BRASIL

A dimensio subjetiva de felicidade nao encontra eco nas estatisticas
produzidas no Brasil. Em fun¢io disso, o Ipea foi a campo, em outubro
de 2012, para uma amostra representativa do pafs, com 3.800 entrevistas
junto a populagio com 15 anos ou mais. O questiondrio foi composto,
entre outras, de perguntas padronizadas de pesquisas internacionais aqui
divulgadas em primeira mao. Mais especificamente, exploraram-se medi¢oes
dos niveis de felicidade reportados diretamente pelas pessoas. A pergunta
utilizada foi simples, pedindo ao entrevistado uma nota de 0 a 10 sobre
sua satisfa¢ao com a vida corrente. A pesquisa do Ipea mostrou que a nota
média de felicidade brasileira, em outubro de 2012, foi 7,1, o que colocaria
o pafs em 16° lugar entre 147 nagdes do globo, segundo dados do Gallup
World Poll de 2011 — que apontaram, em 2010, uma felicidade geral de
6,8 no Brasil.

6.1 Felicidade nordestina

Apesar de pobre, a regido mais feliz do pais é o Nordeste, com nota média de
7,38. Se fosse um pals, a regido Nordeste estaria em nono lugar no ranking
global, entre a Finldndia e a Bélgica. As médias das demais regioes sao 7,37
no Centro-Oeste, 7,2 no Sul, 7,1 no Norte e 6,68 no Sudeste (gréfico 7).

GRAFICO 7
A geografia da felicidade presente: macrorregioes
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Elaboracdo do Ipea.
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Felicidade e renda possuem uma correlagao positiva, como mostra o
gréfico 8, mas grande parte das mudangcas estd associada a passagem dos
sem renda para a faixa mais baixa de rendas positivas.

GRAFICO 8
Renda e felicidade presente
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Elaboracdo do Ipea.

6.2 Felicidade controlada

Exercicios controlados mostram que, quando se comparam pessoas com os
mesmos atributos de sexo, idade, estado civil, escolaridade e renda familiar,
a felicidade relativa do Nordeste é a maior e a do Sudeste é a menor, ficando
as demais regides no meio do caminho, conforme demonstra o gréfico 9.

A partir dos mesmos exercicios controlados apontados anteriormente,
quando foram feitas comparagbes entre pessoas com os mesmos atributos
de sexo, idade, estado civil, escolaridade e renda familiar, a felicidade cresce
com a renda (gréfico 10).

Ou seja, o exercicio atesta que o nivel de renda familiar acompanha o
nivel de felicidade brasileira.
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GRAFICO 9

Chances de felicidade controlada: geografia da felicidade brasileira — macrorregioes
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Elaboracdo do Ipea.

GRAFICO 10
Felicidade controlada
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Elaboracdo do Ipea.

7 POLITICAS DE RENDA E MUDANCAS NA FELICIDADE

Antes de entrar no teste central do capitulo, vale ressaltar que em todos os
dados analisados hd uma relagao positiva entre a satisfagio presente com a
vida e a renda, tanto no mundo como no Brasil. Convém destacar também
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que a felicidade brasileira ¢ relativamente pouco sensivel a renda. A baixa
sensibilidade dos dados brasileiros em relagao a renda ¢ demonstrada pelo
fato de a regido Nordeste, embora a mais pobre, apresentar o maior nivel
de felicidade presente. Talvez o fato determinante nio seja o nivel, mas a
variagao de renda observada nos dltimos anos, o que pode ser explicado pelo
fato de o Nordeste ter apresentado taxas de crescimento de renda superiores
as de outros lugares do Brasil.’

Boa parte da relagio entre renda e felicidade no Brasil é explicada pela
passagem daqueles sem renda para a faixa de menor renda positiva pesquisada,
até um saldrio minimo de renda familiar total. Isso sugere um potencial
impacto de politicas redistributivas mais focalizadas nos mais pobres. Os
dados da pesquisa de campo realizada pelo Ipea sobre a satisfagio com a
vida presente e passada da popula¢io total e dos beneficidrios de diferentes
programas de transferéncia de renda evidenciam alguns resultados iniciais
de interesse (grdfico 11).

GRAFICO 11
Felicidade passada versus presente: transferéncias sociais e mudancas de satisfacdo
com a vida
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Elaboragdo do Ipea.

Os beneficidrios do Bolsa Familia s3o os que apresentam o menor nivel de
felicidade passada: 5,28 contra 5,96 da populagio total (6,25 dos aposentados
e pensionistas da previdéncia e 5,41 dos recebedores de seguro-desemprego).

5. Entre 2002 e 2012, o PIB do Nordeste cresceu duas vezes mais rapido que o do Sudeste, e a renda familiar per
capita, conferida por meio de pesquisas domiciliares, aumentou cerca de trés vezes mais.
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Como o Programa Bolsa Familia (PBF) ¢ focalizado nos mais pobres, este
resultado sugere que, de fato, renda e satisfagio passada com a vida sio
indicadores positivamente relacionados. Ao se comparar com o ranking global
de felicidade passada do Gallup de 20006, cuja variagio ia da Dinamarca (7,3)
a Angola (2,6), a nota média de 5,28 dos beneficidrios do Bolsa Familia os
colocaria inicialmente entre o Paquistao e o Paraguai, e a nota de 6,1 dos nao
beneficidrios do programa os colocaria entre Inglaterra e Estados Unidos.

Agora, ao se analisar a felicidade corrente em 2012, os diferenciais entre
os diversos publicos sao bem reduzidos, variando de 7,04 da populagao
total, passando pelos 6,99 dos beneficidrios da previdéncia e 6,86 daqueles
do Bolsa Familia e chegando a 6,19 dos recipientes do seguro-desemprego.®

De fato, esta mudanga relativa é explicada pelo maior ganho de felicidade
presente em relagdo a passada dos beneficidrios do Bolsa Familia, que atinge
29,9% contra 11,8% e 14,4% dos atuais beneficidrios da previdéncia e
do seguro-desemprego, respectivamente, e 18,1% da populagao brasileira
como um todo.

Hi4, obviamente, diferengas de perfis dos beneficidrios que precisam
ser levadas em conta, como idade, género, estado civil e regido, sem falar
em renda. O teste final, aqui proposto, tira partido da relagao controlada
por estes fatores entre variagio de renda implicita na expansio do Bolsa
Familia e a variagdo de felicidade da mesma pessoa ao longo do tempo.
Os resultados indicam que os beneficidrios ganham um adicional de 0,41
ponto de felicidade em rela¢io aos nao beneficidrios. Estes dados, tomados
a valor de face, apontam que politicas redistributivas, cujo maior exemplo
no caso brasileiro ¢ o Bolsa Familia, levariam, em termos agregados, a uma
felicidade maior geral da nagao.

8 CONCLUSAO

Diversos estudos questionam a relagao de longo prazo entre renda e felicidade,
teoria conhecida na literatura como o Paradoxo de Easterlin. O langamento

dos dados do Gallup World Poll a partir de 2006, cobrindo mais de 132

paises, adicionou mais graus de liberdade e ampliou o horizonte geogrifico

6. Esta inversdo de ranking entre os beneficiarios do Bolsa Familia e os do seguro-desemprego esta em linha com a
literatura internacional, que sugere que desempregados, mesmo controlando pela respectiva renda, sdo mais infelizes.
Incidentalmente, este resultado estd em desacordo com a teoria convencional de escolha entre lazer e renda.
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da discussao. O trabalho pioneiro de Deaton (2007), usando essa nova base
de dados, reembaralhou as cartas de felicidade com as notas de dinheiro.
Sem ainda fazer apostas definitivas em dinheiro como causa principal da
felicidade, o capitulo demonstra que uma especificagao empirica em duplo
log apresenta uma descri¢ao ainda mais préxima da relagao entre renda e
satisfagao com a vida. O artigo mostra que, ao se correlacionar os dados
de satisfagio com a vida do Gallup World Poll com os componentes do
IDH, a renda explicaria cerca de 66% da variagao da satisfagio com a vida
presente, contra 31% da expectativa de vida, ficando menos de 3% explicados
pelos dois componentes de educagao.

Vale a pena frisar um par de resultados empiricos extraidos dos dados
internacionais do Gallup e dos dados brasileiros do Ipea acerca da felicidade
individual presente. O primeiro ponto é que hd uma relagio positiva entre a
satisfacio presente com a vida e a renda, tanto no mundo como no Brasil. O
segundo ¢ que a felicidade brasileira é relativamente pouco sensivel a renda,
como no referido Paradoxo de Easterlin. Este ponto é exemplificado pelo fato
de que nenhum pais do mundo, entre os 132 pesquisados, apresenta menor
correlagdo entre as duas varidveis do que o Brasil. A baixa sensibilidade dos
brasileiros em relagao as condi¢oes materiais de vida e renda é demonstrada
pelo fato de a regiao Nordeste brasileira, embora a mais pobre, apresentar
o maior nivel de felicidade presente.

Boa parte da relagio entre renda e felicidade no Brasil é explicada pela
passagem daqueles sem renda alguma para a faixa de menor renda pesquisada,
o que sugere um potencial de politicas focalizadas nos mais pobres. Este artigo
defende o uso de medidas de satisfagao com a vida em diferentes instantes do
tempo. De fato, a relagao controlada por diversos fatores socioeconémicos
entre variagio de renda implicita na expansio do Bolsa Familia e variagdo de
felicidade da mesma pessoa ao longo do tempo traz resultados expressivos.
Os dados indicam que os beneficidrios do programa ganham um adicional
de 0,41 ponto de felicidade em relagao aos nio beneficidrios. Este resultado,
tomado a valor de face, aponta que politicas redistributivas, cujo maior
exemplo no caso brasileiro ¢ o Bolsa Familia, levariam, em termos agregados,
a uma felicidade geral maior da nagao.
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Economistas brasileiros, eventualmente em vez da chamada ciéncia
triste (the dismall science, como definido pelo historiador britinico Thomas
Carlyle), devem recorrer ao lado brasileiro para entender os comportamentos
da populagao tupiniquim. Afinal o brasileiro, profissao esperanca, nio ¢é
exatamente o protétipo do Homo economicus.
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CAPITULO 11

SINTETIZANDO PERCEPCOES SOBRE DESENVOLVIMENTO
HUMANO*

Marcelo Cortes Neri**

RESUMO

O capitulo consolida aspectos da percepgao da populagio sobre desenvolvimento humano
em um indicador subjetivo sintético: o Indice de Desenvolvimento Humano Percebido
(IDH-P). A andlise direta das prioridades brasileiras — comparadas com as mundiais
gragas ao questiondrio da pesquisa Meu mundo, da Organizagio das Nagdes Unidas
(ONU), incorporado ao Sistema de Indicadores de Percepgao Social (SIPS) do Ipea —
mostra que os trés elementos de destaque representam os trés componentes do Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH). A aplicagdo de andlise de componentes principais
(ACP) a mais de duas dezenas de questdes subjetivas permite eliminar a redundéncia entre
questdes subjetivas similares, revelando convergéncia de temas em duas vertentes. Em
primeiro lugar, a clivagem existente entre indicadores de oportunidades e de resultados.
A andlise identifica ainda a dicotomia entre, de um lado, indicadores internos sobre o
status do individuo e, de outro, percepgdes externas sobre o meio e as politicas associadas.
A relagao entre os componentes do IDH e do IDH-P se mostra relativamente aderente,
em particular quanto a percep¢des internas. Apresenta-se um ranking do IDH-P para
mais de uma centena de paises, no qual o Brasil fica na 622 posicao. Investigam-se ainda
os pesos atribuidos a cada um dos trés componentes do IDH-P para a satisfagdo com a
vida reportada pelos individuos. Os resultados nao estdo em desacordo com a métrica de
igualdade de pesos usada no cdlculo do IDH padrio quando se leva em conta a dicotomia
entre indicadores de oportunidades e de resultados. Além disso, rejeita-se a hipStese de
que diferentes faixas etdrias conferem pesos diferenciados aos componentes do IDH. De
forma geral, a construgao do IDH-P permite, por meio de um indicador sintético de
cunho subjetivo, andlises complementares aquelas realizadas com o IDH tradicional.

1 INTRODUCAO

As trés principais varidveis explicativas da satisfagao com a vida abordadas
neste estudo — renda, sadde e educagdo — correspondem aos trés componentes
do Indice de Desenvolvimento Humano (IDH). O relatério pioneiro da

* O autor agradece o excelente apoio prestado por Luisa Carvalhaes, Samanta Reis, Gabriel Buchmann, Rodrigo
Ramiro e Tiago Bonomo.

** Ministro da Secretaria de Assuntos Estratégicos da Presidéncia da Republica (SAE/PR) e presidente do Ipea.
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Organizagao das Nag¢bes Unidas (ONU) de 1954 apresentou a ideia de
que a renda per capita nao deve ser o tnico indicador usado para medir o
padrio de vida das pessoas. Isto foi seguido por uma variedade de estudos
que convergiram para formar o IDH proposto pela ONU em 1990.

Este capitulo, estendendo os resultados de Neri (2008), incorpora
as percepgoes sobre a renda, a sadde e a educagao na metodologia do
IDH, o que possibilita a construgio de um Indice de Desenvolvimento
Humano Percebido (IDH-P). Uma vantagem desta abordagem ¢ a
comparabilidade dos resultados com os rankings do IDH, referéncia dentro
da multidimensionalidade de ferramentas de indicadores sociais. Cada uma
destas trés dimensoes corresponde a grupos bem estabelecidos de politicas
sociais. Os dados qualitativos em maos podem ajudar a langar luz sobre a
forma como os beneficidrios atuais ou potenciais percebem os processos
e os resultados associados com as politicas de educagio, saide e renda.
Também foi adicionada a andlise a dimensio das condig¢bes de trabalho,
uma vez que o acesso ao trabalho e sua qualidade percebida: 7) também estao
sujeitos a politicas governamentais diretas; i) ocupam um papel central na
literatura de determinacao da felicidade; e iii) encaixam-se bem dentro de
uma perspectiva de ciclo de vida, estrutura bdsica de andlise utilizada aqui.

Seguindo a literatura que avalia a qualidade em diversas dimensoes
da vida, o estudo usa o ciclo de vida como um quadro de anilise em que
a idade ¢ uma das principais varidveis. Cada componente do IDH estd
fortemente relacionado com uma fase especifica do ciclo de vida. De forma
simplificada, o ciclo comega com a educagio formal, experimentada na sua
fase inicial, quando h4 tanto uma janela de capacidade de aprendizagem
maior do que mais tarde, quanto mais tempo 2 frente para recuperar o
custo do investimento em capital humano, em termos de rendimentos
do trabalho. A segunda fase é o periodo de geragdo de renda, acumulada
principalmente a partir do trabalho que, por sua vez é em grande parte
determinado por decisdes educacionais anteriores. Esta fase intermedidria
também ird garantir os recursos materiais para o periodo de aposentadoria,
como riqueza financeira, servios de satide etc. Também serd verificada a
importincia das condigoes de trabalho vis-z-vis a renda para os adultos nao
idosos. Finalmente, a maior parte dos problemas de satide observados em
qualquer sociedade ocorre principalmente na dltima fase do ciclo de vida, e
¢ em geral determinada por politicas publicas especificas — o fornecimento
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dos servigos de satide por parte do Estado, bem como as decisoes de renda
e de educagio adotadas no passado.

O impacto das medidas objetivas de renda sobre indicadores subjetivos
também ird situar-se no centro desta andlise. Apesar de suas limitagoes,
indicadores sociais baseados em renda per capita, tais como medidas-padrao de
desigualdade e pobreza baseadas diretamente em pesquisas domiciliares, estao
no cerne do debate social na América Latina e sao o esteio para o economista
em relacio as questoes sociais. Uma unidade de medida de renda ajustada pela
paridade do poder de compra (PPP) também ¢ util para comparar custos e
beneficios de politicas ptiblicas e de tomadas de decisdes por parte dos individuos.

O capitulo estd organizado da seguinte forma. Na segunda se¢ao do
trabalho, apds esta introdugio, estudam-se as prioridades dos brasileiros
apontadas na pesquisa Meu mundo (My world), da ONU, replicada pelo
Ipea na sua pesquisa domiciliar do Sistema de Indicadores de Percepcao
Social (SIPS). Na terceira se¢ao, constréi-se um IDH-P entre os paises
latino-americanos por meio da extra¢ao dos componentes principais de uma
rica variedade de questdes especiais adicionadas a pesquisa do Gallup World
Poll de 2007. A quarta se¢ao explora, diretamente a partir de observagoes
de nivel individual, a relagao entre os componentes do IDH-P, de um lado,
e a renda e a idade, de outro. A quinta seg3o analisa a relagio entre os
componentes de desenvolvimento humano objetivos e subjetivos, utilizando
a pesquisa completa do Gallup World Poll de 2006, de 132 paises. Na
sexta se¢ao, usa-se a satisfacio com a vida como uma métrica para extrair
os pesos atribuidos separadamente aos componentes do IDH. Adota-se a
mesma estratégia para os componentes do IDH-P e encontram-se pesos
razoavelmente préximos entre o desenvolvimento humano objetivo e
subjetivo. Em seguida, traga-se um ranking do IDH-P sintético para mais
de uma centena de paises, usando-se a métrica tradicional do IDH (pesos
iguais, cada componente valendo um ter¢o). As principais conclusoes sao
deixadas para a sétima se¢ao.

2 PRIORIDADES DOS BRASILEIROS — A PESQUISA MEU MUNDO NO BRASIL

A pesquisa Meu mundo é uma iniciativa global comandada pela ONU. Seu
objetivo é captar a voz das pessoas, suas prioridades e visdes sobre o mundo,
para que os lideres globais possam informar-se no Ambito da defini¢io da
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nova agenda de desenvolvimento para o mundo. Por meio de uma pdgina na
internet, a ONU pede para os individuos selecionarem seis entre dezesseis
possiveis prioridades que fariam a maior diferenca para as suas vidas e a de
suas familias. Esta lista de dezesseis itens foi feita a partir de prioridades
relatadas por pessoas pobres em pesquisas e incluidas na pauta dos Objetivos

de Desenvolvimento do Milénio (ODM) da ONU.

O Ipea, por meio da pesquisa domiciliar do SIPS, levou a campo uma
rodada de pesquisa em agosto de 2013 em que foi replicada a pergunta do
Meu mundo em mais de 10 mil questiondrios. Este esfor¢o foi reconhecido
com a atribui¢ao ao Ipea de um prémio da Campanha do Milénio da ONU
por ter dado a maior contribui¢ao da América Latina e Caribe para a pesquisa
internacional. Trata-se de uma contribui¢ao nao apenas quantitativa, mas
também qualitativa do Ipea, que gerou uma pesquisa representativa do
conjunto da populagdo brasileira, fruto do esquema de amostragem com
entrevistas realizadas cara a cara, e no pela internet.

Incorporando entrevistas feitas posteriormente, em 2013 foram
aplicados quase 20 mil questiondrios com a pergunta da pesquisa Meu
mundo. Este capitulo restringe-se & amostra de pouco mais de 10 mil
observagoes da pesquisa de agosto de 2013 que valeu o prémio ao Ipea.
Realizou-se uma breve comparagao de resultados brasileiros e globais. As
prioridades mundiais s3o a educagao de qualidade e a melhoria dos servigos
de saide, nesta ordem. No caso brasileiro, hd inversio da ordem destas
prioridades. A satde aparece em 85,5% dos questiondrios brasileiros, ao
passo que a educagio aparece em 81,8% dos questiondrios. Hd outras
divergéncias entre a realidade brasileira e a mundial, destacadas a seguir.
O brasileiro d4 mais prioridade a protegao contra o crime e a violéncia em
relagio 4 populagao mundial (quinto lugar para os brasileiros, com 51,4%
das respostas, e sétimo no ranking global), reflexo do elevado indice de
criminalidade do pais, um dos principais problemas sociais tupiniquins. O
mesmo nao acontece com o combate as mudangas climdticas (16* posi¢ao
tanto no Brasil quanto no mundo), o que talvez indique a necessidade de
realizagao de campanhas nacionais e internacionais para a conscientizagao da
popula¢ao sobre a causa ambiental. O brasileiro d4 ainda menor prioridade a
melhores oportunidades de trabalho (sexto lugar para os brasileiros, presente
em 44,8% das respostas, contra terceiro lugar no mundo), o que pode ser
um reflexo da recente expansio no mercado de trabalho brasileiro, que se
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encontrava em 2013 préximo do pleno emprego. Apresenta-se na tabela 1
a lista de prioridades brasileiras em geral segundo a pesquisa do Ipea.

TABELA 1

Prioridades brasileiras na pesquisa Meu mundo (ago./2013)
Prioridades Respostas (%)’ Posicao
Melhoria dos servicos de satde 85,5 12
Educacdo de qualidade 81,8 22
Acesso a alimentos de qualidade 74,4 32
Governo honesto e atuante 65,1 42
Protecdo contra o crime e a violéncia 51,4 52
Melhores oportunidades de trabalho 44,8 62
Melhoria nos transportes e nas estradas 38,8 72
Apoio as pessoas que ndo podem trabalhar 37,2 8
Acesso a agua potavel e ao saneamento 28,3 92
Protecdo a florestas, rios e oceanos 19,5 102
Acesso a energia em casa 19,4 112
Eliminacdo do preconceito e da discriminacdo 16,9 122
Igualdade entre homens e mulheres 12,3 132
Liberdades politicas 8,8 142
Acesso ao telefone e a internet 8,8 152
Combate as mudancas climaticas 7.2 162

Fonte: SIPS/Ipea.
Nota: ' Porcentagem das respostas em que o item foi escolhido entre seis possiveis prioridades.

Incidentalmente, os trés elementos de destaque tanto no Brasil como
no mundo representam bem, no campo das politicas publicas, os trés
componentes do IDH da ONU, quais sejam, satdde, educagio e renda.
Como se viu, hd inversdes entre os dois universos na ordem entre educagao
e satide, mas ambas ocupam os dois primeiros lugares nas prioridades da
populagdo. No terceiro lugar estd a renda, mas vista de maneiras diferentes
— como possibilidade de consumo ou de geragao de renda (produgao). No
mundo, que em geral vive um problema de desemprego cronico desde a crise
de 2008, a terceira prioridade s3o as melhores oportunidades de trabalho. No
Brasil, a terceira posigao é ocupada pelo acesso a alimentos de qualidade. Em
suma, entre as dezesseis prioridades elencadas pela pesquisa Meu mundo da
ONU, h4 algumas inversoes de ordem e de perspectiva quando se comparam
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os universos brasileiro e mundial. No entanto, o aspecto comum ¢ que os
trés componentes do IDH ocupam o pddio das prioridades da populagao.

3 CONSTRUINDO UM iNDICE DE DESENVOLVIMENTO HUMANO PERCEBIDO
(IDH-P)

3.1 Estrutura conceitual

No quadro 1 proposto, inspirado em Veenhoven (2000) e Rojas (2005),
deve-se levar em conta a interagio entre duas dimensdes. Em primeiro lugar,
se o indicador refere-se as percepgdes internas sobre a vida do individuo ou
as percepgoes externas sobre a coletividade de individuos (por exemplo, sobre
um pafs ou uma cidade). Em segundo, se o indicador ¢ relacionado com as
oportunidades oferecidas ou com os resultados obtidos. Este quadro pode ser
aplicado a indicadores gerais de qualidade de vida, como a satisfagao com a vida,
ou adaptado para classificar qualquer indicador qualitativo, como os que estao
relacionados com os componentes do IDH. Por exemplo, o estado de satide
percebido de um individuo é um indicador de resultado, enquanto o acesso aos
servigos de sadde é claramente um indicador de oportunidades. Como apontado
em Neri (2008), cujos resultados sao aqui estendidos, a divisao entre a qualidade
interna e a externa nio ¢ apenas intuitiva, mas corroborada pelos exercicios
empiricos aqui apresentados, enquanto as diferentes oportunidades sao bem
fundamentadas na literatura de capacidades em oposicao a funcionalidades
proposta por Amartya Sen (Sen, 1984).

QUADRO 1
As quatro qualidades da vida

Externas Internas

Oportunidades Qualidade das instituicoes Capacidade pessoal de viver

Resultados Felicidade geral da nacao Satisfagdo individual com a vida

Elaboracdo do autor.

3.2 Analise de componentes principais (ACP): método

A ACP ¢ uma metodologia tdtil quando se tem dados de certo ndmero
de varidveis e se acredita que existe alguma redundincia entre elas — o
que significa que algumas das varidveis estdao correlacionadas entre si,
possivelmente porque estio medindo o mesmo objeto. Dada esta aparente
redundéncia, é provével que, por exemplo, diferentes itens de um questiondrio
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nio estejam realmente medindo objetos diferentes; mais provavelmente,
podem estar medindo uma mesma dimensio de maneira diferente. No
presente caso, por exemplo, maior facilidade percebida de pagar as contas e
elevada renda percebida parecem significar basicamente a mesma coisa.

A metodologia consiste em reduzir o nimero de varidveis e envolve
o desenvolvimento de medidas sobre uma série de varidveis observadas e,
em um ndimero menor, de varidveis artificiais — chamadas de componentes
principais —, que representam a maior parte da varidncia das varidveis
observadas. Em esséncia, uma ACP tem como objetivo a redugao das
varidveis observadas em um conjunto menor de varidveis artificiais,
transformando varidveis redundantes em novas varidveis que podem ser
utilizadas em andlises posteriores como varidveis preditoras em uma regressao
multipla, ou em qualquer outro tipo de andlise.

Tecnicamente, um componente principal pode ser definido como uma
combinagdo linear de varidveis observadas ponderadas de forma étima.
Ao realizar-se uma ACP, ¢ possivel calcular uma pontuagio para cada
fator em determinado componente principal. Cada observa¢io individual
realmente medida teria pontuagdes em cada um dos novos componentes,
e as pontuagdes reais destes sobre os itens do questiondrio original seriam
otimamente ponderadas e depois somadas para calcular a pontuagao de um
determinado componente.

O ndmero de componentes extraidos por meio de uma ACP ¢ igual
ao nimero de varidveis observadas sendo analisadas. Isto significa que uma
andlise de um questiondrio com muitos itens vai resultar em um nimero de
componentes tao grande quanto o nimero de itens. No entanto, na maioria
das andlises, apenas os primeiros componentes nio redundantes explicam
quantidades significativas da varidncia, portanto apenas estes primeiros
componentes sao retidos, interpretados e usados em andlises subsequentes.
Os demais componentes explicam quantidades insignificantes da variincia
e, por isso, geralmente nao sao retidos e analisados.

O primeiro componente obtido mediante uma ACP ¢ responsdvel
por uma quantidade mdxima da varidncia total das varidveis observadas.
Sob condi¢bes tipicas, isto significa que o primeiro componente serd
correlacionado com pelo menos algumas das varidveis observadas, podendo
ser correlacionado com muitas delas. O segundo componente extraido
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terd duas caracteristicas importantes. Em primeiro lugar, este componente
serd responsdvel por uma quantidade méxima da variagao no conjunto de
dados que nao foi contabilizada pelo primeiro componente. Novamente
sob condigbes tipicas, isto significa que o segundo componente serd
correlacionado com algumas das varidveis observadas que nao exibem uma
forte correlagao com o primeiro componente. A segunda caracteristica do
segundo componente ¢ que ele ndo vai ser correlacionado com o primeiro
componente. Literalmente, um cdlculo da correlagao entre os componentes
1 e 2 daria zero. Esta ¢ a regra geral: os componentes restantes extraidos
na andlise exibem as mesmas duas caracteristicas — cada componente ¢
responsdvel por uma quantidade mdxima de varincia nas varidveis
observadas que nao foi contabilizada pelos componentes anteriores, e ¢
nao correlacionado com todos os componentes anteriores. A ACP procede
desta forma com cada novo componente responsdvel por quantidades
progressivamente menores ¢ menores da variincia — é por isso que apenas os
primeiros componentes sao normalmente retidos e interpretados. Quando
a andlise estd completa, os componentes resultantes terdo diferentes graus
de correla¢ao com as varidveis observadas, mas serdo completamente nio
correlacionados uns com os outros.

As varidveis observadas s3o padronizadas no curso da andlise, isto ¢,
cada varidvel ¢ transformada de modo a ter média zero e varidncia um. O
que se quer dizer com varidncia total no conjunto de dados é simplesmente
a soma das variincias destas varidveis observadas. Uma vez que elas foram
normalizadas para ter varidncia valendo um, cada varidvel observada
contribui com uma varidncia para a varidncia total do conjunto de dados.
Por conseguinte, a varidncia total em uma ACP serd sempre igual ao niimero
de varidveis observadas sendo analisadas, e os componentes extraidos para
a andlise irdo dividir esta variagdo. Se hd seis componentes, por exemplo, o
primeiro componente pode ser responsdvel por 2,9 unidades de desvio total;
talvez o segundo componente seja responsdvel por 2,2 unidades; e assim
por diante, com a andlise continuada deste modo até que toda a variincia
do conjunto de dados seja contabilizada.
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A seguir estd a forma geral da férmula para calcular as pontuagoes no
primeiro componente extraido (criado) por meio de uma ACP:

Cl = 611 (X1) + 612 (X2) + ... b1p (Xp)
onde:

Cl ¢é a pontuagdo sobre o principal componente 1 (o primeiro
componente extraido);

b1p é o coeficiente da regressao (ou o peso) para a varidvel observada
p, tal como utilizado na criagao do componente principal 1; e

Xp ¢ a pontuagao sobre a varidvel observada p.

Suponha-se que o componente 1 neste estudo foi a satisfagio com a
sadde. Pode-se determinar a pontuagao de cada individuo no componente
principal 1 usando-se a seguinte férmula ficticia:

Cl = 0,44 (X1) + 0,40 (X2) + 0,47 (X3) + 0,32 (X4) + 0,02 (X5) +
+ 0,01 (X6) + 0,03 (X7)

No presente caso, as varidveis observadas (as varidveis X) foram
respostas individuais das perguntas sobre percep¢bes; X1 representa a
pergunta 1; X2 representa a pergunta 2; e assim por diante. Observe-se que
diferentes coeficientes da regressao foram atribuidos as diferentes perguntas
para calcular pontuagoes individuais no componente 1: para as primeiras
perguntas foram atribuidos pesos relativamente grandes, que vao de 0,32
a 0,44, enquanto para as tltimas questdes foram atribuidos pesos muito
pequenos, variando de 0,01 a 0,03.

Obviamente, uma equagao diferente, com diferentes pesos de regressao,
seria usada para calcular as pontuacdes no componente 2 (satisfagio com
a renda, por exemplo). A seguir estd uma ilustrago ficticia desta férmula:

C2 =0,01 (X1) + 0,04 (X2) + 0,02 (X3) + 0,02 (X4) + 0,48 (X5) +
+ 0,31 (X6) + 0,39 (X7)

Os resultados acima mostram que, na criagao de pontuagdes para o
segundo componente, muito peso seria dado as dltimas perguntas e pouco
seria dado para as primeiras.
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Os pesos de regressao das equagdes anteriores sao determinados pelo
uso de um tipo especial de equagio chamada de equagio de eigen. Os
pesos produzidos por estas equagdes de eigen sao pesos étimos no sentido
de que, para um determinado conjunto de dados, nenhum outro conjunto de
pesos poderia produzir um conjunto de componentes mais bem-sucedidos
para explicar a variincia das varidveis observadas. Os pesos sdo criados
a fim de satisfazerem um principio de minimos quadrados semelhante,
mas nio idéntico, ao principio dos minimos quadrados utilizados na
regressao multipla.

3.3 Estratégia empirica

Seguindo-se Kenny e Kenny (20006) e sugestoes de outros, decidiu-se neste
estudo nao incluir varidveis objetivas nos exercicios de ACP realizados a
fim de permitir comparagdes posteriores entre os indicadores objetivos e
subjetivos do IDH. Uma vez que o IDH ¢é a principal referéncia utilizada na
literatura de bem-estar social multidimensional, optou-se neste momento
por usar sua estrutura proposta em trés componentes separados e comparar
com a sua respectiva versao subjetiva. Também se introduziu a questao das
condigoes de trabalho para posteriormente testar a sua relevincia, bem como
para verificar se a conexdo entre componentes especificos do IDH-P muda
em fases distintas do ciclo da vida: educagao para individuos mais jovens
(criangas e adolescentes com até 15 anos de idade); condi¢oes de trabalho
para jovens e adultos nio idosos (pessoas entre 16 e 64 anos de idade); e
condi¢oes de saide para idosos (pessoas com 65 anos ou mais de idade).
A uniao de indicadores monetdrios — referéncias mais utilizadas no estudo
empirico na drea de bem-estar social — com a literatura de desigualdade e
pobreza parece apropriada como uma varidvel de integragao de diferentes
vertentes da literatura, como uma figura ou uma varidvel de ponderagao na
agregacio de percepgoes entre os individuos. Além de adotarem amplamente
o uso de varidveis baseadas na renda per capita e em componentes do IDH
utilizados na prdtica, os quatro ingredientes selecionados estao geralmente
vinculados a orgamentos e politicas setoriais especificos dentro de cada pais.
Em suma, escolheu-se separar os indicadores subjetivos e objetivos para
permitir comparagdes diretas entre eles, dividindo-os em quatro grupos
de indicadores setoriais especificos. Pode-se visualizar a abordagem do
IDH-P usada aqui como uma sintese da perspectiva de atuais ou potenciais
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beneficidrios no que diz respeito as possibilidades e aos resultados criados
por politicas de educagio, trabalho, satide e renda.

A ACP ¢ aplicada de duas maneiras. Extraem-se os componentes
principais combinando-se todas as questdes especificas de cada setor para
renda, educa¢do, satde e trabalho simultaneamente. A outra maneira é
separar, a priori, as questdes por estes quatro setores diferentes, a fim de
calcular os componentes do IDH-P isoladamente, o que é um resultado
desejdvel desta andlise, uma vez que esta divisao ¢ ttil para a organizacio
institucional da politica social.

Esses dois procedimentos sao aplicados para dois ambientes
espagotemporais: as Américas ¢ o mundo. A andlise comeca no nivel
da América Latina, usando-se perguntas especiais colocadas pelo Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID) na sua pesquisa Gallup
World Poll de 2007. Uma vantagem operacional deste conjunto de dados
regionais ¢é o grande nimero de perguntas, 28 no total, relativas a cada
um dos componentes do IDH-P. Este ambiente regional também oferece
a possibilidade de utilizar a varidvel objetiva relacionada diretamente com
o IDH, a saber, renda domiciliar per capita ajustada pela PPP. O contexto
global apresenta um conjunto de varidveis menos rico, mas fornece mais
graus de liberdade para estimar regressoes com varidveis cross-country. Assim,
serd usado o contexto das Américas para explorar os impactos das varidveis
objetivas renda e idade calculados no micronivel em diferentes componentes
do IDH-P. O mesmo tipo de exercicio entre as varidveis objetivas e subjetivas
serd estimado em nivel mundial, utilizando-se como varidveis explicativas
componentes agregados do IDH e das varidveis do IDH-P.

3.4 Resultados da analise de componentes principais (ACP)

A ACP permite escolher o sistema de ponderagao adequado para diferentes
indicadores de bem-estar usados dentro de cada exercicio especifico realizado
por setor. A légica consiste em permitir a determinagao de pesos étimos
associados a cada atributo. Para isso, deve-se obter um conjunto de novos
atributos chamados fatores — que sio uma combinacio linear das varidveis
originais — a partir das percepg¢oes disponiveis. Um sistema de pesos associados
com os atributos originais ¢ gerado, a fim de reproduzir a sua gama completa

de variabilidade.
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Trabalhou-se com um total de 28 questdes para as Américas. Usou-se
uma ACP a fim de reduzir a dimensao do problema. Comegou-se calculando
os componentes principais e combinando todas estas varidveis em um teste
preliminar para ver o que os dados dizem sem qualquer restrigao especifica
a0 setor.

3.4.1 ACP para a América Latina — juntando todas as questdes subjetivas

Este exercicio indica que, mesmo sem qualquer tipo de restri¢ao e com apenas
algumas excegoes, hd uma divisao surpreendentemente clara de varidveis
de acordo com as dimensoes interna e externa e com o tipo de politicas
setoriais (ou seja, as oportunidades ou os resultados relacionados). E feita
uma breve descri¢ao no préximo exercicio, a fim de aumentar a profundidade
com divisdes especificas de cada setor. Como se viu na exposi¢ao sobre a
metodologia de ACP, os componentes que explicam uma parcela maior da
varidncia aparecem em primeiro lugar.

1) O primeiro componente, relacionado com a percep¢ao interna
de sadde, inclui somente varidveis relacionadas a percepgoes
momentineas, como duas questdes sobre o estado de sadde
autodeclarado e duas perguntas sobre sensagao de dores ou ansiedade.

\ ~

2) O segundo fator tabelado, que diz respeito a percepgio interna
de privagio de renda, inclui quatro perguntas. Duas delas estao
relacionadas 2 insuficiéncia de renda para cobrir as despesas da casa e de
comida, uma sobre a experiéncia de fome e outra acerca de sentimentos
relacionados 4 renda. Este tipo de componente ird apresentar um sinal
negativo na correlagao com as medidas de satisfagio com a vida.

3) O componente seguinte mistura cinco perguntas relacionadas com
as percepgoes em geral externas sobre renda e condigoes de trabalho
e uma pergunta sobre a percep¢iao dos movimentos do padrio de
vida individual. Esta é a tnica exce¢ao de todas as 28 questdes no
presente exercicio de ACD, e permanecerd como a Unica exce¢ao
nos outros exercicios, na qual varidveis internas e externas se
misturam num tnico vetor.

4) O componente seguinte, de percep¢do interna de trabalho, combina
duas perguntas semelhantes sobre satisfagao com o trabalho.
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5)

6)

7)

8)

9)

O préximo componente mistura trés questoes relacionadas a
incapacidade de natureza mais permanente, ligada 4 presenca de
deficiéncias a serem entendidas como componente de percepg¢ao interna
de sadde. Somente neste ponto as percepgdes externas comegaram a
entrar de forma mais consistente na lista de componentes, indicando
um poder explicativo da varidncia preponderante nas questoes internas.

O componente seguinte pode ser chamado de componente de
percepgao externa de acesso a capital humano, misturando trés questoes
sobre 0 acesso a educacio e aos servicos de sadde dentro das cidades ou
paises.

O préximo é semelhante ao anterior, mas combina informagdes sobre a
satisfagio com a educagio e as politicas de sadde. Ele pode ser rotulado
como a satisfagdo externa com o capital humano.

A pergunta seguinte combina duas questoes de percepcdes externas
sobre a priva¢ao de renda e a satisfagao com politicas relacionadas ao

trabalho.

O componente final mistura duas perguntas sobre a percep¢io externa
da satde e das oportunidades ligadas ao trabalho.
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3.4.2 ACP América Latina — separando questdes subjetivas em grupos de setores
especificos

O préximo exercicio divide a priori as 28 varidveis relacionadas com o IDH-P em
quatro grupos de elementos, a fim de gerar indices setoriais separados, tal como
faz o IDH antes de agregd-los num indice sintético. As questdes foram divididas
da seguinte forma: oito para a renda; cinco para as condigoes de trabalho; doze
para a saide; e trés para a educagdo. Calcularam-se os principais componentes
para cada um destes quatro grupos de ingredientes do IDH-P propostos.

Renda

Perguntas significativas para o primeiro vetor estao relacionadas com o nivel
atual ou futuro de renda ou de privagao enfrentado pelo individuo, enquanto
as questoes do segundo vetor estao relacionadas com os resultados encontrados
tanto no presente quanto de forma prospectiva para o pafs (tabela 3).

TABELA 3
Variaveis de renda
Fator 1" Fator 22

Sentimentos sobre o rendimento do seu domicilio — vive confortavelmente ou apenas se 60" 23
mantém com sua renda atual?
Vocé acredita que as atuais condi¢bes econdmicas sdo boas ou ndo? -1 75*
No presente momento, vocé acredita que as condicdes econdmicas como um todo estdo 6 77%
melhorando ou continuam iguais?
Vocé esta satisfeito ou ndo com os esforcos para cuidar do problema da pobreza? " 61*
No momento, vocé sente que o seu padréo de vida estd melhorando ou continua igual? -34 44*
Alguma vez nos Gltimos doze meses vocé nao teve dinheiro suficiente para prover abrigo 66+ 6
ou moradia adequada para vocé ou sua familia?
Alguma vez nos Gltimos doze meses vocé ou sua familia passaram fome? 73 -2
Alguma vez nos Gltimos doze meses vocé néo teve dinheiro suficiente para comprar a 83* s

comida de que vocé ou sua familia precisava?

Fonte: Microdados do Gallup World Poll de 2007.

Notas: ' Fator interno de privacdo de renda.
2 Fator externo de renda.

Obs.: os valores encontrados foram multiplicados por 100 e arredondados para o ndmero inteiro mais proximo. Valores
superiores a 0,4 sdo sinalizados por um asterisco (*).

Trabalho

Os fatores internos de trabalho estao relacionados com a satisfagao individual
com o trabalho e as oportunidades criadas. Por sua vez, o fator externo
relacionado ao trabalho captura ingredientes como as perspectivas, a



Sintetizando Percepcdes sobre Desenvolvimento Humano 327

relevincia e a qualidade dos esforgos de politicas publicas para melhorar as
condi¢des gerais de trabalho (tabela 4).

TABELA 4
Variaveis de trabalho
Fator 1! Fator 22

Vocé esta satisfeito com seu trabalho ou com o que vocé faz? 96* 5
Em seu trabalho vocé tem oportunidade de fazer todo dia o que vocé faz melhor? 96* 3
As pessoas no seu pais podem melhorar de vida trabalhando duro ou ndo? —4 61*
Pensando na situacdo de emprego da cidade ou da &rea em que vocé vive atualmente, 13 60+
vocé diria que agora é um bom ou um mau momento para encontrar um emprego?
Vocé esta satisfeito ou ndo com os esforcos para aumentar o nimero e a qualidade dos ) 77%

empregos?

Fonte: Microdados do Gallup World Poll de 2007.

Notas: ' Fator interno de trabalho.
2 Fator externo de trabalho.

Obs.: os valores encontrados foram multiplicados por 100 e arredondados para o ndmero inteiro mais proximo. Valores
superiores a 0,4 sdo sinalizados por um asterisco (*).

Salde

As doze varidveis de sadde utilizadas foram divididas em trés fatores. O
primeiro estd relacionado com as condi¢oes internas de satude, o segundo
com as condigdes individuais mais permanentes, enquanto o ultimo fator
captura o acesso a satide em um nivel agregado (tabela 5).

TABELA 5
Variaveis de satude
Fator 1' Fator 22 Fator 3°

Mobilidade — nao tem problemas para andar. 34 72* -3
Autocuidado — ndo tem problemas para cuidar de si mesmo. 7 82 0
Atividades usuais — ndo tem problemas para realizar os afazeres usuais:
trabalho, estudos, trabalho doméstico, atividades familiares ou atividades 36 74* -1
de lazer.
Dor ou desconforto — n&o tem dor ou desconforto. 69* 29 1
Ansiedade ou depressdo — nao sofre de ansiedade ou depressao. 58% 8 6
Quao boa ou ruim sua satde é atualmente? 73* 14 8
Vocé esta satisfeito com sua salide pessoal? mn* 8 6
Vocé esta satisfeito ou insatisfeito com a disponibilidade de servicos de 5 3 75

salde de qualidade na cidade ou area em que vive?

(Continua)
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(Continua)

Fator 1! Fator 2? Fator 3°
Os servicos de satide no seu pais sao acessiveis a qualquer pessoa que 3 1 66*
precise deles, independentemente da sua situacdo econdmica?
N&o tem problemas de satide que o impedem de fazer coisas que as pessoas 5g* 2 3

de sua idade normalmente podem fazer.

Se vocé tivesse que ir a um hospital por causa de um acidente ou uma
doenca, quem iria arcar com o custo do seu atendimento, o servico pablico 5 -6 33
ou o particular?

Vocé confia ou ndo no sistema de assisténcia de satde ou no sistema
médico?

Fonte: Microdados do Gallup World Poll de 2007.

Notas: ' Fator interno de satde.
? Fator interno de satide permanente.
3 Fator externo de salde.

Obs.: os valores encontrados foram multiplicados por 100 e arredondados para o nimero inteiro mais proximo. Valores
superiores a 0,4 sdo sinalizados por um asterisco (*).

Educacdo

A educagdo deveria, talvez, ser vista mais como uma oportunidade que
como um resultado em si. O questiondrio Gallup nio contém questoes
sobre as percepgdes internas individuais, mas sim sobre as condi¢oes gerais.
O componente externo de educagio (tabela 6), tinico entre as trés questoes
utilizadas, pode ser percebido como um componente relacionado com as
oportunidades de educagao presentes no pais.

TABELA 6
Variaveis de educacao
Fator 1"
Vocé esta satisfeito com o sistema educacional ou com as escolas? 63*
A educagdo no seu pais é acessivel a todos que querem estudar, independentemente da situagdo 73+
econdmica de cada um?
A maioria das criangas no seu pais tem oportunidade de aprender e crescer todo dia? 76*

Fonte: Microdados do Gallup World Poll de 2007.
Nota: ' Fator externo de educagao.

Obs.: os valores encontrados foram multiplicados por 100 e arredondados para o nimero inteiro mais proximo. Valores
superiores a 0,4 sdo sinalizados por um asterisco (*).

3.5 IDH Percebido para os paises da América e em nivel mundial

A tabela 7 apresenta os valores para todos os componentes gerados a partir da
ACP para os paises dos trés continentes americanos da amostra que possuem
dados disponiveis. Note-se que estes foram calculados com restrigoes setoriais
especificas separadas. O passo seguinte foi padronizar estes indicadores
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utilizando a metodologia do IDH, que define o pior nivel na amostra como
0 e o mais alto como 1, como mostrado na tabela 7.

Posteriormente, o desafio ¢ entender como os fatores subjetivos
referentes as condigbes externas e internas de renda, trabalho, satdde e
educagio estdo correlacionados com as condigbes sociodemogrdficas
objetivas em micronivel e em nivel agregado. Usa-se a amostra americana
de paises, aproveitando-se de um conjunto maior de questdes em quatro
grupos de varidveis sociais, para estimar as correlagoes entre renda e idade
(fatores objetivos) e percepgdes. Apesar de ser mais rica e completa, a
amostra dos pafses da América Latina e Caribe, justamente por aprofundar
as questoes das percepgdes, apresenta muitas respostas nao preenchidas,
devido 2 insuficiéncia de dados, como pode ser percebido na tabela 7 pela
quantidade de células sem informagoes.

Complementarmente, o total da amostra de 132 paises, em que um
conjunto menor de varidveis é incluido, fornece maiores graus de liberdade
para estudar o impacto dos componentes objetivos do IDH, observados no
nivel do pais, sobre a formagio das percepcoes dos individuos sobre renda,
educagio, trabalho, satde e satisfa¢gio com a vida. Por isso, usa-se a amostra
global para construir um ranking do IDH-P sintético no final deste estudo.
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4 A FORMACAO DE PERCEPCOES NO DESENVOLVIMENTO HUMANO NOS
PAISES DA AMERICA

4.1 A correlacdo entre renda objetiva e componentes do IDH Percebido

Além da dimensio geogrifica, também se buscam aqui duas linhas
complementares de investigagao, tirando proveito dos microdados: o impacto
da renda sobre as percepgoes e os padroes das percepgoes no ciclo de vida.
Comegando-se com o primeiro, apresenta-se a relagio crua entre os percentis
de renda (ajustados pela PPP — média mével de cinco percentis) e cada um dos
fatores padronizados dos componentes principais extraidos e componentes
do IDH-P posteriormente (grdfico 1).

O grdfico 1 e os sinais de correlagdo parciais da tabela 8 mostram que
os componentes internos sao em geral positivamente correlacionados com
renda objetiva, enquanto os componentes externos apresentam padroes
mais diversificados e menos determinados. As percepgoes internas de renda
comegam nos cinco percentis mais baixos, abaixo do nivel da Nicardgua,
o pior desempenho percebido. Os cinco percentis mais altos, por sua vez,
coincidem com os niveis de percep¢ao interna encontrados no Canadd.

As percepgoes internas das condigoes de trabalho seguem o mesmo
caminho, indo de 0 nos primeiros cinco percentis de renda, nivel encontrado
em El Salvador, para 1 nos cinco percentis mais altos. Este tltimo corresponde
de novo ao nivel de percepcao interna de trabalho encontrado no Canadi.

O primeiro indice de percep¢ao interna da satde apresenta também
uma correlagio positiva com a renda objetiva, encontrada em componentes
de percep¢io interna de renda e trabalho. Apresenta-se também uma faixa
similar & percep¢ao interna das condi¢bes de trabalho, partindo de 0,10
nos primeiros cinco percentis, semelhante ao 0,12 alcangado na Bolivia— o
nivel minimo 0 foi atingido no Peru —, para 0,95 no topo da distribuigao
de renda brasileira, mesmo nivel observado na Costa Rica. O Canadd niao
estar na amostra e no topo estar a Guatemala sao os principais resultados
contraintuitivos. O outro componente interno de satide, associado a
percepgdes sobre deficiéncias mais permanentes, nao apresenta uma relagao
monotodnica com a renda.

As percepgbes externas dos componentes do IDH-P apresentam
um padrio menos claro quando se trata de renda. A tabela 8 mostra uma
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correlagdo, a partir de uma regressio de minimos quadrados ordindrios
(MQO), usando esses fatores como varidveis endégenas para isolar o impacto
da renda per capita nos componentes principais no nivel de microdados. Estas
regressoes incluem varidveis dummies para sexo, tamanho da cidade, posi¢ao
na familia, presenga de criangas e idosos, mais um termo de idade continuo
e efeitos fixos por pais. A percep¢ao de renda individual se expressa aqui em
termos de privagdo, ou seja, maiores rendas reduzem a privagio percebida
e aumentam os componentes internos de trabalho e satde. As percepcoes
externas apresentam correlagaio muito menor com a renda, como no caso
de condigoes externas de renda e educagio, ou correlagdes nao significativas,
como ¢ o caso das condi¢des externas de trabalho e sadde. Este impacto menor
sobre a percep¢io externa é claro no grifico 1 e pode ser percebido como
um sinal de consisténcia das expectativas entre os individuos localizados em
diferentes pontos da distribui¢ao de renda muito desigual da América Latina.

GRAFICO 1

Renda objetiva e indices dos componentes do IDH-P — paises da América Latina:
principais componentes padronizados e percentis de renda domiciliar per capita
(ajustados pela PPP) — média movel de cinco percentis centralizada
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Fonte: Microdados do Gallup World Poll de 2007.
TABELA 8
Correlacao parcial dos componentes do IDH-P com a renda objetiva
Componentes internos Estimativa p-valor
Privacdo de renda -0,0005886 <0,0001
Trabalho 0,0003792 <0,0001
Saude 0,000316 <0,0001
Salde permanente 0,0000630 0,005
Componentes externos Estimativa p-valor
Renda 0,0001083 0,0004
Trabalho 0,0000548 0,1337
Saude -0,0000311 0,314
Educacao 0,000063 0,005

Fonte: Microdados do Gallup World Poll de 2007.
Obs.: o coeficiente de percepcdo interna de renda se refere a privacdo, dai seu coeficiente negativo.

Os dados do gréfico 1 e da tabela 8 reafirmam o que se esperaria
intuitivamente. Examinando-se os componentes internos, observa-se que a
privagio de renda estd negativamente correlacionada com a renda objetiva,
enquanto as percepgoes internas de condigdes de trabalho, saide e saide
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permanente se correlacionam positivamente com a renda. Partindo para
os componentes externos, os dados da tabela 8 ilustram, assim como os
grificos, que a correlagao das percep¢des externas com a renda objetiva ¢é
muito menor que a correlagio das percepgodes internas. Além de menores,
chegam até a nao ser signiﬁcativas estatisticamente em alguns €asos, COmo
na percepg¢ao externa de trabalho e, principalmente, de satde. Note-se que
nio hd um componente interno para educagao, restringindo-se a andlise ao
seu componente externo.

4.2 0 padrao do ciclo de vida nos componentes do IDH Percebido

O efeito da idade sobre os componentes do IDH-P ¢é bastante diversificado,
tal como mostra o grdfico 2. Mais uma vez, os componentes externos sao
menos sensiveis a idade que os componentes internos e ainda menores que
a sensibilidade com a renda, conforme discutido anteriormente. O impacto
mais direto da idade sobre as percep¢des é observado nos componentes
internos de saide, que podem ser tomados como a percep¢ao do ciclo da
vida em si. Ambos os componentes internos de sadde vao de 1, entre 16
e 20 anos de idade, a 0, a partir de 60 anos de idade. A diferenga bdsica ¢
que as percepgoes relacionadas com problemas de sadde mais permanentes
deterioram-se mais acentuadamente ap6s este periodo da idade, atingindo
cerca de —1,5 aos 80 anos, enquanto a outra percepgao interior de saude
fica em torno de —0,27 nesta idade. O componente externo de percepgio de
sadde ¢ muito mais estdvel que os componentes interiores. H4 uma ligeira
melhora da percepg¢iao externa de satde depois dos 50 anos de idade, o
que pode indicar que os usudrios mais intensivos de servigos de satide tém
percepgdes mais positivas.

O componente interno de condigdes de trabalho apresenta um formato
de ciclo de vida em forma de corcunda que se assemelha a teoria de Franco
Modigliani. Ele cruza o eixo horizontal de percepgao interna de trabalho
nula — o equivalente 2 média de percep¢oes de trabalho de El Salvador — com
aidade de 21 e 68 anos. O pico corresponde a 1 — média das percepgoes dos
canadenses — e ¢ alcancado com a idade de 41 anos. H4 uma espécie de plat6
entre as idades de 30 e 55 anos, em que o {ndice estd sempre acima de 0,8.

Sobre as percepgdes externas das condi¢oes de trabalho: o pior nivel
— em torno de 0,4 — é observado em individuos de meia-idade, enquanto
o pico ¢ atingido por individuos mais jovens ou mais velhos — de 0,6 em
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torno das idades de 20 e 77 anos. As percepg¢oes externas de educagao nao
apresentam uma tendéncia clara, mas oscilam entre 0,45 ¢ 0,65 até 68 anos
de idade e aumentam um pouco em idades posteriores, atingindo o pico de
0,68 em torno de 77 anos. Ao contrdrio das percepgdes externas de sadde,
aqueles com menos acesso ao servico tém melhores percepgoes externas de
educagio. As probabilidades de ter filhos em casa também apresentam uma
forma corcunda. O pico de 79% ocorre aos 35 anos de idade e os menores
valores sio observados em idades mais avangadas — 16,6% aos 80 anos de
idade —, conforme mostrado no gréfico 3.

Finalmente, embora a percepgio interna de renda oscile muito mais
que a percepgdo externa, ambas as varidveis de composi¢ao dos perfis de
ciclo de vida s3o bastante errdticas. Melhores percepgoes internas de renda
s3o observadas em idades iniciais e finais.

GRAFICO 2
Padrao do ciclo de vida dos componentes do IDH-P — paises da América Latina:
componentes principais padronizados — média moével de cinco anos centralizada
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GRAFICO 3
Idade e presenca de individuos com menos de 15 anos de idade em casa
(Em %)
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75 _|
65 _|
55 |
45 |
35 _|
25 |
15
rrrrrr 1T r1 -1 1T T 1T T T T T T T T/

20
3
6
9
2
5
8

Idade
Fonte: Microdados do Gallup World Poll de 2007.
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5 A FORMACAO DE PERCEPCOES DE DESENVOLVIMENTO HUMANO
NO MUNDO

5.1 A correlacdo entre os componentes do IDH e do IDH Percebido

Os conjuntos de resultados mostram a robustez dos sinais de correlagao
esperados entre os componentes objetivos do IDH e os subjetivos do IDH-P.
Na tabela 9, usa-se 0 método de ACP nao padronizado. Por exemplo,
executam-se regressoes dos componentes internos e externos de sadde
do IDH-P contra o componente do IDH referente a sadde. No caso dos
componentes do IDH-P relacionados ao trabalho, para os quais nao hd
nenhuma contrapartida no IDH, usa-se o produto interno bruto (PIB) como
indicador objetivo correspondente. Empregam-se diferentes especificagoes
com relagdo aos controles. A primeira linha usa uma regressio constante,
além do respectivo componente do IDH. A segunda linha adiciona os
dois outros componentes do IDH nas regressoes. A terceira linha adiciona
caracteristicas sociodemogréficas em nivel individual para as regressoes da
segunda linha.

Os resultados mostram associagdes estatisticamente significativas entre
os componentes do IDH e os respectivos componentes do IDH-P com o
sinal certo. Ou seja, um sinal negativo para a privacao de renda e o indice
de renda do IDH e uma associagio positiva para todos os outros. A tinica
excegao é o indice de educagio objetivo e subjetivo na terceira linha da tabela
9, que apresenta um sinal negativo, mas estatisticamente nao significativo.

Os respectivos componentes do IDH-P e do IDH agregados também
apresentam uma relagio positiva de resultados na mesma linha, apresentados
no conjunto de grifico 4. Em suma, o conjunto de resultados é consistente
com os coeficientes de correlagio esperados entre os ingredientes setoriais
do IDH-P e seus ingredientes objetivos correspondentes do IDH.
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GRAFICO 4
Correlacao bruta entre IDH-P agregado e respectivos componentes do IDH
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6 SATISFACAO COM A VIDA E PESOS SUBJETIVOS DOS COMPONENTES DO
IDH E DO IDH PERCEBIDO

6.1Pesos especificos por setor no IDH Percebido e satisfacdo com a vida
presente

Da mesma forma como foi feito no capitulo 10 com os componentes do
IDH, investigaram-se os pesos atribuidos a cada um dos trés componentes
do IDH-P para a satisfagdo com a vida no presente. Para se ter certeza,
em primeiro lugar estimou-se uma regressao linear de minimos quadrados
restrita a0 micronivel em ambas as varidveis enddgenas e exdgenas, tendo
em conta os componentes percebidos sobre a renda, a saide e a educagio
descritos na sec¢ao 4.

A tabela 10 ilustra os pesos atribuidos aos componentes objetivos do
IDH para a satisfagao com a vida presente.

Desenvolve-se agora a andlise dos componentes subjetivos do IDH-DP,
central para este capitulo. Os resultados da regressao sem a varidvel defasada
apresentados na tabela 11 mostram um peso atribuido a percepgao interna
de renda de 64% (privacao de renda); as percepgoes externas de renda, de
17,6%; a percep¢ao interna de sadde, de 8,9%; e a externa de satde, de
9,1%. A percepgao externa de educagao, por sua vez, teve peso nulo. Estes
resultados sugerem que a soma dos pesos atribuidos a cada um deles nao ¢
tao distante, em ordem de grandeza, da estimada a partir dos indicadores
objetivos do IDH, relatados no capitulo 10, com a maior parte do peso
atribuida ao rendimento (66% no IDH, contra 82% no IDH-P). A satide
(31% no IDH, 18% no IDH-P) e a educa¢io (menos de 3% no IDH,
0% no IDH-P) possuem pesos menores no tltimo modelo. E preciso ter
em mente que o componente de renda aqui nao estd apenas relacionado
com a renda média, mas também com a percep¢ao interna de privagao de
renda, o que pode explicar intuitivamente o maior peso. Inversamente, as
percepgoes de educagao consideradas no questiondrio s3o apenas externas,
e em geral coeficientes internos tendem a estar mais fortemente ligados a
satisfagdo com a vida, o que pode explicar o menor peso.
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TABELA 10
Pesos especificos por setor no IDH e satisfacdo com a vida presente

345

Estimativas dos parametros

Variavel Estimﬁativa do Erro-padrao Estimhativa do Erro-padrao
pardmetro pardmetro
Intercepto 2,6338 0,0292 1,7972 0,0259
Satisfacdo com a vida passada 0,4531 0,0025
Matricula bruta 0,0224 0,0007 0,0095 0,0006
Alfabetizacdo 0,003 0,0005 0,0016 0,0005
PIB 0,6643 0,0564 0,388 0,0493
Satde 0,3103 0,0564 0,1478 0,0493
Restrito 3429,1786 66,2861 2193,4957 57,0434

Fonte: Microdados do Gallup World Poll de 2006.

TABELA 11
Pesos especificos por setor no IDH-P e satisfacdo com a vida presente

Estimativas dos pardmetros

Variavel Estimﬁativa do Erro-padrao Estimﬁativa do Erro-padrao
pardmetro pardmetro
Intercepto 4,6571 0,0103 2,5847 0,0159
Satisfacao com a vida passada 0,4566 0,0029
Privacdo de renda 0,6423 0,0108 0,5218 0,0092
Componente externo de renda 0,1765 0,0083 0,3355 0,0072
Componente interno de salide 0,0892 0,0080 0,1169 0,0068
Componente externo de satde 0,0907 0,0090 0,0405 0,0076
Educacao 0,0014 0,0090 -0,0147 0,0077
Restrito 14402,0000 229,4644 6592,2430 187,8226

Fonte: Microdados do Gallup World Poll de 2006.

Como discutido na introdu¢io, uma vez que as questdes de percepgoes
de trabalho desempenham um papel central na literatura de felicidade,

replica-se o mesmo exercicio com as duas varidveis de trabalho adicionais. Os

resultados da regressao linear de minimos quadrados restrita novamente sem

varidvel defasada, apresentados na tabela 12, mostram um peso atribuido
a percepgao interna de trabalho de 4,2%; percep¢ao externa de trabalho
de praticamente 0%; percepgoes internas de renda (privagio de renda) de
60%; percepgoes externas de renda de 18,4%; percepg¢ao interna de saide
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de 7,7% e externa de 8,3%; e percepcao externa de educagio novamente
teve peso quase nulo.

TABELA 12
Pesos especificos por setor no IDH-P e satisfacdo com a vida presente (incluindo as
variaveis de trabalho)

Estimativas dos parametros

Variavel EstimAativa do Erro-padrao Estimﬁativa do Erro-padrao
pardmetro pardmetro
Intercepto 4,6743 0,017 2,6450 0,0175
Satisfacdo com a vida passada 0,4508 0,0032
Privacdo de renda 0,5989 0,0128 0,4627 0,0110
Componente externo de renda 0,1842 0,0100 0,3180 0,0086
Componente interno de trabalho 0,0418 0,0087 0,0633 0,0075
Componente externo de trabalho 0,0064 0,0101 0,0387 0,0086
Componente interno de sadde 0,0770 0,0088 0,1036 0,0076
Componente externo de satde 0,0838 0,0098 0,0317 0,0084
Educacdo 0,0078 0,0098 -0,0180 0,0084
Restrito 12428,0000 203,9666 6165,5856 168,0315

Fonte: Microdados do Gallup World Poll de 2006.

6.2 Ranking do IDH Percebido sintético

Elaborou-se um ranking agregado do IDH-P sintético para os 109 paises com
dados subjetivos disponiveis na amostra mundial do Gallup World Poll de
2006, usando-se principalmente os componentes percebidos sobre as pessoas
acerca delas mesmas e nao os componentes externos do pafs (tabela 13).
Utilizaram-se pesos iguais para os trés componentes — isto ¢, um tergo para
a percepgao interna de renda, um tergo para a percepg¢ao interna de satide e
um terco para a percep¢io externa de educagio. E importante ressaltar que
se empregou o componente externo para a educagao por nio se possuir um
componente de avaliagdes subjetivas internas para esta varidvel.

O Brasil se situa em 62° lugar do ranking agregado de IDH-P. Pela
métrica de pesos iguais, o pddio de paises do IDH-P sintético seria
Singapura, Finlandia e Irlanda. Singapura é o 25° e a Finlandia ocupa o
11° lugar na classificacio do IDH, liderada por outros paises nérdicos —
Islandia e Noruega (lider do 7anking mundial de felicidade). Existe uma
forte correlagao de ranking entre os indicadores do IDH e do IDH-P, de 0,7.
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No outro extremo da listagem, os trés dltimos sao Haiti, Chade e Ucrénia,
cuja posi¢do surpreende, mas na verdade é acompanhada de outros paises
que fizeram parte do antigo bloco soviético. As percepgdes de qualidade de
vida das pessoas destes paises em franca decadéncia tém chamado a atengio
dos analistas, ao passo que, no caso reverso, ocupam posi¢oes de destaque
paises produtores de petréleo beneficiados pelo terceiro choque em curso na
época da pesquisa, como Emirados Arabes (quarta posigio), Kuwait (sexta
posicao) e Ardbia Saudita (212 posigao). Estes dados sugerem que nao sé o
nivel das varidveis mas também a sua taxa de crescimento recente parecem
impactar fortemente as percepgoes de qualidade de vida das pessoas. Cabe
destacar também que a Costa Rica foi o pais americano mais bem colocado
no ranking do IDH-P (26 posi¢ao), ressaltando-se que os Estados Unidos e
o Canadd, por falta de dados subjetivos de percepgoes, nao entraram na lista.

TABELA 13
IDH-P sintético - classificacdo de 109 paises selecionados (2006)
Posicao Pais IDH-P
12 Singapura 0,96
22 Finlandia 0,94
3 Irlanda 0,94
42 Emirados Arabes Unidos 0,94
52 Austria 0,92
62 Kuwait 0,92
72 Bélgica 0,90
82 Suica 0,90
9 Nova Zelandia 0,90
102 Tailandia 0,90
112 Franca 0,90
122 Dinamarca 0,88
132 Laos 0,88
142 Chipre 0,87
152 Holanda 0,87
162 Australia 0,87
172 Suécia 0,87
182 Noruega 0,86

(Continua)
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(Continuacéo)

Posicao Pais IDH-P
192 Italia 0,85
202 Reino Unido 0,85
212 Ardbia Saudita 0,84
222 Espanha 0,84
232 Taiwan 0,84
242 Portugal 0,82
252 Jordania 0,82
262 Costa Rica 0,82
272 Panama 0,82
282 Nepal 0,80
292 Japao 0,79
302 Vietna 0,79
312 Jamaica 0,79
322 Eslovénia 0,78
33 Alemanha 0,75
342 Botswana 0,75
352 Trinidad e Tobago 0,75
362 Republica Tcheca 0,75
372 Indonésia 0,71

382 Eslovaquia 0,71

39 Sri Lanka 0,70
402 El Salvador 0,70
412 Libano 0,68
422 Uruguai 0,68
432 Honduras 0,68
442 Colémbia 0,68
452 Venezuela 0,67

462 Gana 0,67

472 Argélia 0,67

482 india 0,66
49 Coreia do Sul 0,65

(Continua)
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(Continuacéo)

Posicao Pais IDH-P
502 Paraguai 0,65
512 Argentina 0,65
522 Letonia 0,64
532 México 0,64
542 Guatemala 0,63
552 Bangladesh 0,63
562 Republica Dominicana 0,63
572 Senegal 0,63
582 Mauritania 0,63
592 Ira 0,62
602 Hungria 0,62
612 Chile 0,62
622 Brasil 0,61

632 Zambia 0,61

642 Mogambique 0,61

652 Filipinas 0,59
662 Poldnia 0,59
672 Grécia 0,58
682 Paquistao 0,58
692 Equador 0,57
702 Nicaragua 0,56
712 Bolivia 0,56
722 Lituania 0,56
732 Bielorrussia 0,55
742 Quénia 0,54
758 Madagascar 0,53

762 Tanzénia 0,53

772 Cazaquistao 0,53

782 Ruanda 0,51

79 Malawi 0,50
802 Azerbaijao 0,50

(Continua)
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(Continuacdo)

Posicao Pais IDH-P
812 Palestina 0,50
822 Nigéria 0,49
83 Etiopia 0,49
842 Afeganistdao 0,48
852 1émen 0,47
862 Niger 0,47
872 Peru 0,47
882 Zimbabwe 0,46
892 Roménia 0,46
902 Tajiquistao 0,45
912 Quirguistao 0,44
922 Burkina Faso 0,44
932 Marrocos 0,44
942 Camaroes 0,43
952 Turquia 0,42
962 Mali 0,42
972 Arménia 0,40
982 Togo 0,40
992 Camboja 0,38
1002 Serra Leoa 0,38
1012 Uganda 0,37
1022 Angola 0,36
1032 Russia 0,34
1042 Moldova 0,34
1052 Burundi 0,32
1062 Benin 0,29
1072 Ucrénia 0,27
1082 Chade 0,15
1092 Haiti 0,09

Fonte: Microdados do Gallup World Poll de 2006.
Elaboracao do autor.
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7 CONCLUSAO

O capitulo objetiva consolidar diversos aspectos da percep¢ao da populagao
em um indicador subjetivo sintético. Inicialmente, forneceu-se uma visao
global das prioridades de politicas pablicas da populagao brasileira vis-a-vis
a populagao mundial por meio do questiondrio da pesquisa Mewu mundo, da
ONU. As prioridades mundiais sao educagio de qualidade e melhoria dos
servicos de satde, nesta ordem. No caso brasileiro, hd inversio da ordem
destas prioridades. A satide aparece em 85,5% dos questiondrios brasileiros,
enquanto a educagao aparece em 81,8% dos questiondrios. Incidentalmente,
os trés elementos de destaque tanto no Brasil como no mundo representam
bem, no campo das politicas publicas, os trés componentes do IDH da
ONU, quais sejam, satide, educagao e renda.

O senso comum diz que a felicidade pode ser considerada o objetivo
final na vida de uma pessoa. O estudo de satisfagao com a vida tem, portanto,
um interesse intrinseco, bem como outras motivagoes, tais como a avalia¢io
de politicas econdmicas alternativas e a solugao de enigmas empiricos da
economia. O Gallup World Poll, que abrange mais de cem paises, tem
ampliado o horizonte geogréfico desta discussao, além de permitir avaliar
as percepgoes das pessoas com relagio a diferentes politicas sociais setoriais.

O primeiro objetivo do trabalho ¢ construir um arcabougo na linha
de um IDH-P usando-se os componentes do IDH, ou seja, indicadores de
renda, saide e educagao, em sua versao subjetiva. A aplicagio de ACP a
mais de duas dezenas de questoes subjetivas permitiu eliminar a redundancia
entre questoes similares, revelando convergéncia de temas em duas vertentes,
a saber: indicadores de oportunidades versus indicadores de resultados; e a
dicotomia existente entre indicadores internos sobre o status do individuo e
percepgoes externas sobre o meio e as politicas associadas. E explorada ainda
a relagdo entre os respectivos componentes do IDH e do IDH-P, em nivel
de paises. A partir dos resultados, tem-se que as percep¢oes dos individuos
sobre renda, educacio, satde e trabalho sao relativamente aderentes com os
seus homélogos objetivos, em particular quando se trata mais de percepgoes
internas sobre o status do individuo e menos sobre as percep¢oes externas
acerca das politicas associadas. Apresenta-se um ranking do IDH-P para
mais de uma centena de paises, ficando em primeiro lugar Singapura e em
tltimo o Haiti. O Brasil se situa na 622 posicio.
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Similarmente, analisou-se, em nivel de observa¢oes individuais, a
correlagio entre cada componente do IDH-P e a renda per capita, assim
como a correlagio dos componentes com a idade, relacionando-se fases do
ciclo de vida com componentes internos de trabalho e de sadde. Finalmente,
investigaram-se neste capitulo os pesos atribuidos a cada um dos trés
componentes do quadro do IDH-P, que sao comuns aos indicadores setoriais
do IDH, para a satisfacio com a vida atual dos individuos. Os resultados
da regressao mostram um peso de 64,2% atribuido a percepgao interna de
renda e um peso de 17,6% para a percepgao externa deste componente.
A percepgao interna de satide obteve peso de 8,9% e a externa de 9,1%,
enquanto a percepgao externa de educagio teve peso nulo. Estes resultados
sugerem que a soma dos pesos atribuidos a cada elemento, embora
diferente da igualdade de pesos do IDH padrao, nio ¢ distante, em ordem
de grandeza, dos pesos estimados a partir de uma equagdo similar de
satisfacao com a vida realizada com indicadores objetivos do IDH. Como
educag¢do é um indicador de oportunidade, que explica mais da metade da
variabilidade da expectativa de vida e da renda — indicadores de resultado
—, a hipétese de pesos iguais nao parece particularmente inadequada em
nenhum dos exercicios reportados. Complementarmente, rejeitou-se a
hipétese de que diferentes faixas etdrias conferem pesos diferenciados aos
componentes do IDH.
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CAPITULO 12

0 FUTURO, O PAIS E A AGENDA DO “PAIiS DO FUTURO"

Marcelo Cortes Neri*

RESUMO

O capitulo aborda a percepgio de felicidade no tempo e na relagio entre percepgio
individual sobre a sua vida e sobre a vida do pafs. Por meio da reprodugio de questoes
de pesquisas internacionais nas pesquisas do Sistema de Indicadores de Percep¢ao
Social (SIPS) foi possivel estabelecer uma comparagio do Brasil com mais de uma
centena de paises. O exercicio langa algumas luzes sobre a agenda de politicas
publicas pregressas e prospectivas. Na andlise temporal, o Brasil ¢ pentacampeio
mundial invicto de felicidade futura, com nota média de 8,6 de expectativa de
satisfagdo com a vida em 2015, a maior de todos os paises pesquisados. A média
mundial ¢ 6,7. Este fato fornece indicios sobre questdes tipicas do pais como a baixa
propensio a poupanga e a alta da taxa de juros. O jovem, tal como o brasileiro,
também acredita que o melhor da vida ainda estd por vir. Assim, o Brasil é campeao
mundial de felicidade futura, ou de atitude jovem. Isto nos permite conciliar duas
qualificagdes frequentemente atribuidas ao Brasil: “o pafs do futuro”, por uns, e
“pais jovem”, por outros. Se individualmente o brasileiro é otimista, em relagio
a coletividade, percebe-se que ele tem baixa expectativa quanto 2 felicidade geral
da nacdo. Este elemento seria consistente com a maior importincia assumida no
contexto nacional por problemas associados a agdes coletivas, como alta inflagao,
desigualdade e violéncia. Tais problemas tornam o todo menor que a soma das partes,
exigindo, na presenga de externalidades emanadas do comportamento individual,
mobilizagio e coordenagio da sociedade. A nova agenda de transformagées que
se coloca hoje no pafs tem esta natureza coletiva: problemas urbanos brasileiros,
desafios ambientais e de governanca.

1 INTRODUCAO

Um autor pode abordar o futuro e escrever sobre ele a partir de diferentes
perspectivas: o seu préprio olhar sobre como serd o futuro ou a visao das
pessoas a respeito de como elas estarao no futuro. Ainda, pode adotar uma
visao normativa de como ele gostaria que a vida fosse, ou ter um olhar positivo
de como a vida é. Assim, um autor pode: 7) dar a sua visao sobre os principais

* Ministro da Secretaria de Assuntos Estratégicos da Presidéncia da Republica (SAE/PR) e presidente do Ipea.
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desafios futuros da sociedade brasileira no campo das politicas publicas; ou
ii) realizar um exercicio descritivo e interpretativo de como os brasileiros
enxergam o seu futuro. Este capitulo optou pela segunda abordagem.

Langa-se mao aqui de dados objetivos sobre a subjetividade das
pessoas, derivados de pesquisas feitas com individuos de 15 anos ou mais
de idade de mais de uma centena de paises. O cardter internacional permite
diferenciar a visdo brasileira daquela do resto do mundo. O Sistema de
Indicadores sobre Percepgio Social (SIPS) do Ipea comegou, a partir de 2012,
a replicar o mesmo tipo de pergunta a uma amostra representativa do
pais e de suas regides, o que possibilita avaliar a distribui¢ao deste tipo de
percepgao ao longo do territério brasileiro.

Em termos substantivos, revelam-se dois tipos de evidéncias sobre
questdes recorrentes no contexto brasileiro. O primeiro ¢ a existéncia de
um alto otimismo de cada filho deste solo em relagio ao seu futuro. Este
elemento foi captado por uma alta expectativa de satisfa¢io individual com
avida cinco anos mais tarde. Este dado permitiria entender a denominagao
frequentemente associada ao Brasil como o pais do futuro, além de fornecer
pistas relativas a problemas derivados de como o brasileiro individualmente
encara o tempo vindouro, como a baixa taxa de poupanca doméstica e a
alta taxa de juros aqui vigentes.

O segundo aspecto aqui abordado se refere a baixa expectativa de cada
brasileiro quanto a felicidade geral da nagao, indicando uma alta dissonincia
entre a visao de cada brasileiro sobre sua vida e a visao sobre o conjunto do
pais. Na interpreta¢io aqui proposta, este elemento seria consistente com a
maior importincia assumida no contexto nacional por problemas associados
a agoes coletivas. Estes problemas tornam o todo menor que a soma das
partes, exigindo mobilizagao e coordenagao da sociedade.

O enfrentamento de problemas coletivos pauta os principais avangos
aqui ocorridos nos dltimos quarenta anos, tais como a institui¢ao gradual
da democracia a partir de meados dos anos 1970, a estabilizagio da inflagio
a partir dos anos 1990 e, jd no século XXI, a queda da desigualdade de
renda. A nova agenda de transformagdes que se coloca hoje no pais tem
esta natureza coletiva, como os problemas urbanos brasileiros, quais sejam,
mobilidade urbana, esgoto e seguranga, além de outros problemas que
afligem o pais, como desmatamento e corrupgao.
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O capitulo estd dividido em trés se¢oes, além desta breve introdugao.
Na segunda se¢do, analisam-se aspectos ligados a visio temporal dos
individuos, tal como captados por indices de felicidade futura. Na terceira
se¢do, trata-se da perspectiva do brasileiro sobre a felicidade geral da nagio
no futuro, que representaria a relagao das partes com o todo. Abordam-se,
a luz da dtica de problemas de agdo coletiva, as principais mudangas
brasileiras ocorridas ao longo das dltimas cinco décadas. A quarta se¢ao
conclui analisando as implicagbes prdticas para a agenda do pais da alta
dissonancia existente no Brasil entre as expectativas sobre a felicidade
individual e aquelas sobre a felicidade geral da nagao.

2 0 PAIiS DO FUTURO

Os dados do Gallup World Poll de 2006 sobre a satisfagdo com a vida
estdo disponiveis em uma amostra de 150 mil entrevistados em 132 paises.
Em uma escala de 0 a 10 de felicidade presente, a Dinamarca ocupava a
lideranga, com 8,02 pontos, e o Togo ocupava a dltima posi¢ao, com 3,2.
O Brasil estava numa posi¢io mais para na¢ao europeia que para africana,
atingindo 6,64 e se situando acima do padrio internacional de felicidade
dado o seu produto interno bruto (PIB) per capita. O Brasil estava, entre
132 paises, na 22* posi¢ao em satisfagdo com a vida presente e na 522
posicao em PIB per capita nesta mesma lista de paises.’

Para além da satisfagao presente com a vida, abordada no capitulo 10,
detalham-se aqui questdes sobre a satisfagio com a vida cinco anos apés a
realizagdo da pesquisa, conforme o mapa 1 ilustra.

O Brasil ocupou, em todas as edigoes realizadas da pesquisa entre 2006
€ 2010, o lugar mais alto do pédio de felicidade futura com relagao a 2011,
2012,2013,2014 e 2015. Para se ter uma ideia da forga desta regularidade
empirica, a probabilidade de isto acontecer num sorteio aleatdrio
¢ de vinte em 1 trilhdo, evento de raridade maior que a probabilidade
de um individuo acertar o sorteio da Mega-Sena, que equivale a acertar
a sequéncia de seis nimeros em sessenta. A positividade do brasileiro em
relagdo ao futuro vis-a-vis outros povos é a regularidade empirica mais forte
que o autor deste capitulo encontrou nos tltimos anos em suas pesquisas.

1. DEATON, A. The great escape: health, wealth and the origins of inequality. Princeton: Princeton University Press,
2013.360 p.
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Na dltima pesquisa do Gallup World Poll, de 2010, o brasileiro, numa
escala de 0 a 10, d4 uma nota média de 8,60 a sua expectativa de satisfacio
com a vida em 2015, superando todos os demais paises da amostra. A
média global e a mediana eram 6,7. Este dado permite entender a expressao
“Brasil: o pais do futuro”, cunhada por Stefan Zweig em 1941.2

Entre 153 paises, os demais paises dos BRICS estao nas seguintes
posicoes no ranking de felicidade futura em 2015: a Africa do Sul é 0 27°
colocado, com nota de 7,7; a Rissia, com 6,4, ocupa a 105* posi¢io; a
China, com nota 6,2, € o 111¢ colocado; e a India, com 6,1, estd em 1192
lugar.

O brasileiro supera o dinamarqués, lider mundial de felicidade presente
e 11° do ranking de felicidade futura. Os lanterninbas sao a Siria — pais que
vem enfrentando uma situagao politica conturbada — e o Burundi — pais
mais pobre do continente africano.

2. ZWEIG, Stefan. Brasil, um pais do futuro. Porto Alegre: L&PM, 2006. 264 p.
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2.1 Pais jovem

A satisfagao com a vida no presente ¢ relativamente estdvel ao longo do
ciclo da vida. Por sua vez, a satisfagio prospectiva de um cidadao do
mundo com a vida cai com a idade em todos os paises e anos analisados.
Tomando-se como exemplo a felicidade futura de 2011, pesquisada em
2000, esta sai de 7,41 pontos aos 15 anos de idade e chega até 5,45 para
aqueles com mais de 80 anos, quando as felicidades presente e futura se
equivalem (grdfico 1). Na idade das debutantes, a média futura ¢ cerca de
2 pontos mais alta que a média de felicidade presente.

GRAFICO 1
Satisfacdo com a vida em diferentes momentos e ciclo de vida — média moével de
cinco anos'

7,0 —
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Idade
= Passado === Presente === Futuro
Fonte: Microdados do Gallup World Poll de 2006.

Nota: ' A série comega centralizada na idade de 17 anos, nimero gerado a partir do calculo da média de 15 a 19 anos. Ela
segue a mesma métrica até chegar ao Ultimo ponto, que é a idade de 78 anos, niimero gerado a partir da média de 76 anos
até 80 anos ou mais.

A juventude é um estado de espirito, nao determinado pela idade em
si, mas pela atitude da pessoa diante do futuro. O jovem acredita que o
melhor da vida ainda estd por vir. Como se viu, para o brasileiro mediano,
jd era particularmente alta a expectativa em relago ao futuro, mais alta que
em qualquer um dos outros paises pesquisados. Ou seja, o Brasil é campeao
mundial de felicidade futura, ou de atitude jovem. H4 uma interpretagao
que permite reconciliar duas qualificagbes recorrentemente atribuidas ao
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Brasil: “o pais do futuro”, por uns, e “pais jovem”, por outros. Mais que um
pais de jovens na sua composi¢ao demogrdfica, o Brasil é um pais habitado
por jovens de espirito. A média de felicidade futura do brasileiro entre 15
e 29 anos ¢ 9,29, também superior a qualquer outro pais pesquisado. Nas
cinco pesquisas analisadas, a nota média do jovem brasileiro nunca caiu
para abaixo de 9, ao passo que resultado deste nivel nio foi observado entre
os jovens em nenhum dos mais de cem paises analisados.

3 A FELICIDADE GERAL DA NACAO

A vida de cada brasileiro vai melhor que a do coletivo de brasileiros, leia-se,
do Brasil. Na pergunta subjetiva sobre a expectativa da satisfagao de vida
de cada pessoa em cinco anos, a média brasileira foi sempre a maior. Na
pergunta que se refere a nota do pais no mesmo periodo e na mesma escala,
a nota cai 2 pontos, indo para 6,8 em 2006. O Brasil era o nono em 160
paises do mundo com maior diferenca de notas individuais e coletivas. A
felicidade geral da nag¢ao é menor que a soma das felicidades de cada um.
Como cada brasileiro pode dar uma nota tao alta para sua vida e dar uma
nota tao baixa para a vida de todos? Eis a questao.

Antes de tentar entender a dissonincia entre as percepgdes sobre a
felicidade individual e a coletiva, é importante notar a sua constincia no
universo de pesquisas disponiveis. Os resultados de outra pesquisa do
Gallup de 2008 mostram que a expectativa de satisfagao geral da nagao para
os cinco anos seguintes continuava em 6,8 pontos, enquanto a expectativa
de felicidade individual na mesma data era de 8,68 pontos.

A fim de atualizar esta questdo para os dias atuais, o Ipea incluiu as
mesmas perguntas do Gallup em pesquisa de campo com cerca de 3.800
individuos com 15 anos ou mais de idade, entrevistados em abril de 2013.
Houve manutencio da avaliagio da felicidade geral da nagao para 2013 em
6,8, demonstrando sua inércia. Neste interim houve queda da felicidade
individual para 8,46, o que pode estar conectado com a ocorréncia de
manifesta¢des populares em julho de 2013.

A distribui¢do geogréfica de ambas as expectativas entre as Unidades
da Federagao (UFs) brasileiras estd representada na mesma escala nos
mapas 2 e 3. Neles nota-se o tom mais escuro das expectativas individuais
vis-a-vis as coletivas em todas as 27 UFs.
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MAPA 2
Expectativa de satisfacdo com a vida individual (2018)

Felicidade individual futura
[10-4
[14-519
[1519-6,39

B 639-7,58
Il 7.58 ou mais

Fonte: Microdados do SIPS/Ipea 2013.

MAPA 3
Expectativas de satisfacdo com a vida coletiva (2018)

Felicidade individual futura
[Jo-4
[14-519
[1519-6,39

I 6,39 - 7,58
Il 7,58 ou mais

Fonte: Microdados do SIPS/Ipea 2013.
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3.1 O coletivo de brasileiro

A dissonancia entre as percepgdes de cada brasileiro sobre sua vida e
sobre a vida de todos os brasileiros é uma marca tupiniquim, como a
jabuticabeira. Talvez fruto destas percepgdes, os grandes problemas brasileiros
sejam de natureza coletiva, e nao individual. Nao que os dltimos nao sejam
problemas aqui relevantes, pois em todas as partes sempre o sao. Porém,
a dificuldade diferenciada enquanto nagdo, em comparagio as demais,
estd mais na relagdo entre pessoas. Isto é, o problema do Brasil é mais do
Brasil como um todo que de cada brasileiro. Os problemas coletivos sao
concretamente a desigualdade, a inflagdo, a informalidade, a violéncia, a
falta de democracia, entre outros. Mas por que chamd-los de problemas
coletivos? A desigualdade, ao contrdrio da pobreza, ¢ um conceito relacional
que nio existe no individuo tomado isoladamente. Nio se pode dizer que
uma pessoa ¢ desigual, mas se diz que uma pessoa é ou nao é pobre. O
Brasil nao é um pais pobre, mas tem muitos pobres, pois é desigual. Muitos
tém pouco, enquanto poucos tém muito.

A pobreza brasileira resulta da alta desigualdade, e ndo da baixa renda
média. Deriva de um problema inerente ao coletivo brasileiro. Similarmente,
a violéncia é de natureza relacional, de um contra todos e de todos contra
um. Isto se aplica tanto na agressao dos assaltos e dos homicidios como na
violéncia do trinsito. Mais uma vez, refletem problemas de relacionamento
entre brasileiros. E o suicidio, nao ¢é violéncia? O suicidio é uma violéncia da
pessoa contra ela mesma, mas a taxa brasileira de suicidio é relativamente baixa
em comparagdo com a de outros paises “mais civilizados”, como a Suécia e o
Japdo. O problema da violéncia aqui presente é de natureza coletiva.

A informalidade ¢ outro problema de relacionamento de pessoas fisicas e
juridicas em relagio ao Estado, materializada na evasio fiscal ou na ocupagio
do espago publico que a principio deveria ser de todos. A falta de institui¢oes
e prdticas democrdticas é outra dimensdo mais ébvia desta dificuldade de
funcionamento em coletividade. Finalmente, hd a inflagio, com um destaque
maior. Apesar de se ter feito a estabilizagio hd quinze anos no langamento do
Plano Real, o Brasil no periodo de 1970 a 2008 ¢ o segundo pais do mundo
em inflacio acumulada, sé perdendo para o Congo. O fenémeno da inflagao
guarda sempre conflitos distributivos, seja na disputa entre o Estado e a
populagio em geral na busca do imposto inflaciondrio, seja no velho conflito
capital versus trabalho. A disputa entre diferentes atores por parcelas no bolo
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de renda, traduzidas em reajustes dos respectivos precos, saldrios, cAmbio,
impostos e tarifas publicas, geraria a chamada irracionalidade coletiva.

As externalidades negativas emanadas pelo oportunismo individualista
fazem com que o todo seja menor que a soma das partes. Este fendmeno
¢ objeto de vdrios cldssicos brasileiros, como os de Sérgio Buarque de
Holanda e Roberto Da Matta, sé para citar alguns.

3.2 Décadas

A novidade das dltimas décadas é que o Brasil pode, gragas a melhora de
relacionamentos, dar um salto enquanto sociedade. As décadas de 1960 ¢ 1970
foram de crescimento, com o milagre econdémico brasileiro a partir do golpe
militar de 1964. Nao por coincidéncia, quando o crescimento comegou a
escassear devido ao choque do petréleo, houve o comego da distensao politica,
logo apés a vitdria eleitoral da oposigao em 1974. O processo culmina nos
anos 1980, a década da redemocratizagao, cujo dpice foi o movimento Diretas
Jd de 1984. Os anos 1980 terminaram com eleigao direta para presidente,
e com recordes histéricos de desigualdade e inflagio, que marcam a agenda
das décadas seguintes. Os anos 1990 podem ser chamados de década da
estabilizagao, apds o advento do Plano Real em 1994. Os anos 2000 podem
ser considerados a década da queda da desigualdade de renda, j4 a partir de
2001. Em 2004, a redugio de desigualdade vem acompanhada da volta do
crescimento da economia e da acelerago de novos empregos com carteira.
Isto &, registraram-se conquistas em dois histéricos problemas coletivos,
desigualdade e informalidade. Ao mesmo tempo, consolidaram-se as frentes
da redemocratizagao e da estabilidade econémica. Depois das turbuléncias
financeiras associadas ao pleito de 2002, o choque de confian¢a dado no
sistema valeu como uma espécie de segundo Plano Real.

A volta do crescimento, desde 2004, torna o processo redistributivo
um jogo de somas positivas, em que o ganho de maiores fatias do bolo
pelos mais pobres ndo implica perdas absolutas dos mais ricos. E mais ficil
pensar em prol da coletividade quando perdas nao estao sendo repartidas.
No periodo iniciado em 2004, tem-se desenvolvimento inclusivo,
combinando queda de desigualdade com crescimento de renda e geragao
de empregos formais. A multiplicagio das carteiras de trabalho, depois
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do fim da recessao de 2003, é o maior simbolo da nova classe média que
emerge na Gltima década.’

Na tradicional metdfora das décadas, deve-se esquecer o calenddrio
gregoriano, jd que os pontos de inflexao das inovagoes centrais de cada uma
das décadas nao foram no inicio de cada uma delas, mas coincidentemente
em anos terminados em 4: 1964 (golpe militar), 1974 (inicio da abertura
politica), 1984 (Diretas J4), 1994 (Plano Real) e 2004 (ascensao da nova
classe média). Isto sem falar no suicidio de Gettlio Vargas em 1954.

Todas estas conquistas coletivas estdo em movimento. A possibilidade de
avango ¢ proporcional ao estoque de problemas existente. Que novo avango
buscar para 2014, para além da Copa do Mundo de futebol, o derradeiro
evento coletivo? As manifestagdes populares de junho de 2013 trazem gritos
de mudanga, a comegar pelo transporte publico, pelo combate & corrupgio,
pela qualidade dos servigos de satide e educagao. Estratos superiores perderam
espago na ultima década no bolo de renda nacional e tiveram capacidade de
mobiliza¢ao impulsionada pelas novas tecnologias de comunicagao. Aliados
as aspiragoes da agora nio tao nova classe média, colocam na ordem do dia
novas mudancas. Mas esta serd uma nova histéria.

4 CONCLUSAO

A tese central do capitulo fala da relagao de cada brasileiro diante do tempo
vindouro e da coletividade. No primeiro ponto, o Brasil é pentacampedo
mundial invicto de felicidade futura. Numa escala de 0 a 10, o brasileiro d4
uma nota média de 8,6 a sua expectativa de satisfagao com a vida em 2015,
a maior de todos os paises pesquisados. A média mundial é 6,7. O Brasil j4
ocupava o primeiro lugar na expectativa com relagio a 2011, 2012, 2013 ¢
2014. Estes dados subjetivos permitem entender a expressao “Brasil: o pais
do futuro”, criada hd setenta anos por Stefan Zweig. Também permitem
entender por que o pafs possui uma baixa taxa de poupanga e uma alta taxa
de juros, por exemplo.

O jovem, tal como o brasileiro, também acredita que o melhor da
vida ainda estd por vir. A satisfagao prospectiva de um cidadao da aldeia
global declina ao longo do ciclo de vida. Mais que um pais de jovens na sua

3. NERI, M. C. A nova classe médiia: o lado brilhante da base da pirdmide. Sdo Paulo: Saraiva, 2012.312 p.
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composi¢ao demogrdfica, o Brasil ¢ um pafs habitado por jovens de espirito.
A média de felicidade futura do brasileiro entre 15 e 29 anos foi sempre
acima de 9 pontos nos cinco anos analisados, marca nunca atingida pelos
jovens de mais de uma centena de paises pesquisados. Assim, o Brasil é
campeao mundial de felicidade futura ou de atitude jovem. Isto possibilita
reconciliar duas qualifica¢des frequentemente atribuidas ao Brasil: “o pais
do futuro”, por uns, e “pais jovem”, por outros.

O outro aspecto aqui abordado se refere a uma relativamente
baixa expectativa de cada brasileiro quanto a felicidade geral da nagao,
indicando uma alta dissonincia de cerca de 30% entre a visao prospectiva
de cada brasileiro sobre sua vida e a visdo sobre o conjunto do pafs. Na
interpretagao aqui proposta, este segundo elemento seria consistente com
uma maior importincia no contexto nacional de problemas associados a
agoes coletivas, que tornam o todo menor que a soma das partes, exigindo
mobiliza¢ao e coordenacio da sociedade. Problemas como alta inflagao e
alta desigualdade, nos quais o Brasil se destacava negativamente em termos
internacionais, foram objeto dos principais avangos da sociedade brasileira
nas duas tltimas décadas.



CONCLUSAO

Marcelo Cortes Neri’
Fabio Schiavinatto™
(Organizadores)

Mensurar a percep¢ao das pessoas sobre as a¢oes adotadas pelo Estado, a
partir de seus impactos e efeitos, pode constituir uma relevante fonte de
informagao para subsidiar a elaboracio e a avaliagio dos resultados das
politicas publicas.

O conhecimento da visio das pessoas aliado aos dados objetivos
tradicionalmente observados pela maior parte das pesquisas realizadas pelos
seus parceiros institucionais permitem ao Ipea aprimorar e qualificar suas
avaliagbes sobre as politicas adotadas pelo Estado brasileiro, integrando de
maneira mais equilibrada as dimensoes de efetividade, eficiéncia e eficdcia
dos resultados obtidos.

Pesquisas domiciliares como o Censo Demogrifico e a Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE), permitem captar diversos aspectos da
sociedade brasileira, como a distribui¢ao de renda, a educagio e o trabalho.
No entanto, nao fornecem uma nogao direta das diferengas tupiniquins ante
outros paises, nem cobrem aspectos subjetivos da vida das pessoas. Caso
se deseje conhecer as aspiragoes brasileiras, vis-a-vis as de outras nagoes, ¢
necessdrio enxergar através de lentes internacionais a perspectiva das préprias
pessoas, tal como na literatura emergente de economia da felicidade. Estas
abordagens ainda nio fazem parte da honordvel tradi¢ao de pesquisas
domiciliares brasileiras.

O Sistema de Indicadores de Percepgao Social (SIPS) consiste na
articulagio e na coordenagio de técnicos de planejamento e pesquisa,

* Ministro da Secretaria de Assuntos Estratégicos da Presidéncia da Republica (SAE/PR) e presidente do Ipea.

** Técnico de Planejamento e Pesquisa da Assessoria Técnica da Presidéncia do Ipea.
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especialistas em diversas dreas do conhecimento distribuidos pelas diretorias
do instituto, com a finalidade de elaborar questionamentos e trabalhos de
campo que possam indicar como as pessoas percebem as politicas piblicas
implementadas ou mesmo a falta delas. Esta abordagem visa complementar
as informacoes produzidas pelo Ipea e as disponiveis em outras institui¢oes,
almejando o aperfeicoamento dos estudos e proposi¢oes de politicas
do instituto. O sistema serve a outros érgaos de Estado para subsidiar
diretamente decisdes sobre a formulagio, a implementagdo e a avaliagio
de politicas publicas. Além disso, informa a sociedade, permitindo uma
avalia¢ao dos resultados alcangados pelas politicas publicas implementadas,
propiciando a constru¢ao de argumentos mais consistentes para efetuar
suas demandas.

O SIPS se dispoe a fornecer uma série de dados e andlises sobre diversos
temas relacionados aos servigos publicos oferecidos a populagao pelo Estado
brasileiro, focados na percep¢ao das pessoas que, em tltima instincia, sao
aquelas que sofrem os impactos e efeitos das politicas implementadas.

Uma inovagio recente do SIPS, presente neste livro, foi incorporar
nas pesquisas de campo do Ipea perguntas consagradas em pesquisas
internacionais sobre percepgoes sociais. O processamento conjunto dessas
informagoes permite comparar diretamente resultados globais, nacionais
e regionais.

Se inicialmente os esforgos para a realizacao das pesquisas ficaram
concentrados quase que exclusivamente sob a responsabilidade dos técnicos
do Ipea, nesta segunda edigdo esses esforgos e responsabilidades foram
compartilhados, em alguns temas, com gestores e técnicos dos ministérios
responsdveis pela elaboragio e implementac¢io de politicas pablicas.

A aderéncia dos ministérios e da prépria Presidéncia da Republica, por
meio de algumas das suas secretarias, demonstra a crescente confianga nos
dados gerados pelo SIPS e a j4 reconhecida qualidade das andlises produzidas
pelos técnicos do Ipea.

As acbes analisadas cobrem dreas diversas como educagao, trabalho,
transporte, seguranga, defesa nacional e combate a pobreza. Além disso, o
livro trata de temas transversais como valores e democracia, comunicagio,
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economia da felicidade, geracio de indices subjetivos sintéticos e as
prioridades de politicas publicas da populagio.

Os resultados apresentados nos doze capitulos temdticos desta
publicagao fornecem um novo 4ngulo de andlise do debate sobre
politicas publicas e desenvolvimento, complementar as pesquisas de cunho
mais objetivo. Além disso, estes apontam para novas linhas de pesquisas
a serem desenvolvidas pelo instituto e parceiros. Os principais resultados
foram sumarizados a seguir.

RESULTADOS

O mercado de trabalho brasileiro passa por importantes transformagoes
em termos de diminui¢ao da taxa de desemprego, que se encontra em seu
menor patamar histérico, e de crescente formalizacio da mao de obra.
Paralelamente a este processo de transforma¢io hd um movimento de
intensifica¢ao e aumento de exigéncias no ambiente de trabalho que muitas
vezes nao ¢ claramente percebido. A intensidade do trabalho bem como as
principais exigéncias e cobrangas em seu ambiente sao o foco do capitulo 1.
Os resultados indicam que, se por um lado, os trabalhadores subordinados
formais possuem maiores indices de escolaridade e afirmam escolher sua
atividade por interesse profissional, por outro, sao os que mais apresentam
criticas em nivel de exigéncias no ambiente de trabalho. De acordo com a
percepgao dos trabalhadores, a intensidade do trabalho tem-se manifestado,
sobretudo, pelo aumento das exigéncias e pela pressio por resultados. Em
relagdo as capacidades exigidas, a “alta exigéncia” é a principal resposta, seja
na capacidade de realizar tarefas com grande velocidade, na média geral
47,2%, e entre os formais 49,8%, seja na de se comunicar bem, escrita e
oralmente, na média geral 58,8%, e entre os formais 62,6%. Os resultados
indicam ainda que o entendimento sobre o papel dos novos equipamentos
de comunicagio e informdtica é positivo (32%), no entanto mais da metade
dos entrevistados afirma nao utilizar estes equipamentos em seu ambiente
de trabalho, em maior grau os auténomos (64,1%) e informais (59%), o
que indica a existéncia de baixa produtividade nesses dois grupos.

Ainda no mundo do trabalho, o processo de aumento de intensidade
e seus impactos sao analisados sob a dtica da relagao do tempo de trabalho
e do tempo livre, sob a percepcao dos trabalhadores, e suas influéncias no
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cotidiano, no capitulo 2. H4 claras evidéncias de que houve uma diminuigao das
situagdes de excesso de duragio da jornada de trabalho no pais (ntimero de horas
trabalhadas acima de 44 semanais). Todavia, uma menor jornada de trabalho
nao implica necessariamente uma influéncia menor do tempo de trabalho na
vida didria da populagdo. Os resultados apresentados indicam que a visao geral
dos trabalhadores ¢ de que o tempo de trabalho remunerado afeta de modo
crescente e negativo o tempo livre disponivel.

A tendéncia de diminuigao das fronteiras entre trabalho e tempo livre
¢ constatada por 45,4% dos entrevistados que afirmam nio se desligar
totalmente do trabalho ao término da jornada didria; por 37,7% que
afirmam sentir que o tempo livre vem diminuindo por causa do trabalho;
e por 39,5% que acham que o tempo dedicado ao trabalho compromete
sua qualidade de vida. Isso ocorre por conta da necessidade de permanecer
de prontidao ou sobreaviso, da realizagao de teletrabalho (por computador,
telefone celular ou outro meio) ou da preparagio para o trabalho do dia
seguinte. Outro aspecto a analisar é que, apesar da percep¢ao comum de
que o tempo dedicado ao trabalho afeta significativamente a qualidade
de vida, somente um quinto dos entrevistados do SIPS afirma realmente
pensar em trocar de ocupagio por conta disso. Ao que parece, mesmo com
a melhora verificada no mercado, trocar de ocupagio ainda parece ser algo
desorganizador e impactante para o cotidiano da populagao, mesmo quando
a ocupagao atual, com seu tempo de trabalho excessivo, prejudica boa parte
do seu dia a dia.

Igualmente estrutural e com algumas interfaces com o mundo do trabalho,
o capitulo 3 ¢ dedicado as percepgdes sobre a educagao publica no pais. De
uma maneira geral, estas percepgdes apontam para uma demanda evidente por
melhorias. Embora a avaliagao regular predomine (44,1%), hd mais brasileiros
que consideram a educagio péssima ou ruim (35,2%) do que boa ou tima
(20,7%). No mesmo sentido, a maioria nao acredita que a educagio publica no
Brasil melhorou nos dltimos cinco anos, sendo que para 39,9% ela continua
igual e para 31,1%, piorou. Os grupos de maior renda e escolaridade possuem
avaliacbes mais pessimistas que os de baixa renda, o que pode significar, por
um lado, que hd um nivel maior de exigéncias e anseios em relagao a politica
de educagio no primeiro grupo e, por outro, que a politica de educagio estd
dirigindo mais atengao ao segundo. Assim como nas percepgdes de superagao
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da pobreza, tratadas no capitulo 4, os principais problemas e a¢des prioritdrias
do governo percebidos na drea de educagio estao ligados a0 mundo do trabalho.

Os principais problemas percebidos no capitulo 3 se referem 2
questao salarial (52,7%), seguida da desmotivagao de docentes (30,9%) e
pouco interesse dos alunos (30,6%). H4 uma percepgao geral em relagio
a necessidade de se valorizar mais os professores para melhorar a educa¢io
no pais: 58,6% apontam o aumento dos saldrios dos professores ¢ 43,2% a
maior capacitagio como as principais agdes que o governo deveria realizar
para melhorar a qualidade da educagao. Outro ponto importante diz
respeito ao financiamento da educagio. H4 clara percep¢ao de que sao
necessdrios mais investimentos por parte do governo na educagao publica.
As principais fontes de recursos indicadas sao a riqueza produzida pelo
petréleo do pré-sal (47,3%), mais impostos sobre os mais ricos (32,7%) e
pagamentos de juros da divida publica (31,2%), indicando uma demanda
por maior progressividade no financiamento da educagao publica.

Ainda na 4rea social, o capitulo 4 revela as percepgoes sobre o fené6meno
da pobreza, sua evolugio, causas e possiveis formas de saida, tema cada
vez mais presente e prioritdrio na agenda de politicas publicas do pais. A
percepcao dominante ¢ de que a pobreza no pais diminuiu nos tltimos
cinco anos, totalizando 41,4% das respostas sobre sua evolugao. Este
percentual foi mais elevado nas regides Nordeste (48,5%), Norte (46,5%)
e Centro-Oeste (43,8%). As questdes relativas ao trabalho predominaram
nas percepgdes sobre as causas e solug¢des para o problema da pobreza. O
desemprego ¢ identificado como a causa principal da pobreza por 29,4%
dos entrevistados; em contrapartida, a criagio de emprego foi identificada
como a principal solu¢io para a pobreza segundo 31,4% da amostra.
Aspectos educacionais também sio ressaltados: 18,4% apontam a falta
de qualidade e dificuldade de acesso como principal causa da pobreza e
23,3% destacam a educagio de qualidade como forma de superd-la. Importa
notar que hd notdvel diferenca entre ricos e pobres nesta discussao, em que
os primeiros priorizam os aspectos educacionais como causa e solugio da
pobreza e os mais pobres percebem as questdes do trabalho como mais
importantes. Os resultados indicam a percepgao do cardter estrutural do
fendmeno da pobreza, rejeitando seu entendimento como um problema de
escolhas e comportamentos individuais, o que remete ao papel essencial do
Estado/esfera publica no enfrentamento da pobreza.
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O mundo do trabalho, o sistema educacional publico e a pobreza de
uma forma geral s3o cada vez mais impactados pelos desafios da mobilidade
urbana, tema do capitulo 5. Qualidade dos servicos de transporte publico,
tempo despendido em deslocamentos, polui¢ao do ar e acidentes, entre outros,
impactam cada vez mais a vida cotidiana dos brasileiros, principalmente nas
grandes cidades. O tema da mobilidade urbana j4 havia sido abordado pelo
SIPS em 2010, e a pesquisa de 2011 apresentou avangos em relagao a de
2010, com mais entrevistas, questdes, mais municipios e métodos adotados
para tentar lidar com os problemas da edi¢ao anterior, além de adotar uma
amostragem probabilistica em lugar da por cotas. Foram utilizados como
recorte trés grandes grupos de aglomerados: cidades menores que 20 mil
habitantes, cidades entre 20 mil e 100 mil habitantes e cidades acima de
100 mil habitantes. Os resultados da pesquisa mostram o uso majoritdrio
do transporte publico (TP) no deslocamento dos entrevistados, seja como
modo principal, secunddrio ou ainda como modo anterior de deslocamento
(quando perguntados se usavam algum outro meio de transporte antes do
informado na pergunta anterior), com indicagao de 65,9%, 56,8% e 64,8%
dos entrevistados, respectivamente, grande parte concentrada na populagao
de faixa de renda mais baixa (até um saldrio minimo per capita).

Ainda que o TP tenha sido avaliado de forma ligeiramente mais positiva
que negativa nas cidades de porte pequeno e médio, de uma forma geral e
principalmente nas maiores cidades, sua avaliacao foi negativa. Enquanto
39% dos entrevistados o avaliaram positivamente nas cidades pequenas, nas
cidades de maior porte o valor foi de 30%, sendo que 41% o indicaram
como ruim ou muito ruim. Este comportamento se repete para todos os
demais quesitos de avaliagio do TP, como a disponibilidade de informacio
a populagiao sobre o TP, a capacidade de atendimento da populagao
pelos servigos de transporte urbano e a capacidade de o TP permitir o
deslocamento com facilidade por toda a cidade. O TP foi o dnico meio
de transporte que recebeu nota média de seus usudrios abaixo de cinco e
deveria ser o mais priorizado ante a legislagao vigente, j4 que, entre todos
os meios, é o que estd mais vinculado a tutela do Estado, cabendo aos
governos a definigao de suas diretrizes e sua opera¢io, mesmo que de forma
indireta. Os resultados apresentados pela pesquisa, que foi a campo em
agosto de 2011, j4 indicavam uma tendéncia de insatisfagio que culminou
nas manifestacoes populares de 2013.
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A seguranga publica, um dos principais problemas do Brasil
segundo diversas pesquisas de percep¢ao social, inclusive a Mewu mundo
(My world), utilizada no capitulo 11, é o tema abordado pelo capitulo 6,
especificamente a predisposicio da populagiao para chamar a policia, a
partir de dados sobre a confiabilidade no desempenho das institui¢oes
policiais. Nele, foram apresentados os motivos alegados pelas pessoas para
procurarem ou nio a policia. Dos 3.799 entrevistados, 713, ou seja, quase
20%, recordaram-se de ter sido vitimas de crime nos dltimos dez anos;
destes, 511 afirmaram ter procurado a policia e 202 afirmaram o contrério.
Entre os entrevistados que procuraram a policia, 56,9% apresentaram uma
motivagio relacionada a uma predisposi¢ao positiva para tal: acreditavam
que a policia seria capaz de resolver o problema (45%) ou que se tratava
de um dever informar a policia sobre o ocorrido (11,9%). No entanto,
40,7% dos entrevistados alegaram ter chamado a policia por uma motivagao
circunstancial, como a necessidade do boletim de ocorréncia (30,3%), ou
pelo fato de o ocorrido ter sido grave demais (10,4%). Entre aqueles que
nao procuraram a policia, 45,6% nio o fizeram devido a uma desconfianca
direta em relagao a ela: disseram nao acreditar que a policia poderia resolver
o problema (41,6%) ou que tinham medo dos policiais (4%). De acordo
com o resultado extraido do coeficiente da regressio logistica utilizada
para testar a hipétese de que tais predisposigoes estao relacionadas a uma
imagem construida sobre as organizagoes policiais, obteve-se a evidéncia
de que, enquanto uma percepgao social positiva sobre a policia parece nao
influenciar a tendéncia de aciond-la (ndo significativa estatisticamente na
regressao), uma visao negativa gera uma predisposi¢ao para evitar chamd-la
(o entrevistado com um alto indice de confianga na policia apresenta uma
razao de chances 60% menor de nio aciond-la quando da ocorréncia de
um crime).

Passando da seguranga dos individuos para a defesa do pais, o capitulo
7 analisa os padroes de percepgao dos brasileiros sobre a defesa nacional
do pafs. No que toca 2 avaliagio das Forcas Armadas, trabalho, confianga e
importincia tiveram avaliagdes positivas: quase 70% avaliaram o trabalho
como bom ou muito bom, 67% afirmaram ter muita ou confianga razodvel
nas Forgas Armadas e 83% acreditavam na importincia da institui¢ao tanto
na guerra como na paz. Em rela¢io a percep¢ao de ameagas, hd evidéncia de
que a popula¢ao cré em uma possivel agressao futura em fun¢io de interesses
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na Amazénia e no pré-sal. A popula¢io, ainda que avalie positivamente os
equipamentos militares no pafs (mais de 50% das pessoas os avaliaram como
bons ou muito bons), também apoia o aumento de gastos para a aquisi¢ao
de mais equipamentos militares (72% acreditam que se deve aumentar
esses equipamentos). A maioria ainda acha que o combate 4 criminalidade
¢ fungao das Forcas Armadas (58% responderam afirmativamente) e que o
crime organizado ¢ uma ameaga para o pais (54%), ao contrdrio de guerras,
desastres ambientais, terrorismo e epidemias, itens que a maioria afirmou
nao perceber como uma ameaga.

Nesse capitulo, foi realizada uma andlise de componentes principais
(fatorial) a partir dos dados da pesquisa sobre o tema da defesa nacional,
que permitiu identificar as perspectivas ou elementos mais proeminentes da
percepgao acerca desse tema. Os resultados da andlise feita mostraram que
algumas questdes sobre as Forgas Armadas e a defesa nacional contribuem
para a formagio de padroes ou dimensdes de entendimento que se
distinguem nitidamente entre si. Contudo, isso nao ocorre com todas as
varidveis levantadas na pesquisa. A andlise de componentes principais gerou
quatro elementos ou fatores que resumem os dados originalmente descritos
em 22 varidveis. Para cada fator atribuiu-se um rétulo que sintetiza o tipo
especifico da percepgio a que se refere, quais sejam, consciéncia acerca das
fungaes das For¢as Armadas enquanto fonte de solucoes, confianga nas For¢as
Armadas enquanto institui¢do abstrata, caréncia de recursos para a defesa
nacional e riquezas naturais e cobi¢a internacional. Para todos esses fatores
verificou-se um padrio consistente de apontamentos, denotando a existéncia
de percepgoes razoavelmente consolidadas sobre determinadas dimensoes
da defesa nacional que ensejam a aten¢do por parte dos formuladores de
politicas publicas no sentido de aprimorar seu desenvolvimento e efetividade.

O capitulo 8, que abre a Parte 2 da publicagao, dedicada a uma
abordagem mais transversal entre as politicas, trata da democracia, valores
e estrutura social no Brasil, focando a andlise em dois principais elementos
das percepgoes da populagao: a capacidade de influéncia sobre o governo e
a adequagio dos instrumentos existentes para influenciar as decisdes. Em
geral, a maioria dos cidadaos percebe ter capacidade mediana de influenciar
o governo (de 0 a 10, nota média de 4,42), sendo o voto a principal arma
de que dispde para tanto. No entanto, os dados analisados mostram que a
crenga na capacidade de influenciar o governo aumenta com a escolaridade
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e com a renda. Além dessas varidveis, os jovens se percebem como mais
capazes de influenciar as decisbes governamentais, assim como 0s Negros
em comparagao aos brancos, resultado que vai contra a intui¢ao tradicional
j& que os brancos em geral tém maior escolaridade e renda. Em relagio
a regido, os habitantes do Centro-Oeste, do Norte e do Sul sio menos
propensos a se perceberem influentes sobre o governo quando comparados
aos das regioes Sudeste e Nordeste, que diferem pouco entre si. Quanto a
adequagao dos instrumentos existentes para influenciar as decisoes, temos
que o voto ¢ percebido como a forma mais importante de influéncia politica
em comparagio com a influéncia direta e o protesto, essa tltima forma
tida como a menos importante (56% contra 39% e 6%, respectivamente).
Escolaridade, idade e renda ndo se mostraram relevantes para alterar essa
ordem de importancia, tirando o fato de que entre os mais escolarizados a
importincia da influéncia direta supera a do voto. Em termos regionais, a
regido Norte revela alta adesdao a mecanismos diretos de influéncia como via
preferencial de atuagio e a menor adesio ao voto entre as regioes.

Outras questdes enderecadas aos entrevistados dizem respeito 4 maneira
como os cidadaos brasileiros se relacionam com pretensdes de maior igualdade.
Os resultados indicam que a luta por mais direitos de grupos como os
de homossexuais, indios, negros ¢ membros de religides de candomblé e
umbanda era vista como “muito positiva’ ou “positiva’, para grande parte
dos entrevistados (47%), enquanto quase um quarto dos entrevistados (24%)
respondeu ser “muito negativa’ ou “negativa’ e um terco se disse “neutro”
em relagao a4 questao. Neste quesito, a renda e a raga no constitufam
varidveis que influenciam os resultados, enquanto ter maior escolaridade e
ser mais jovem tém associagao positiva com os resultados favordveis a luta
destes grupos. No mesmo sentido, a maioria defende incondicionalmente o
direito ao protesto contra os governos (57%), enquanto uma fragio relevante
postula por condicionantes a esse direito (37%) e 6% se opdem a qualquer
forma de protesto.

Se o capitulo 8 trata de democracia, valores e estrutura social, o capitulo
9 aborda como se d4 o acesso 4 informagdo no pafs, a confiabilidade dos
meios de comunicagao e outras questoes por meio das percepgdes sociais em
relagao 2 midia e comunicagao no Brasil. Os resultados indicam um evidente
predominio da TV como o principal meio de acesso a informagoes (74%), a
midia mais confidvel (66,2%) e a principal formadora de opiniao (46,6%),
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estando presente em 94,5% dos domicilios dos entrevistados. Apesar da
massiva utilizagao da TV, foi apontada a necessidade de controle de seu
contetido — para 83,9% dos entrevistados deve haver regras, e destes, 46,7%
avaliam que estas devem ser feitas por um grupo formado por governo,
sociedade e meios de comunicagao. Mesmo com notdvel prevaléncia da
TV como principal meio de comunicagao no pais, a pesquisa revela que a
internet j4 ¢ a segunda maior fonte de acesso a informagao (11%), quase igual
a soma de jornais e revistas (12,4%), mesmo que 59,5% dos entrevistados
declarem nio possuir acesso a internet. Este uso crescente da internet como
fonte de informagio nio é acompanhado de forma proporcional & confianga
nesta, pois neste quesito o jornal ¢ considerado por 12% dos entrevistados
como o meio de comunicagiao mais confidvel e a internet ¢ lembrada por
apenas 8,1%. Embora consideradas confidveis, as midias impressas estao
perdendo espago como fonte de informagio, dado que 64,1% responderam
que nao leram revistas ou jornais impressos na semana anterior a pesquisa.

Os ultimos capitulos da publicagao nio tratam unicamente dos
resultados do SIPS, mas apresentam dados de percepgao social dos brasileiros,
comparados internacionalmente e relacionados 4 literatura de economia da
felicidade e de desenvolvimento humano.

O capitulo 10 trata da relagio entre renda e felicidade, e demonstra,
a partir da avaliagao dos dados de uma amostra de mais de 132 paises, que
correlacionando os dados de satisfagio de vida com os componentes do
Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) obtém-se que a renda explica
cerca de 66% da varia¢do da satisfacao contra 31% da expectativa de vida,
ficando menos de 3% explicados pelos dois componentes de educagao.
Observa-se que nenhum pafs entre os 132 pesquisados apresenta menor
correlagdo entre renda e felicidade que o Brasil. Isto é exemplificado, nos
dados nacionais do Ipea, pelo fato de a regido Nordeste brasileira, embora
a mais pobre, apresentar o maior nivel de felicidade presente. Boa parte da
relagdo entre renda e felicidade no Brasil é explicada pela passagem daqueles
sem renda para um nivel de renda familiar de até um saldrio minimo,
sugerindo um potencial de politicas voltadas aos mais pobres. A rela¢ao
controlada entre variagao de renda implicita na expansao do Programa Bolsa
Familia (PBF) e a variacao de felicidade da mesma pessoa ao longo do tempo
indica que os beneficidrios do PBF ganham um adicional de 0,41 ponto de
felicidade em relagao aos nao beneficidrios. Este resultado, tomado a valor
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de face, implicaria que politicas redistributivas aos mais pobres poderiam
levar a maior felicidade agregada da nagao.

Como a relagio entre renda e bem-estar, medida pela felicidade, nao é
direta, novas perspectivas sao demandadas. O capitulo 11 contribui com a
discussao por meio do desenvolvimento de um indicador subjetivo sintético
que objetiva consolidar diversos aspectos da percepgao da populagio que
foram tratados na parte inicial do livro. A principio, forneceu-se uma
visao global das prioridades da populagio brasileira em termos de politicas
publicas vis-a-vis a populagao mundial através do questiondrio da pesquisa
Meu mundo (My world), da Organizagao das Nagdes Unidas (ONU).
Primeiramente, as prioridades mundiais sao educac¢ao de qualidade e
melhoria dos servicos de satde, nesta ordem. No caso brasileiro, hd inversao
da ordem destas prioridades. Satde aparece em 85,5% dos questiondrios,
enquanto educagdo, em 81,8% deles. Incidentalmente, os trés elementos
de destaque tanto no Brasil como no mundo representam bem, no campo
das politicas publicas, os trés componentes do IDH da ONU, quais sejam:
sadde, educagdo e renda. O objetivo maior do trabalho ¢ construir um
arcabouco na linha da criacio de um Indice de Desenvolvimento Humano
Percebido (IDH-P), usando os componentes do IDH em sua versio
subjetiva. O estudo mostra que as percepgdes sobre a satisfagao do individuo
com renda, educacio, satide e trabalho sio relativamente aderentes com
os seus homdlogos objetivos. De maneira geral, o IDH-P aqui proposto
fornece uma referéncia subjetiva complementar ao IDH. Investigaram-se
os pesos atribuidos a cada um dos trés componentes do quadro do IDH-P
e os resultados mostram um peso atribuido a percep¢ao interna de renda de
64% e externa de 17,6%; percepgao interna de satde de 8,9% e externa de
9,1%; e peso nulo para a percepgao externa de educagao. Estes resultados
sugerem que a soma dos pesos atribuidos a cada um deles nao ¢ distante
em ordem de grandeza dos estimados a partir de uma equagao similar de
satisfagao com a vida em rela¢ao aos indicadores objetivos do IDH, exercicio
feito no capitulo anterior, mas sim diferente da métrica de igualdade de
pesos que ¢ usada no cdlculo do IDH padrao.

O capitulo 12, dltimo do livro, continua explorando a drea da economia
de felicidade, abordando a percepgao de felicidade do brasileiro em relagao
ao tempo e a coletividade do pafs, com o olhar voltado para a agenda de
politicas publicas pregressas e prospectivas. No primeiro ponto, o Brasil ¢
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pentacampedo mundial invicto de felicidade futura. Numa escala de 0 a 10,
o brasileiro d4 uma nota média de 8,6 a sua expectativa de satisfagio com a
vida em 2015, a maior de todos os paises pesquisados. A média mundial é
6,7. Estes dados subjetivos permitem entender a expressao “Brasil: o pais do
futuro”, criada hd 70 anos. Também permitem entender porque o pafs possui
uma baixa taxa de poupanga e uma alta taxa de juros. O outro aspecto aqui
abordado se refere a uma relativamente baixa expectativa de cada brasileiro
quanto 2 felicidade geral da nagao, indicando uma alta dissonancia de cerca
de 30% entre a visao prospectiva de cada brasileiro sobre sua vida e a visao
sobre o conjunto do pafs. Na interpretagao aqui proposta, este segundo
elemento seria consistente com maior importincia no contexto nacional de
problemas associados a agoes coletivas, problemas que tornam o todo menor
que a soma das partes, exigindo mobilizagao e coordenagao da sociedade.
Exemplos como alta inflagdo e alta desigualdade, que situavam o Brasil no
topo dos respectivos 7ankings mundiais, foram objeto dos principais avangos
da sociedade brasileira nas duas tltimas décadas.

O complexo mosaico de dados e de andlises apresentado nesta
publicagao permite uma leitura abrangente da percep¢io dos brasileiros
sobre suas vidas e os impactos emanados pelas politicas publicas, além de
permitir comparagdes internacionais. Os resultados permitem algumas
leituras transversais que indicam uma tendéncia de insatisfagao com alguns
servicos publicos como educagao, transporte urbano e segurancga, temas
que dominaram a pauta das manifestagoes populares de junho de 2013.
Os resultados também indicaram que o caminho para a solugao de alguns
desafios presentes na pauta das manifesta¢oes depende de maior e nao menor
atuagio do Estado e que as fontes de financiamento destas ages estdo
relacionadas a uma estrutura tributdria mais progressiva. Além disso, as
percep¢oes indicam que passa pelo mundo do trabalho as condigoes de
bem-estar da populagio e as solugdes para problemas como a superagao da
condi¢ao de pobreza e mesmo a baixa qualidade da educagdo, em que o
papel do professor ocupa as maiores possibilidades de transformagio na visio
das pessoas. Algumas tendéncias percebidas no cotidiano foram confirmadas
pelos resultados apresentados, como no caso da crescente utilizagio de
novas tecnologias, seja no trabalho, seja como fonte de informagao, mas
também foi demonstrada a desigualdade ainda existente no acesso, pois
apesar da crescente importincia de tecnologias como a internet, estas ainda
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nao sio acessiveis 2 maioria da populagao. Outros resultados colocam em
xeque percepgdes comuns sobre os brasileiros, principalmente em relagao
a um suposto conservadorismo, sendo que a maioria dos entrevistados
considera positivamente a luta por direitos de grupos vulnerdveis e
tradicionalmente excluidos, como homossexuais, indios e negros, e o direito
de livre manifestagao.

Assim, os resultados apresentados demonstraram grande potencial
de geragio de informagio e de andlises e abrem diversas linhas de trabalho
e de parcerias, indicando que o SIPS estd se consolidando na agenda de
pesquisa do Ipea e que o instituto ocupa papel de destaque no Estado
brasileiro na aferi¢io das percepgdes da populagio acerca das politicas

publicas.
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TABELA 1
Desenho amostral da regido Norte
Estado Municipio Porte do municipio Populacéo Numero de entrevistas
Acre Rio Branco Grande 335.796 10
Acre Senador Guiomard Médio 20.153 5
Amapa Macapa Grande 397.913 10
Amazonas Manaus Grande 1.802.525 65
Para Belém Grande 1.392.031 80
Para Maraba Grande 233.462 15
Para Igarapé-Mirim Médio 58.023 5
Para [tupiranga Médio 51.258 5
Para Ponta das Pedras Médio 25.989 5
Para Sao Miguel do Guama Médio 51.527 5
Pard Soure Médio 22.995 5
Para Vigia Médio 47.902 5
Para Abel Figueiredo Pequeno 6.792 5
Pard Nova Ipixuna Pequeno 14.645 5
Para Sao Caetano de Odivelas  Pequeno 16.891 5
Ronddnia Porto Velho Grande 426.558 30
Roraima Boa Vista Grande 284.258 10
Tocantins Palmas Grande 228.297 25
Tocantins Miranorte Pequeno 12.626 5
19 300

Elaboracdo dos autores.

TABELA 2

Desenho amostral da regido Nordeste
Estado Municipio Porte do municipio Populacdo Numero de entrevistas
Alagoas Maceid Grande 932.608 35
Alagoas Atalaia Médio 44.379 5
Alagoas Coldnia Leopoldina Médio 20.022 5
Alagoas lgaci Médio 25.197 5
Alagoas Junqueiro Médio 23.854 5
Alagoas S&o Luis do Quitunde Médio 32.416 5
Alagoas Teotonio Vilela Médio 41.158 5
Alagoas Porto de Pedras Pequeno 8.419 5
Bahia Salvador Grande 2.676.606 235
Bahia IIhéus Grande 184.231 15
Bahia Candeias Médio 83.077 10

(Continua)
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(Continuacdo)

Estado Municipio Porte do municipio Populacéo Numero de entrevistas
Bahia Conceicdo da Feira Médio 20.408 5
Bahia Itacaré Médio 24.340 5
Bahia Itaparica Médio 20.760 5
Bahia Vera Cruz Médio 37.587 5
Bahia Santa Teresinha Pequeno 9.658 5
Ceara Fortaleza Grande 2.447.409 135
Ceard Juazeiro do Norte Grande 249.936 15
Maranh&o Sao Lufs Grande 1.011.943 70
Maranhao Imperatriz Grande 247.553 20
Maranh&o Sao José de Ribamar Grande 162.925 15
Maranhéo Itapecuru Mirim Médio 62.123 5
Maranh&o Matinha Médio 21.832 5
Maranhao Raposa Médio 26.280 5
Maranhao Cachoeira Grande Pequeno 8.442 5
Maranhao Governador Edison Lob&o Pequeno 15.895 5
Maranhéo Montes Altos Pequeno 9.424 5
Paraiba Jodo Pessoa Grande 723514 25
Paraiba Campina Grande Grande 385.276 15
Paraiba Bananeiras Médio 21.854 5
Paraiba Caapora Médio 20.363 5
Paraiba Mamanguape Médio 42.330 5
Paraiba Sapé Médio 50.151 5
Paraiba Gurinhém Pequeno 13.872 5
Paraiba Sao José do Sabugi Pequeno 4.010 5
Paraiba Umbuzeiro Pequeno 9.300 5
Pernambuco Recife Grande 1.536.934 110
Pernambuco Paulista Grande 300.611 20
Pernambuco Petrolina Grande 294.081 20
Pernambuco Escada Médio 63.535 5
Pernambuco Jodo Alfredo Médio 30.735 5
Pernambuco Salgadinho Pequeno 9.287 5
Piauf Teresina Grande 814.439 35
Piaui Unido Médio 42.657 5
Piaui Cocal de Telha Pequeno 4.525 5
Piauf Coivaras Pequeno 3.811 5
Piauf Jatobd do Piauf Pequeno 4.637 5
Piauf Novo Santo Antonio Pequeno 3.260 5

(Continua)
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(Continuacdo)

Estado Municipio Porte do municipio Populacéo Numero de entrevistas
Rio Grande do Norte Natal Grande 803.811 35
Rio Grande do Norte Mossord Grande 259.886 15
Rio Grande do Norte Acu Médio 53.245 5
Rio Grande do Norte S&o Gongalo do Amarante Médio 87.700 5
Rio Grande do Norte Lagoa de Pedras Pequeno 6.992 5
Sergipe Aracaju Grande 570.937 20
Sergipe Nossa Senhora do Socorro Grande 160.829 5
Sergipe Barra dos Coqueiros Médio 25.012 5
Sergipe Boquim Médio 25.528 5
Sergipe Nossa Senhora das Dores Médio 24.579 5
Sergipe Porto da Folha Médio 27.124 5
Sergipe Cumbe Pequeno 3.813 5
Sergipe Itabi Pequeno 4.972 5
Sergipe Santa Rosa de Lima Pequeno 3.752 5
62 1.065

Elaboragao dos autores.

TABELA 3

Desenho amostral da regido Centro-Oeste
Estado Municipio Porte do municipio Populacéo Numero de entrevistas
Distrito Federal Brasilia Grande 2.562.963 45
Goiés Goiania Grande 1.301.892 90
Goids Morrinhos Médio 41.457 5
Goias Senador Canedo Médio 84.399 5
Goids Caturaf Pequeno 4.670 5
Goiés Cocalzinho de Goias Pequeno 17.391 5
Goias Goianapolis Pequeno 10.681 5
Goids Jandaia Pequeno 6.164 5
Mato Grosso Cuiaba Grande 551.350 40
Mato Grosso Sinop Grande 113.082 10
Mato Grosso Barra do Garcas Médio 56.423 5
Mato Grosso Pontal do Araguaia Pequeno 5.427 5
Mato Grosso do Sul Campo Grande Grande 787.204 35
Mato Grosso do Sul Corumba Grande 103.772 5
Mato Grosso do Sul Sidrolandia Médio 42.076 5

15 270

Elaboracdo dos autores.
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TABELA 4

Desenho amostral da regido Sudeste

385

Estado Municipio Porte do municipio Populacéo Numero de entrevistas
Espirito Santo Vitdria Grande 325.453 15
Espirito Santo Cariacica Grande 348.933 20
Espirito Santo Guarapari Grande 105.227 5
Espirito Santo Serra Grande 409.324 20
Espirito Santo Afonso Claudio Médio 31.086 5
Espirito Santo Fundéo Pequeno 17.028 5
Minas Gerais Belo Horizonte Grande 2.375.444 140
Minas Gerais Araguari Grande 109.779 5
Minas Gerais Contagem Grande 603.048 35
Minas Gerais Governador Valadares Grande 263.594 20
Minas Gerais Juiz de Fora Grande 517.872 35
Minas Gerais Montes Claros Grande 361.971 25
Minas Gerais Santa Luzia Grande 203.184 15
Minas Gerais Vespasiano Grande 104.612 5
Minas Gerais Uberaba Grande 296.000 20
Minas Gerais Uberlandia Grande 600.285 35
Minas Gerais Coracdo de Jesus Médio 26.035 5
Minas Gerais Francisco S& Médio 24918 5
Minas Gerais Guanhaes Médio 31.266 5
Minas Gerais Igarapé Médio 34.879 5
Minas Gerais Visconde do Rio Branco ~ Médio 37.952 5
Minas Gerais Agua Boa Pequeno 15.193 5
Minas Gerais Arapora Pequeno 8.165 5
Minas Gerais Mirai Pequeno 13.800 5
Minas Gerais Periquito Pequeno 7.030 5
Minas Gerais Vargem Alegre Pequeno 6.457 5
Rio de Janeiro Rio de Janeiro Grande 6.323.037 210
Rio de Janeiro Campos dos Goytacazes ~ Grande 463.545 15
Rio de Janeiro Macaé Grande 206.748 5
Rio de Janeiro Marica Grande 127.519 5
Rio de Janeiro Séo Gongalo Grande 999.901 35
Rio de Janeiro Sao Jodo do Meriti Grande 459.356 15
Rio de Janeiro Arraial do Cabo Médio 27.710 5
Rio de Janeiro Saquarema Médio 74221 5
Sao Paulo S&o Paulo Grande 11.244.369 410
Sao Paulo Barretos Grande 112.102 5
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Estado Municipio Porte do municipio Populagdo Numero de entrevistas
Séo Paulo Bauru Grande 344.039 15
Sao Paulo Birigui Grande 108.722 5
Sé&o Paulo Campinas Grande 1.080.999 40
Sao Paulo Embu Grande 240.007 5
Sao Paulo Franca Grande 318.785 10
Séo Paulo Guaruja Grande 290.607 10
Séo Paulo Itapecerica da Serra Grande 152.380 5
S&o Paulo ltaquaquecetuba Grande 321.854 10
Sao Paulo Jacaref Grande 211.308 5
Séo Paulo Jundiaf Grande 370.251 15
Sao Paulo Marilia Grande 216.684 10
S&o Paulo Piracicaba Grande 364.872 15
Sao Paulo Praia Grande Grande 260.769 10
Sao Paulo Presidente Prudente Grande 207.625 10
Séo Paulo Ribeirdo Preto Grande 605.114 25
Sao Paulo Rio Claro Grande 186.299 5
Sao Paulo Santo André Grande 673.914 25
Sao Paulo Santos Grande 419.757 15
Sé&o Paulo Sao Bernardo do Campo ~ Grande 765.203 30
Sao Paulo Sao José do Rio Preto Grande 408.435 15
Séo Paulo S3o José dos Campos Grande 627.544 25
Sao Paulo Alvares Machado Médio 23.506 5
Sao Paulo Barrinha Médio 28.503 5
Séo Paulo Brodosqui Médio 21.105 5
Sao Paulo Brotas Médio 21.580 5
S&o Paulo Guariba Médio 35.491 5
Sao Paulo Ibaté Médio 30.724 5
Sao Paulo ltuverava Médio 38.699 5
Séo Paulo Lengdis Paulista Médio 61.454 5
Sao Paulo Mirandopolis Médio 27.475 5
Sé&o Paulo Mogi Mirim Médio 86.244 5
Sé&o Paulo Morro Agudo Médio 29.127 5
Sao Paulo Paulinia Médio 82.150 5
Séo Paulo Pedreira Médio 41.549 5
Sao Paulo Pirajuf Médio 22.724 5
Sao Paulo Porto Ferreira Médio 51.407 5
Sé&o Paulo Caiabu Pequeno 4.072 5
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Estado Municipio Porte do municipio Populagdo Numero de entrevistas
Sé&o Paulo Colina Pequeno 17.373 5
Sao Paulo Guatapara Pequeno 6.966 5
Sé&o Paulo lacanga Pequeno 10.010 5
Sé&o Paulo Maraba Paulista Pequeno 4.812 5
Séo Paulo Ouro Verde Pequeno 7.794 5
Sé&o Paulo Patrocinio Paulista Pequeno 13.002 5
Séo Paulo Tuiuti Pequeno 5.935 5
80 1.585

Elaboracdo dos autores

TABELA 5

Desenho amostral da regido Sul
Estado Municipio Porte do municipio Populacdo NUmero de entrevistas
Parana Curitiba Grande 1.746.896 105
Parana Arapongas Grande 104.161 5
Parana Cascavel Grande 286.172 15
Parana Foz Do Iguacu Grande 256.081 15
Parana Londrina Grande 506.645 35
Parana Castro Médio 67.082 5
Parana Fazenda Rio Grande Médio 81.687 5
Parana Nova Esperanca Médio 26.613 5
Parana Araucéria Pequeno 16.368 5
Rio Grande do Sul Porto Alegre Grande 1.409.939 85
Rio Grande do Sul Caxias do Sul Grande 435.482 30
Rio Grande do Sul Gravataf Grande 255.762 15
Rio Grande do Sul Pelotas Grande 327.778 20
Rio Grande do Sul Santa Maria Grande 261.027 15
Rio Grande do Sul Sao Leopoldo Grande 214.210 15
Rio Grande do Sul Charqueadas Médio 35363 5
Rio Grande do Sul Sao Jerénimo Médio 22141 5
Rio Grande do Sul Sao José do Norte Médio 25.523 5
Rio Grande do Sul JUlio de Castilhos Pequeno 19.579 5
Rio Grande do Sul Nova Bassano Pequeno 8.840 5
Rio Grande do Sul Xangrila Pequeno 12.405 5
Santa Catarina Floriandpolis Grande 421.203 30
Santa Catarina Chapeco Grande 183.561 15
Santa Catarina Criciima Grande 192.236 15
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Estado Municipio Porte do municipio Populagdo Numero de entrevistas
Santa Catarina Joinville Grande 515.250 35
Santa Catarina Araquari Médio 24.814 5
Santa Catarina Capivari de Baixo Médio 21.689 5
Santa Catarina Concoérdia Médio 68.627 5
Santa Catarina Gaspar Médio 57.958 5
Santa Catarina Xaxim Médio 25.697 5
Santa Catarina Campo Eré Pequeno 9.370 5
Santa Catarina Irati Pequeno 2.096 5
Santa Catarina Leoberto Leal Pequeno 3.365 5
Santa Catarina Nova Trento Pequeno 12.179 5
Santa Catarina Sao Ludgero Pequeno 10.993 5
35 550

Elaboracdo dos autores.
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PLANO AMOSTRAL DA 22 RODADA
Perfodo: 08.11.2011 a 30.08.2011.

Temas: Educagao 3.795;
Trabalho e renda 3.796;
Valores e estrutura social 3.791.

Segunda onda
Temas: Educacao/Trabalho e renda/Valores e estrutura social

Elaboragao dos autores.
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TABELA 1
Desenho amostral da regido Norte
Estado Municipio Porte Populacéo Numero de entrevistas
Acre Rio Branco Grande 335.796 10
Amapa Macapé Grande 397.913 10
Amapa Porto Grande Pequeno 16.825 5
Amazonas Manaus Grande 1.802.525 55
Amazonas Careiro Médio 32.631 5
Para Belém Grande 1.392.031 95
Para Maraba Grande 233.462 20
Para Acard Médio 53.605 5
Para Eldorado dos Carajas Médio 31.745 5
Para Jacunda Médio 51.375 5
Pard Limoeiro do Ajuru Médio 25.028 5
Para Muand Médio 34.237 5
Rondénia Porto Velho Grande 426.558 25
Rondonia Itapua do Oeste Pequeno 8.561 5
Roraima Boa Vista Grande 284.258 10
Roraima Iracema Pequeno 8.676 5
Tocantins Palmas Grande 228.297 20
Tocantins Paraiso do Tocantins Médio 44.432 5
Tocantins Cristalandia Pequeno 7.218 5
19 300

Elaboracdo dos autores.

TABELA 2

Desenho amostral da regido Nordeste
Estado Municipio Porte Populacéo Numero de entrevistas
Alagoas Maceid Grande 932.608 40
Alagoas Feira Grande Médio 21.325 5
Alagoas Maragogi Médio 28.746 5
Alagoas Matriz de Camaragibe Médio 23.780 5
Alagoas Anadia Pequeno 17.423 5
Bahia Salvador Grande 2.676.606 185
Bahia Feira de Santana Grande 556.756 35
Bahia Ilhéus Grande 184.231 15
Bahia Canavieiras Médio 32.331 5
Bahia Iguai Médio 25.724 5
Bahia Mata de Sdo Jodo Médio 40.210 5
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Estado Municipio Porte Populagdo Numero de entrevistas
Bahia Mutuipe Médio 21.466 5
Bahia Santo Antonio de Jesus  Médio 90.949 10
Bahia Cairu Pequeno 15.366 5
Bahia Itapé Pequeno 10.986 5
Bahia Jussari Pequeno 6.467 5
Ceara Fortaleza Grande 2.447.409 145
Ceard Juazeiro do Norte Grande 249.936 15
Ceard Milagres Médio 28.317 5
Ceard Paraipaba Médio 30.041 5
Maranhéo Sao Luis Grande 1.011.943 90
Maranhdo Imperatriz Grande 247.553 20
Maranh&o Bequimdo Médio 20.339 5
Maranh&o Cururupu Médio 32.594 5
Maranh&o Humberto De Campos Médio 26.197 5
Maranhao Mirinzal Pequeno 14.213 5
Paraiba Jodo Pessoa Grande 723.514 30
Paraiba Campina Grande Grande 385.276 15
Paraiba Santa Rita Grande 120.333 5
Paraiba [tabaiana Médio 24.483 5
Paraiba Frei Martinho Pequeno 2.933 5
Paraiba Juarez Tévora Pequeno 7.459 5
Paraiba Natuba Pequeno 10.566 5
Paraiba Salgado de Séo Félix Pequeno 11.976 5
Pernambuco Recife Grande 1.536.934 90
Pernambuco Olinda Grande 375.559 20
Pernambuco Petrolina Grande 294.081 15
Pernambuco Barreiros Médio 40.720 5
Pernambuco Feira Nova Médio 20.588 5
Pernambuco Gléria do Goita Médio 29.675 5
Pernambuco Ipojuca Médio 80.542 5
Pernambuco Lagoa Grande Médio 22.719 5
Pernambuco Moreno Médio 56.767 5
Pernambuco Orobo Médio 22.865 5
Pernambuco Vicéncia Médio 30.731 5
Pernambuco Cortés Pequeno 12.458 5
Pernambuco Riacho das Almas Pequeno 19.158 5
Piauf Teresina Grande 814.439 45
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Estado Municipio Porte Populagdo Numero de entrevistas
Piaui Barras Médio 44.850 5
Piauf Juazeiro do Piauf Pequeno 4.757 5
Piauf Lagoinha do Piauf Pequeno 2.656 5
Rio Grande do Norte Natal Grande 803.811 30
Rio Grande do Norte Mossord Grande 259.886 10
Rio Grande do Norte Baratina Médio 24.187 5
Rio Grande do Norte Ceard-Mirim Médio 67.844 5
Rio Grande do Norte Goianinha Médio 22.467 5
Rio Grande do Norte Espirito Santo Pequeno 10.480 5
Rio Grande do Norte Lagoa de Velhos Pequeno 2674 5
Rio Grande do Norte Tibau Pequeno 3.687 5
Sergipe Aracaju Grande 570.937 30
Sergipe Simo Dias Médio 38.724 5
Sergipe Telha Pequeno 2.957 5
62 1.060

Elaboracao dos autores.

TABELA 3

Desenho amostral da regido Centro-Oeste
Estado Municipio Porte Populacéo Numero de entrevistas
Distrito Federal Brasilia Grande 2.562.963 45
Goiés Goiania Grande 1.301.892 95
Goids Inhumas Médio 48.212 5
Goias Palmeiras de Goids Médio 23.333 5
Goids Caldazinha Pequeno 3.322 5
Goiés Taquaral de Goias Pequeno 3.540 5
Mato Grosso Cuiaba Grande 551.350 35
Mato Grosso Sinop Grande 113.082 10
Mato Grosso Poconé Médio 31.778 5
Mato Grosso Jangada Pequeno 7.696 5
Mato Grosso Pontal do Araguaia Pequeno 5.427 5
Mato Grosso do Sul Campo Grande Grande 787.204 35
Mato Grosso do Sul Corumba Grande 103.772 5
Mato Grosso do Sul Sao Gabriel do Oeste Médio 22.164 5
Mato Grosso do Sul Dois Irmaos do Buriti Pequeno 10.362 5

15 270

Elaboracdo dos autores.
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Desenho amostral da regido Sudeste
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Estado Municipio Porte Populacéo Numero de entrevistas
Espirito Santo Vila Velha Grande 414.420 25
Espirito Santo Cachoeiro do Itapemirim  Grande 209.878 5
Espirito Santo Colatina Grande 111.794 10
Espirito Santo Venda Nova do Imigrante  Médio 20.468 5
Espirito Santo Vitéria Grande 325.453 25
Minas Gerais Belo Horizonte Grande 2.375.444 160
Minas Gerais Governador Valadares Grande 263.594 20
Minas Gerais Juiz de Fora Grande 517.872 35
Minas Gerais Montes Claros Grande 361.971 25
Minas Gerais Uberlandia Grande 600.285 35
Minas Gerais Betim Grande 377.547 20
Minas Gerais Conselheiro Lafaiete Grande 116.527 10
Minas Gerais Ibirité Grande 159.026 10
Minas Gerais Itabira Grande 109.551 5
Minas Gerais Sabara Grande 126.219 10
Minas Gerais Caeté Médio 40.786 5
Minas Gerais Congonhas Médio 48.550 5
Minas Gerais Aimorés Médio 24.969 5
Minas Gerais [taina Médio 85.396 5
Minas Gerais Matozinhos Médio 32.973 5
Minas Gerais Ouro Branco Médio 35.260 5
Minas Gerais Santos Dumont Médio 46.289 5
Minas Gerais Monte Carmelo Médio 45.799 5
Minas Gerais Passa Tempo Pequeno 8.199 5
Minas Gerais Rio Piracicaba Pequeno 14.167 5
Minas Gerais Coimbra Pequeno 7.054 5
Minas Gerais Botumirim Pequeno 6.497 5
Rio de Janeiro Angra dos Reis Grande 169.270 5
Rio de Janeiro Belford Roxo Grande 469.261 15
Rio de Janeiro Cabo Frio Grande 186.222 5
Rio de Janeiro Campos dos Goytacazes ~ Grande 463.545 15
Rio de Janeiro Itaboraf Grande 218.090 5
Rio de Janeiro Macaé Grande 206.748 5
Rio de Janeiro Magé Grande 228.150 10
Rio de Janeiro Rio de Janeiro Grande 6.323.037 230
Rio de Janeiro Teresopolis Grande 163.805 5
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Estado Municipio Porte Populagdo Numero de entrevistas
Rio de Janeiro Iguaba Grande Médio 22.858 5
Rio de Janeiro Seropédica Médio 78.183 5
Rio de Janeiro Trés Rios Médio 77.503 5
Rio de Janeiro Varre-Sai Pequeno 9.503 5
Sao Paulo Bauru Grande 344.039 15
Séo Paulo Campinas Grande 1.080.999 40
Sao Paulo Marilia Grande 216.684 10
Sao Paulo Presidente Prudente Grande 207.625 10
Sao Paulo Ribeirdo Preto Grande 605.114 25
Séo Paulo Sao José do Rio Preto Grande 408.435 15
Sao Paulo Sao José dos Campos Grande 627.544 25
S&o Paulo Sao Paulo Grande 11.244.369 470
Sao Paulo Americana Grande 210.701 10
Sao Paulo Barueri Grande 240.656 10
Séo Paulo Braganca Paulista Grande 146.663 5
Sao Paulo Carapicuiba Grande 369.908 15
Sao Paulo Ferraz de Vasconcelos Grande 168.290 5
Sao Paulo Sao Vicente Grande 332424 15
Sao Paulo Itatiba Grande 101.450 5
Sao Paulo Diadema Grande 386.039 15
Sao Paulo Ourinhos Grande 103.026 5
Sé&o Paulo Pindamonhangaba Grande 147.034 5
Sao Paulo Ribeirdo Pires Grande 113.043 5
Séo Paulo Santa Barbara D'Oeste Grande 180.148 5
Sao Paulo Tabodo da Serra Grande 244.719 10
S&o Paulo Votorantim Grande 108.872 5
Sé&o Paulo Amparo Médio 65.836 5
Sé&o Paulo Artur Nogueira Médio 44.270 5
Séo Paulo Bastos Médio 20.461 5
Sao Paulo Cabredva Médio 41.643 5
Sao Paulo Caieiras Médio 86.623 5
Sao Paulo Guararema Médio 25.861 5
Sao Paulo Orlandia Médio 39.781 5
Séo Paulo Lengdis Paulista Médio 61.454 5
Sao Paulo Monte Alto Médio 46.647 5
Sé&o Paulo Pirassununga Médio 70.138 5
Sé&o Paulo Sao Joaquim da Barra Médio 46.524 5
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Estado Municipio Porte Populagdo Numero de entrevistas
Séo Paulo Alto Alegre Pequeno 4.105 5
Sao Paulo Lucélia Pequeno 19.885 5
Sé&o Paulo Gélia Pequeno 7.011 5
Sé&o Paulo Estiva Gerbi Pequeno 10.044 5
Séo Paulo Avai Pequeno 4.959 5
Sé&o Paulo Arealva Pequeno 7.842 5
Séo Paulo Boa Esperanca do Sul Pequeno 13.658 5
S&o Paulo Santo Antonio do Jardim  Pequeno 5.943 5
81 1.590

Elaboracdo dos autores.

TABELA 5

Desenho amostral da regido Sul
Estado Municipio Porte Populacdo NUmero de entrevistas
Parana Curitiba Grande 1.746.896 105
Parana Campo Largo Grande 112.486 10
Parana Cascavel Grande 286.172 15
Parana Foz do Iguacu Grande 256.081 15
Parana Londrina Grande 506.645 35
Parana Goioeré Médio 29.024 5
Parana Mandirituba Médio 22.235 5
Parana Palmeira Médio 32.125 5
Parana Boa Esperanca do Iguagu  Pequeno 2.768 5
Parana Guaraquegaba Pequeno 7.870 5
Parana Jardim Alegre Pequeno 12.325 5
Rio Grande do Sul Porto Alegre Grande 1.409.939 100
Rio Grande do Sul Caxias do Sul Grande 435.482 30
Rio Grande do Sul Pelotas Grande 327.778 25
Rio Grande do Sul Rio Grande Grande 197.253 15
Rio Grande do Sul Santa Maria Grande 261.027 15
Rio Grande do Sul Flores da Cunha Médio 27.135 5
Rio Grande do Sul Portdo Médio 30.881 5
Rio Grande do Sul Sao Marcos Médio 20.105 5
Rio Grande do Sul Campestre da Serra Pequeno 3.247 5
Rio Grande do Sul Caseiros Pequeno 3.007 5
Rio Grande do Sul Monte Belo do Sul Pequeno 2.670 5
Santa Catarina Floriandpolis Grande 421.203 20
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(Continuacdo)

Estado Municipio Porte Populagdo Numero de entrevistas
Santa Catarina Blumenau Grande 309.214 15
Santa Catarina Chapeco Grande 183.561 10
Santa Catarina Cricidma Grande 192.236 10
Santa Catarina Joinville Grande 515.250 30
Santa Catarina Biguacu Médio 58.238 5
Santa Catarina Forquilhinha Médio 22.548 5
Santa Catarina Mafra Médio 52.920 5
Santa Catarina Penha Médio 25.140 5
Santa Catarina Sao Miguel D'Oeste Médio 36.295 5
Santa Catarina Antdnio Carlos Pequeno 7.455 5
Santa Catarina Painel Pequeno 2.353 5
Santa Catarina Treviso Pequeno 3.527 5
35 550

Elaboracdo dos autores.
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PLANO AMOSTRAL DA 3% RODADA
Perfodo: 10.03.2012 a 01.04.2012.

Temas: Seguranga publica 3.799;

Midia e comunicagio 3.809.

Terceira onda
Temas: Seguranga publica/Midia e comunicagao

Elaboracdo dos autores.
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TABELA 1
Desenho amostral da regido Norte
Estado Municipio Porte Populacéo Numero de entrevistas
Acre Rio Branco Grande 335.796 10
Acre Xapuri Pequeno 16.016 5
Amapa Macapa Grande 397.913 10
Amapa Mazagao Pequeno 17.030 5
Amazonas Manaus Grande 1.802.525 60
Amazonas Iranduba Médio 40.735 5
Para Belém Grande 1.392.031 95
Para Maraba Grande 233.462 20
Para Bacarena Médio 99.800 5
Para Moju Médio 69.921 5
Pard Santa Isabel do Pard Médio 59.476 5
Para Santo Antonio do Taud Médio 26.273 5
Para Tomé-Acu Médio 56.514 5
Rondénia Porto Velho Grande 426.558 25
Rondonia Candeias do Jamari Pequeno 19.782 5
Roraima Boa Vista Grande 284.258 10
Roraima Bonfim Pequeno 10.951 5
Tocantins Palmas Grande 228.297 20
Tocantins Porto Nacional Médio 49.143 5
19 305

Elaboracdo dos autores.

TABELA 2

Desenho amostral da regido Nordeste
Estado Municipio Porte Populacéo Numero de entrevistas
Alagoas Maceid Grande 932.608 40
Alagoas Campo Alegre Médio 50.831 5
Alagoas Porto Calvo Médio 25.718 5
Alagoas Rio Largo Médio 68.512 5
Alagoas Satuba Pequeno 14.604 5
Bahia Salvador Grande 2.676.606 190
Bahia Alagoinhas Grande 142.160 10
Bahia Ilhéus Grande 184.231 15
Bahia Lauro de Freitas Grande 163.414 15
Bahia Coaraci Médio 20.964 5
Bahia Cruz das Almas Médio 58.584 5
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Estado Municipio Porte Populagdo Numero de entrevistas
Bahia Pojuca Médio 33.064 5
Bahia Santo Amaro Médio 57.811 5
Bahia Sao Sebastido do Passé  Médio 42.153 5
Bahia Elisio Medrado Pequeno 7.952 5
Bahia Floresta Azul Pequeno 10.660 5
Bahia Saubara Pequeno 11.201 5
Bahia Pedrao Pequeno 6.896 5
Ceard Fortaleza Grande 2.447.409 135
Ceard Juazeiro do Norte Grande 249.936 15
Ceara Ico Médio 65.453 5
Ceara Itapagé Médio 48.366 5
Ceard Jati Pequeno 7.649 5
Ceard Nova Olinda Pequeno 14.256 5
Maranh&o Sao Luis Grande 1.011.943 85
Maranhao Imperatriz Grande 247.553 25
Maranhéo Avrari Médio 28.477 5
Maranh&o Icatu Médio 25.147 5
Maranh&o Viana Médio 49.452 5
Maranh&o Peri Mirim Pequeno 13.807 5
Paraiba Jodo Pessoa Grande 723514 30
Paraiba Campina Grande Grande 385.276 20
Paraiba Bayeux Médio 99.758 5
Paraiba Esperanca Médio 31.095 5
Paraiba Lagoa Seca Médio 25.911 5
Paraiba Fagundes Pequeno 11.409 5
Paraiba Pildes Pequeno 6.978 5
Paraiba Remigio Pequeno 17.582 5
Pernambuco Recife Grande 1.536.934 100
Pernambuco Petrolina Grande 294.081 25
Pernambuco Vitéria de Santo Antdo  Grande 130.540 10
Pernambuco Bezerros Médio 58.675 5
Pernambuco Carpina Médio 74.851 5
Pernambuco Goiana Médio 75.648 5
Pernambuco Passira Médio 28.664 5
Pernambuco Dormentes Pequeno 16.915 5
Pernambuco Santa Maria do Cambucd  Pequeno 13.023 5
Pernambuco Sao José da Coroa Pequeno 18.172 5
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(Continuacdo)

Estado Municipio Porte Populagdo Numero de entrevistas
Piaui Teresina Grande 814.439 50
Piauf Campo Maior Médio 45.180 5
Piauf Miguel Ledo Pequeno 1.253 5
Rio Grande do Norte Natal Grande 803.811 30
Rio Grande do Norte Mossord Grande 259.886 15
Rio Grande do Norte Areia Branca Médio 25.263 5
Rio Grande do Norte Macau Médio 28.974 5
Rio Grande do Norte Touros Médio 31.076 5
Rio Grande do Norte Vila Flor Pequeno 2.872 5
Sergipe Aracaju Grande 570.937 30
Sergipe Estancia Médio 64.464 5
Sergipe Itabaiana Médio 86.981 5
Sergipe [tabaianinha Médio 38.886 5
Sergipe Séo Domingos Pequeno 10.257 5
62 1.060

Elaboracao dos autores.

TABELA 3

Desenho amostral da regido Centro-Oeste
Estado Municipio Porte Populacéo Numero de entrevistas
Distrito Federal Brasilia Grande 2.562.963 45
Goiés Goiania Grande 1.301.892 95
Goias Nerépolis Médio 24.189 5
Goids Piracanjuba Médio 24.033 5
Goids Crominia Pequeno 3.555 5
Goias Varjdo Pequeno 3.661 5
Mato Grosso Cuiaba Grande 551.350 35
Mato Grosso Sinop Grande 113.082 10
Mato Grosso Sorriso Médio 66.506 5
Mato Grosso Feliz Natal Pequeno 10.933 5
Mato Grosso Pontal do Araguaia Pequeno 5.427 5
Mato Grosso do Sul Campo Grande Grande 787.204 35
Mato Grosso do Sul Corumba Médio 103.772 5
Mato Grosso do Sul Ribas do Rio Pardo Médio 20.967 5
Mato Grosso do Sul Bandeirantes Pequeno 6.598 5

15 270

Elaboracdo dos autores.
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Estado Municipio Porte Populacéo Numero de entrevistas
Espirito Santo Vitdria Grande 325.453 40
Espirito Santo Aracruz Médio 81.746 10
Espirito Santo Santa Maria de Jetibd Médio 34.178 5
Espirito Santo Viana Médio 64.999 10
Espirito Santo Pidma Pequeno 18.123 5
Minas Gerais Belo Horizonte Grande 2.375.444 145
Minas Gerais Barbacena Grande 126.325 10
Minas Gerais Divindpolis Grande 213.076 15
Minas Gerais Governador Valadares Grande 263.594 20
Minas Gerais Juiz de Fora Grande 517.872 35
Minas Gerais Montes Claros Grande 361.971 25
Minas Gerais Ribeirdo das Neves Grande 296.376 20
Minas Gerais Sete Lagoas Grande 214.071 15
Minas Gerais Uba Grande 101.466 5
Minas Gerais Uberlandia Grande 600.285 35
Minas Gerais Bocailiva Médio 46.595 5
Minas Gerais Brasilia de Minas Médio 31.221 5
Minas Gerais Brumadinho Médio 34.013 5
Minas Gerais Carmo do Cajuru Médio 20.018 5
Minas Gerais Jodo Monlevade Médio 73.451 5
Minas Gerais Tupaciguara Médio 24.185 5
Minas Gerais Conceicdo do Pard Pequeno 5.162 5
Minas Gerais Estrela do Sol Pequeno 7.457 5
Minas Gerais Ewbank Da Cdmara Pequeno 3.752 5
Minas Gerais Itabirinha de Mantena Pequeno 10.692 5
Minas Gerais [tamarati de Minas Pequeno 4.079 5
Minas Gerais Paiva Pequeno 1.560 5
Minas Gerais Astolfo Dutra Pequeno 13.049 5
Minas Gerais Virgindpolis Pequeno 10.572 5
Rio de Janeiro Rio de Janeiro Grande 6.323.037 235
Rio de Janeiro Campos dos Goytacazes ~ Grande 463.545 15
Rio de Janeiro Macaé Grande 206.748 10
Rio de Janeiro Nilopolis Grande 157.483 5
Rio de Janeiro Niteroi Grande 487.327 20
Rio de Janeiro Nova Friburgo Grande 182.016 5
Rio de Janeiro Volta Redonda Grande 257.996 10
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Estado Municipio Porte Populagdo Numero de entrevistas
Rio de Janeiro Cachoeiras de Macacu Médio 54.370 5
Rio de Janeiro Guapimirim Médio 51.487 5
Rio de Janeiro Cambuci Pequeno 14.829 5
Sao Paulo Sao Paulo Grande 11.244.369 445
Sao Paulo Araras Grande 118.898 5
Séo Paulo Bauru Grande 344.039 15
Séo Paulo Campinas Grande 1.080.999 40
Sao Paulo Catanduva Grande 112.843 5
Sao Paulo Cotia Grande 201.023 10
Sao Paulo Francisco Morato Grande 154.538 5
Sao Paulo Franco da Rocha Grande 131.603 5
Sé&o Paulo Guaratinguetd Grande 112.091 5
Sao Paulo Indaiatuba Grande 201.848 10
Sao Paulo Itu Grande 154.200 5
Séo Paulo Jambeiro Grande 108.436 5
Sao Paulo Jarinu Grande 131.068 5
Sao Paulo Jau Grande 131.068 5
Sao Paulo Limeira Grande 276.010 10
Sao Paulo Marilia Grande 216.684 10
Sao Paulo Maua Grande 417.281 15
Séo Paulo Mogi das Cruzes Grande 387.241 15
Sé&o Paulo Mogi Guagu Grande 137.286 5
Sao Paulo Osasco Grande 666.469 25
Séo Paulo Pod Grande 106.033 5
Sao Paulo Presidente Prudente Grande 207.625 10
S&o Paulo Ribeirdo Preto Grande 605.114 25
Sao Paulo Sao José do Rio Preto Grande 408.435 15
Sé&o Paulo Sao José dos Campos Grande 627.544 25
Sao Paulo Valinhos Grande 106.968 5
Sao Paulo Bariri Médio 31.603 5
Sao Paulo Cachoeira Paulista Médio 30.099 5
Sao Paulo Candido Mota Médio 29.911 5
Sao Paulo Casa Branca Médio 28.312 5
Séo Paulo Descalvado Médio 31.053 5
Sao Paulo Ibitina Médio 71.228 5
Sé&o Paulo Jardindpolis Médio 23.827 5
Sé&o Paulo Juquitiba Médio 28.732 5

(Continua)



Apéndice A

(Continuacdo)

403

Estado Municipio Porte Populagdo Numero de entrevistas
Séo Paulo Leme Médio 91.804 5
Sao Paulo Lins Médio 71.493 5
Sé&o Paulo Martinépolis Médio 24.260 5
Sao Paulo Vinhedo Médio 63.685 5
Séo Paulo Analandia Pequeno 4.289 5
Sé&o Paulo Divinolandia Pequeno 11.209 5
Sao Paulo Estrela do Norte Pequeno 2.661 5
S&o Paulo Mirassolandia Pequeno 4.295 5
81 1.590

Elaboracdo dos autores

TABELA 5

Desenho amostral da regido Sul
Estado Municipio Porte Populacdo NUmero de entrevistas
Parana Curitiba Grande 1.746.896 105
Parana Cascavel Grande 286.172 15
Parana Foz do Iguacu Grande 256.081 15
Parana Londrina Grande 506.645 35
Parana Pinhais Grande 117.166 10
Parana Ibaiti Médio 28.725 5
Parana Lapa Médio 44.936 5
Parana Medianeira Médio 41.830 5
Parana Pérola D'Oeste Pequeno 6.764 5
Parana Quinta do Sol Pequeno 5.085 5
Parana Uniflor Pequeno 2.465 5
Rio Grande do Sul Porto Alegre Grande 1.409.939 100
Rio Grande do Sul Caxias do Sul Grande 435.482 30
Rio Grande do Sul Novo Hamburgo Grande 239.051 15
Rio Grande do Sul Pelotas Grande 327.778 25
Rio Grande do Sul Santa Maria Grande 261.027 15
Rio Grande do Sul Canela Médio 39.238 5
Rio Grande do Sul Gramado Médio 32.300 5
Rio Grande do Sul Sao Sepé Médio 23.798 5
Rio Grande do Sul Dois Lajeados Pequeno 3.280 5
Rio Grande do Sul Morrinhos do Sul Pequeno 3.185 5
Rio Grande do Sul Nova Bréscia Pequeno 3.184 5
Santa Catarina Floriandpolis Grande 421.203 20

(Continua)
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(Continuacdo)

Estado Municipio Porte Populagdo Numero de entrevistas
Santa Catarina Chapeco Grande 183.561 10
Santa Catarina Cricidma Grande 192.236 10
Santa Catarina Joinville Grande 515.250 30
Santa Catarina Sao José do Cedro Grande 210513 15
Santa Catarina Barra Velha Médio 22.403 5
Santa Catarina Camboril Médio 62.289 5
Santa Catarina Navegantes Médio 60.588 5
Santa Catarina Sombrio Médio 26.626 5
Santa Catarina Tubaréo Médio 97.281 5
Santa Catarina Abelardo Luiz Pequeno 17.100 5
Santa Catarina Catanduvas Pequeno 9.558 5
Santa Catarina Santo Amaro da Imperatriz - Pequeno 19.830 5
35 550

Elaboracdo dos autores.



APENDICE B

QUESTIONARIOS APLICADOS

Neste apéndice sao reproduzidos os questiondrios aplicados aos temas
pesquisados pelo SIPS.

As entrevistas podiam ser feitas a quaisquer moradores disponiveis,
com 18 anos de idade ou mais, excluidos os empregados domésticos do
domicilio e seus parentes, e pensionistas ou conviventes de outra familia
que pagassem por hospedagem ou alimentagio.

As questoes de 1 a 11 sao comuns aos temas 1, 2, 3,4, 6,7 ¢ 8.

TEMA 1

Trabalho e Renda
Caracterizacao Socioecondmica e Demografica

1. Sexo:

[a—y

. () Masculino
. () Feminino

[\

N

. Qual é a sua idade (em anos completos)?

. Escolaridade: qual é o seu nivel de escolaridade?

) Nio escolarizado(a)

) Ensino fundamental incompleto

) Ensino fundamental completo

) Ensino médio incompleto

) Ensino médio completo

) Ensino superior incompleto

) Ensino superior completo ou pés-graduagao

NN AR = W
o~ o~

tnia: qual é a sua cor ou raca?

4. E

1. ( ) Branca

2.( ) Preta

3. () Amarela (origem japonesa, chinesa, coreana etc.)
4. (

5. (

. () Parda
) Indigena
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. Situacao conjugal: qual é o seu estado civil?
. () Casado(a)

. () Desquitado(a) ou separado(a) judicialmente
. () Divorciado(a)

. () Vitvo(a)

. () Solteiro(a)

NN = U

6. Trabalho — na semana passada, vocé:
Marcar apenas uma opcéo. Se a resposta na questao 5 for diferente de 1 ou 2, ir para a
questao 8.

1. ( ) Tinha um trabalho remunerado
2. () Tinha um trabalho remunerado do qual estava temporariamente afastado
por algum motivo (férias, licenga, greve, doenga etc.)

3. () Exerceu apenas tarefas de cultivo, pesca ou criagao de animais destinadas
a prépria alimentagio e das pessoas moradoras no domicilio

) Exerceu apenas tarefas de construgao destinadas ao préprio uso e das
pessoas moradoras do domicilio

) Exerceu outro tipo de atividade nao remunerada

) Exerceu apenas tarefas domésticas no préprio domicilio

) Nao trabalhou e nio procurou trabalho remunerado (inativo)

) Nao trabalhou, mas procurou trabalho remunerado (desempregado)

b
—_

PN
_~—— —~

7. Trabalho - no trabalho tnico ou principal da semana passada, vocé era:
Marcar apenas uma opgao.

() Empregado com carteira assinada

) Empregado sem carteira assinada

) Servidor publico civil ou militar

) Trabalhador doméstico com carteira assinada

) Trabalhador doméstico sem carteira assinada

) Trabalhador por conta prépria ou autdbnomo

) Empregador

) Nao se aplica

N AN AR =
o~

9

8. Agora, vamos falar de como vocé se sente em relacdo a sua vida. Vou ler
algumas opcoes e gostaria que vocé indicasse em qual delas melhor se aplica.

1. () Minha vida ¢ muito préxima daquilo que considero ideal
2. () Minha vida ¢ razoavelmente préxima daquilo que considero ideal
3. () Minha vida nao ¢ muito préxima do que considero ideal
4. () Minha vida no ¢ nem um pouco préxima do que considero ideal
77.( ) Nao respondeu
88. () Nao sabe
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9. Percepcéo de mobilidade social — nos ultimos trés anos, vocé percebe que a
renda da sua familia:

Considerar todas as pessoas da sua familia que vivem em sua casa e todas as fontes de
rendimento.

1. ( ) Melhorou muito
2. () Melhorou pouco
3. () Permaneceu igual
4. () Piorou pouco
5. ( ) Piorou muito

10. Vocé conhece alguém que é beneficiario do Programa Bolsa Familia?
1. ( ) Nao

2. ( ) Sim, eu mesmo

3. () Sim, alguém da minha familia que vive em minha casa

4. () Sim, alguém da minha familia, mas que nao vive em minha casa
5. ( ) Sim, alguém que nio ¢ da minha familia

11. Renda: considerando-se todas as pessoas da sua familia que vivem em sua
casa e todas as suas fontes de renda, qual foi a renda total obtida no ultimo més?
Considerar o rendimento liquido total da familia e indicar o nimero de integrantes.
Rendimento familiar per capita. Devem ser somadas todas as fontes de renda — salario,
aposentadoria, pensdo, programas sociais, aluguel, remuneracéo financeira etc.

TRABALHO REMUNERADO: UNICO OU PRINCIPAL NA SEMANA PASSADA

12. A qual atividade econdmica pertence o seu trabalho?
Marcar apenas uma op¢ao.

1. () Agricultura ou pecudria

2. ( ) Indtstria

3. () Construgao civil

4. () Comércio

5. ( ) Servigos

6. () Administragao publica

13. Quanto tempo vocé trabalha normalmente por semana neste trabalho
(em horas)?
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14. Quanto ao horario deste trabalho, ele é:
Marcar apenas uma opgao.

1. ( ) Fixo (hordrio fixo de entrada e saida)

2. () Flexivel, decidido pelo(a) empregador(a)
3. () Flexivel, decidido por mim mesmo(a)

15. Seu trabalho exige que se chegue antes do horario para alguma preparacao?
Podem-se marcar até trés op¢oes.

1. () Sim, para vestir uniforme ou equipamento de protecio

2. () Sim, para conferir o caixa

3. () Sim, para conferir equipamentos

4. () Sim, para limpar o recinto de trabalho

5. () Sim, para outro tipo de preparacao

6. () Nao exige que se chegue antes do hordrio (ir para a questio 17)

16. Quanto tempo vocé gasta em média para essa preparacao (em minutos)?

17. No horario de almoco, vocé aproveita para:

Podem-se marcar até trés opcoes.

() Fazer compras ou resolver problemas pessoais

) Descansar ou cochilar

) Estudar ou ler algum livro, revista ou jornal

) Fazer alguma atividade recreativa para passar o tempo
) Apenas almogar e voltar ao trabalho

) Nio tem tempo de almogar

) Nio tem previsio de hordrio para almogar

NN AR =
NN AN AN N

Para as questoes 18 a 23, responda 1 para sim e 2 para nao.

Durante a sua jornada de trabalho, vocé tem liberdade para:

18. Ir ao banheiro.( )

19. Tomar agua. ( )

20. Parar para tomar café ou lanche. ( )

21. Sair para resolver algum problema no horario de trabalho. ( )

22. Conversar sobre assuntos gerais com algum colega de trabalho. ( )

23. Parar um tempo para descansar ap6s uma atividade. ( )
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24. 0 trabalho exige que vocé faca atividades que antes eram exercidas por mais
de uma pessoa?

1. () Sim
2. ( ) Nao

25. Quanto as cobrancas que recebe no ambiente de trabalho, do empregador ou
mesmo dos clientes, vocé as classificaria como:
Marcar apenas uma opgao.

1. () Tranquilas, hd liberdade para exercer as tarefas
2. () Ponderadas, as cobrangas ocorrem de forma normal
3. () Tensas, hd um nivel de cobrancas bem elevado
4. () Insuportdveis, hd um clima de cobrangas o tempo todo
77.( ) Nao respondeu
26. Com relacao ao impacto dos equipamentos de informatica e comunicacdo
(computador, internet, celular) no trabalho, vocé acha que é:
Marcar apenas uma opg¢ao. Mostrar cartao.
1. () Bom, pois aliviou meu trabalho, jd que agora posso executar as tarefas
com menor esfor¢co
2. () Indiferente, pois a intensidade de trabalho continua a mesma, apenas
mudou a forma de executar as tarefas
3. () Ruim, pois intensificou meu trabalho, jd que agora executo tarefas
relativas ao trabalho em meu tempo livre, ou tenho que ficar de
prontidao para uma chamada repentina
4. () Nao utilizo equipamentos de informdtica ou comunicagao em meu

trabalho

27.Vocé ja sofreu algum acidente ou problema de satde que poderia atribuir ao
excesso de trabalho?

1.( ) Sim
2.( ) Nao

Paraas questdes 28 a 32, responda com umanotade 1 a5, considerando
anota 1 como “pouco exigido” e 5 como “muito exigido”.

Quais itens abaixo sio mais exigidos de vocé no trabalho, pelo
empregador ou mesmo pelos clientes?

28. Capacidade de exercer varias fun¢des diferentes no local de trabalho. ( )

29. Capacidade de trabalho em grupo. ( )
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30. Capacidade de realizar tarefas com grande velocidade. ( )
31. Capacidade de se comunicar bem (escrita e oralmente). ( )
32. Capacidade de atender bem aos clientes e aos fornecedores. ( )

33. Para vocg, este seu trabalho atual é:
Marcar apenas uma opgao. Mostrar cartao.

1. () Uma atividade que escolheu por interesses profissionais

2. () Uma atividade que faz principalmente por engajamento politico

3. () Apenas uma atividade para ocupar o tempo livre

4. () Uma atividade que faz por ser uma tradigao ou um negdcio familiar
5. ( ) Uma atividade transitéria, até conseguir algo melhor

6. () Depende dele para sobreviver, pois dificilmente encontraria outro

34. Quando esta fora do horario de trabalho, vocé:
Marcar apenas uma opgao.

1. () Fica de prontidao, pois pode ser acionado(a) para alguma atividade extra
2. () Planeja ou desenvolve atividades referentes ao trabalho via internet ou celular
3. () Procura aprender coisas sobre o trabalho

4. () Desliga-se totalmente do trabalho

5. () Exerce outro trabalho remunerado

35. Além de seu trabalho, vocé possui outro(s) compromisso(s) regular(es)?
Podem-se marcar até trés opgoes. Mostrar cartdo.

() Sim, atividades de estudo

) Sim, outro trabalho remunerado

) Sim, trabalho nao remunerado ou voluntdrio fora do lar

) Sim, prdtica ou treinamento esportivo

) Sim, devogao religiosa

) Sim, atividade politica ou sindical

) Sim, outra atividade

) Nao possuo nenhum outro compromisso (ir para a questio 37)

PN AR =
e~ o~

36. Quanto tempo normalmente vocé dedica por semana a esta(s) outra(s)
atividade(s) (em horas)?

37. Como sdo marcadas as datas das férias?
Marcar apenas uma opgao.

1. ( ) H4 uma data fixa no ano

2. () Fica a critério do empregador

3. () Tenho autonomia para marcar as datas
4. () Nunca consigo tirar férias
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38. Vocé sente que o tempo livre vem diminuindo por causa do trabalho?

Podem-se marcar até trés opcoes. Mostrar cartao.

() Sim, por causa do excesso de atividades no trabalho

) Sim, por ter de levar trabalho para casa

) Sim, por causa do maior tempo gasto com transporte para o trabalho

) Sim, por causa da maior exigéncia de qualificagdo para o trabalho

) Sim, por ter de estar de prontidao para emergéncias no trabalho

) Sim, por outro motivo

) Nio sinto que o tempo livre vem diminuindo por causa do trabalho
(ir para a questio 40)

NN AR =
—~ o~

39. Neste caso, quais atividades vém sendo mais comprometidas?
Podem-se marcar até trés opgoes.

() Estudar

) Dormir melhor

) Alimentar-se melhor

) Praticar esportes

) Encontrar ou visitar familiares ou amigos
) Viajar ou passear

) Cuidar melhor da satide

) Cuidar da famflia e/ou da casa

) Realizar atividades culturais ou de lazer

W RN AV RN =
o~

40. Vocé acha que o tempo dedicado ao trabalho compromete sua qualidade de vida?
Podem-se marcar até trés opcoes. Mostrar cartao.

1. () Sim, pois compromete minhas relagdes amorosas ou minha atengao a familia
2. () Sim, pois compromete minhas amizades

3. () Sim, pois compromete meu tempo de estudo, lazer ou atividades fisicas
4. () Sim, pois gera cansago e estresse

5. () Sim, pois gera perda de motivagdo para o préprio trabalho

6. () Nao acho que o tempo dedicado ao trabalho comprometa minha

qualidade de vida

41. Quando precisa dedicar parte de seu tempo livre a atividades de seu
trabalho, vocé fica:
Marcar apenas uma op¢éo.

1. () Feliz, pois estd fazendo o que gosta.

2. () Conformado(a), pois precisa manter o emprego.

3. () Triste, pois nao sente prazer no que faz.

4. () Revoltado(a), pois o tempo livre deveria ser para outras coisas.
5. () Indiferente, pois nunca tem o que fazer quando estd de folga.
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42. Caso seja aprovada uma nova lei, prevendo a diminuicdo da jornada de
trabalho, vocé:
Marcar apenas uma opgdo. Mostrar cartao.

() Nao sentiria diferenga, pois ndo cumpre jornada regular de trabalho

) Dedicaria o tempo livre para cuidar da casa e da familia

) Dedicaria o tempo livre para estudar

) Dedicaria o tempo livre para praticar esportes ou outro tipo de recreagio
) Dedicaria o tempo livre para fazer hora extra no trabalho atual

) Dedicaria o tempo livre para buscar outro trabalho remunerado

) Dedicaria o tempo livre para realizar outra atividade regular

) Dedicaria o tempo livre apenas para descansar

PN AN A =
NN AN AN N AN

43.Vocé se sente explorado com relacao a sua jornada de trabalho atual?
Marcar apenas uma opgao.

1. () Sim, porque ganha menos do que deveria
2. () Nao, porque ganha um valor justo por seu trabalho
3. () Nunca parou pra pensar sobre isso ou nao tem opiniao formada

44.Vocé consideraria trocar de trabalho por causa do tempo que gasta com ele?
1.( ) Sim.
2. ( ) Nao.

45. Ha quanto tempo esta neste trabalho (em meses)?

46.Vocé possuia outro trabalho remunerado na semana passada?

1. ( ) Sim, outro trabalho remunerado

2. () Sim, dois outros trabalhos remunerados
3. ( ) Sim, trés outros trabalhos remunerados

4. () Nao possuia outro trabalho remunerado
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TEMA 2

Educacao
Caracterizacao Socioecondmica e Demografica

1.Sexo:

1. ( ) Masculino
2. () Feminino

2. Qual é a sua idade (em anos completos)?

scolaridade: qual é o seu nivel de escolaridade?

.E
. () Nao escolarizado(a)

. () Ensino fundamental incompleto

. () Ensino fundamental completo

. () Ensino médio incompleto

. () Ensino médio completo

. () Ensino superior incompleto

. () Ensino superior completo ou pés-graduagao

Etnia: qual é a sua cor ou raca?

( ) Branca

() Preta

() Amarela (origem japonesa, chinesa, coreana etc.)
( ) Parda

() Indigena

RAER G Nl S

Situacao conjugal: qual é o seu estado civil?
() Casado(a)

() Desquitado(a) ou separado(a) judicialmente
() Divorciado(a)

() Vitvo(a)

() Solteiro(a)

RS N
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6. Trabalho — na semana passada, vocé:
Marcar apenas uma opcéo. Se a resposta na questo 5 for diferente de 1 ou 2, ir para a
questao 8.

1. ( ) Tinha um trabalho remunerado

2. () Tinha um trabalho remunerado do qual estava temporariamente afastado
por algum motivo (férias, licenga, greve, doenga etc.)

3. () Exerceu apenas tarefas de cultivo, pesca ou criagao de animais destinadas
a prépria alimentagdo e das pessoas moradoras no domicilio

4. () Exerceu apenas tarefas de construgao destinadas ao proprio uso e das

pessoas moradoras do domicilio

) Exerceu outro tipo de atividade nao remunerada

) Exerceu apenas tarefas domésticas no préprio domicilio

) Nio trabalhou e nio procurou trabalho remunerado (inativo)

) Nio trabalhou, mas procurou trabalho remunerado (desempregado)

N
A~ N N

7. Trabalho — no trabalho tnico ou principal da semana passada, vocé era:
Marcar apenas uma opgao.

() Empregado com carteira assinada

) Empregado sem carteira assinada

) Servidor publico civil ou militar

) Trabalhador doméstico com carteira assinada
) Trabalhador doméstico sem carteira assinada
) Trabalhador por conta prépria ou autdbnomo
) Empregador

) Nao se aplica

ONANBER R =
P

9

8. Agora, vamos falar de como vocé se sente em relacao a sua vida. Vou ler
algumas opcoes e gostaria que vocé indicasse em qual delas melhor se aplica.

1. () Minha vida ¢ muito préxima daquilo que considero ideal

. () Minha vida ¢ razoavelmente préxima daquilo que considero ideal
) Minha vida nio ¢ muito préxima do que considero ideal

) Minha vida nio ¢ nem um pouco préxima do que considero ideal
) Nio respondeu

) Nao sabe

S N W N
~m o~~~

77.
88.
9. Percepcao de mobilidade social — Considerar todas as pessoas da sua familia
que vivem em sua casa e todas as fontes de rendimento. Nos tltimos trés anos,
vocé percebe que a renda da sua familia:

1. () Melhorou muito

2. () Melhorou pouco

3. () Permaneceu igual

4. () Piorou pouco
5. () Piorou muito
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10. Vocé conhece alguém que é beneficiario do Programa Bolsa Familia?
1.( ) Nao

2. ( ) Sim, eu mesmo

3. () Sim, alguém da minha familia que vive em minha casa

4. () Sim, alguém da minha familia, mas que nao vive em minha casa
5. ( ) Sim, alguém que nio ¢ da minha familia

11. Renda: considerando-se todas as pessoas da sua familia que vivem em sua
casa e todas as suas fontes de renda, qual foi a renda total obtida no ultimo més?
Considerar o rendimento liquido total da familia e indicar o nimero de integrantes. Rendimento
familiar per capita. Devem ser somadas todas as fontes de renda — saldrio, aposentadoria,
pensao, programas sociais, aluguel, remuneracdo financeira etc.

PERCEPCAO SOBRE A EDUCACAO PUBLICA NO BRASIL

12. Atualmente, como vocé avalia a educacao publica no Brasil?
Ler op¢oes.

1. ( ) Péssima

13. De maneira geral, vocé acredita que a educacao publica no Brasil:
Ler opgoes.

1. ( ) Piorou bastante

2. () Piorou um pouco

3. () Continua igual

4. () Melhorou um pouco
5. ( ) Melhorou muito

14. Pense agora na educacao publica da sua cidade. Em comparacdo com a
educacao do resto do Brasil, ela esta:

Ler op¢oes.

1. () Muito pior

2. ( ) Pior

3. () Igual

4. ( ) Melhor

5. ( ) Muito melhor
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15. Em sua opinido, quais problemas prejudicam mais a educacao publica no

Brasil?

Respostas espontaneas. Marcar trés opcoes.
1. ( ) Professores desmotivados

) Professores mal pagos

) Professores desqualificados ou despreparados

) Nimero insuficiente de professores

) Falta de atratividade da escola

) Falta de infraestrutura; equipamentos precdrios nas escolas; falta de
computadores

AN RN
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7. ( ) Faltam escolas ou as escolas sio muito distantes
8. () Pouco interesse dos alunos
9. () Falta de respeito dos alunos com os professores ou alunos indisciplinados
10. () Pouca participagao dos pais na vida escolar dos filhos
11. () Falta de seguranca nas escolas; violéncia ou drogas nas escolas
12. () Falta de ensino técnico e profissionalizante
13. () Baixa qualidade do ensino — os alunos nao aprendem
14. ( ) Poucas horas dentro da escola
15. () Greves nas escolas
16. () Outros

16. Agora vamos falar sobre a merenda escolar. Em sua opiniao, a quantidade de
merenda escolar servida é:
Ler opgoes.

1. () Muito pouca

2.( ) Pouca

3. ( ) Suficiente

4. () Acima da necessidade

17. Em sua opinido, a qualidade dos alimentos servidos na merenda é:
Ler opgoes.

1. ( ) Ruim

2. () Regular
3.( ) Boa

4. () Muito boa
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18. Em sua opinido, quais as acdes mais importantes que o governo deveria fazer
para melhorar a educacéo no Brasil?
Respostas espontaneas. Marcar trés opcoes.

1. () Aumentar o saldrio dos professores
2. () Oferecer mais capacitagdo aos professores
3. () Contratar mais professores
4. () Reformar e melhorar os prédios das escolas
5. ( ) Construir ou abrir mais escolas
6. () Equipar melhor as escolas (laboratdrios, quadras esportivas etc.)
7. () Fornecer transporte escolar
8. () Distribuir material escolar, uniforme ou livros aos alunos
9. () Oferecer mais atividades esportivas e culturais nas escolas
10. () Oferecer auxilio financeiro (dinheiro) para os alunos estudarem
11. ( ) Aumentar a fiscalizacdo e a avaliagao das escolas
12. () Oferecer apoio psicoldgico, odontolégico e médico nas escolas
13. () Ser mais rigoroso na avaliagao dos alunos
14. () Aumentar o tempo que os alunos ficam na escola
15. () Outros

ACESSO A EDUCACAO

19. Em sua opinido, criancas até 3 anos de idade deveriam:
Resposta unica. Ler opgoes.

1. () Ficar em casa em periodo integral, sob cuidados da familia (mae, pai,
avés, irmaos)

2. () Ficar em casa em periodo integral, sob cuidados de babd ou empregada
doméstica

3. () Ir para creche em periodo integral

4. () Ir para creche em periodo parcial

5. () Ir para creche, independentemente do periodo (integral ou parcial)

20. Em sua opinido, as creches:

Resposta unica.

1. () Deveriam ser ofertadas pelo governo e localizadas perto de casa

2. () Deveriam ser ofertadas pelo governo e localizadas perto do trabalho
3. () Deveriam ser ofertadas pelas empresas nas quais os pais trabalham
4. () Deveriam ser custeadas pelas préprias familias



418 SIPS 2014: percepcoes da populacdo sobre politicas publicas

21. Pensando na sua vida pessoal, em relacdo ao seu nivel de escolaridade, vocé esta:
Ler op¢oes.

1. ( ) Muito insatisfeito

2. () Insatisfeito

3. ( ) Nem insatisfeito, nem satisfeito

4. () Satisfeito (ir para a questio 24)

5. () Muito satisfeito (ir para a questio 24)

22. Esta estudando atualmente?

1. ( ) Nao
2. () Sim (i para a questio 24)

23. Qual o motivo de nao estar estudando? Qual outro motivo?
Respostas espontaneas. Marcar até trés opgoes.

) Nao consigo a vaga que eu quero

) Nio tenho tempo, o hordrio do meu trabalho nio permite

) Nio tenho tempo, preciso cuidar da familia ou da casa

) Nao h4 escolas perto de onde moro

) O ensino na escola que existe nao me ajuda muito

) Nao tenho como pagar o transporte

) Nao posso pagar os estudos

) Tenho algum problema de satide que dificulta

) Tenho vergonha

) J4 passei da idade para estudar

) J4 tentei voltar a estudar mas nao consigo

) Meu marido ou esposa nao me deixa estudar

) Estou me preparando para estudar (fard Enem ou vestibular, estd
matriculado ou fard matricula para o préximo semestre ou ano)

N N~~~ o~~~

24. Na sua opinido, qual a principal razao para muitas pessoas desistirem de
estudar?
Resposta unica. Mostrar cartao.

1. () Os brasileiros nio valorizam a educagao. H4 muitas formas de subir na
vida sem precisar estudar

2. () Hé poucas escolas e poucas vagas. As escolas que existem em geral nao
sao boas

3. () Grande parte dos brasileiros comega a trabalhar muito cedo e deixa de ir
A escola
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25. Varias faculdades e universidades reservam uma quantidade de vagas para
negros, pardos e indigenas, populacao mais excluida do acesso ao ensino
superior no Brasil. Em relacdo as cotas raciais vocé:

1. ( ) Discorda totalmente

2. () Discorda em parte

3. ( ) Nao concorda nem discorda

4. () Concorda em parte

5. ( ) Concorda totalmente

PROCESSO ESCOLAR

26. Algumas pessoas acham que é importante as escolas serem rigorosas na
avaliacdo dos alunos e reprovarem aqueles que nao tiram notas boas. Outras
pessoas acham que a repeténcia acaba estimulando o abandono da escola. Vocé
acha que um aluno com notas baixas deve repetir o ano?

1.( ) Sim

2.( ) Nao

27. Em relacao a implantacao do turno integral (manha e tarde) nas escolas, vocé

acha que:

Resposta unica. Mostrar cartao.

1. () Deve ser implantado em todas as escolas, com aulas nos dois turnos

2. () Deve ser implantado em todas as escolas, mas apenas com atividades
complementares no outro turno (esportivas, culturais, reforgo escolar)

3. () Nao deve ser implantado, porém se deve aumentar o nimero de horas de
aula no mesmo turno

4. () Nao deve ser implantado

28. Sobre a escolha dos diretores das escolas publicas, vocé acha que deve ser
feito por:

Ler opgoes.

1. () Elei¢ao

2. () Elei¢ao, mas com pré-requisitos

3. () Indicagao dos governantes

4. () Indicagdo dos governantes, mas com processo seletivo

29. Sobre as aulas de ensino religioso nas escolas publicas, vocé acha que:
Ler opgoes.

1. () Devem ser obrigatdrias para todos os alunos.
2. () Cada aluno ou familia deve ter o direito de participar ou nao dessas aulas.
3. () O ensino religioso ¢ assunto particular de cada familia e nao da escola

(ir para a questio 31).
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30. Sobre o contetido das aulas de ensino religioso, vocé acha que:
Resposta unica. Mostrar cartao.

1. () Deve tratar apenas de temas ligados a religiosidade catdlica, pois esta é a
maior igreja do Brasil

2. () Deve tratar apenas de temas ligados as religiosidades catdlica, protestante
e evangélica, pois o Brasil é um pafs de maioria crista

3. () Deve tratar sobre todas as religides, sem distin¢ao, inclusive sobre as
orientais, espiritas e de matriz afro-brasileira

31. Em relacdo ao ensino médio, vocé acha que ele deve estar mais voltado para:

1. () Preparagao para o mercado de trabalho
2. () Preparagdo para entrar na universidade
3. () Preparagdo para a vida e a cidadania

32. Em sua opinido, quem hoje tem mais chances de conseguir um emprego?
Ler opgoes.

) Quem nio tem estudo

) Quem tem s6 o ensino fundamental

) Quem tem o ensino médio (antigo segundo grau)
) Quem tem um curso técnico profissionalizante

) Quem tem o ensino superior

RN
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Para as préximas questdes, informe se vocé nao confia, confia pouco,
confia ou confia muito.
Mostrar cartdo com a escala abaixo.

1. Niao confia

2. Confia pouco
3. Confia

4. Confia muito
77. Naio respondeu
88. Nao sabe

33. Exame Nacional do Ensino Médio (Enem). ( )
34. Educacao superior a distancia. ( )

35. Faculdades ou universidades publicas. ( )
36. Faculdades ou universidades particulares. ( )

37. Escolas publicas. ( )
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38. Escolas particulares. ( )

39. Hoje no Brasil discute-se o aumento de recursos para a area de educacao. De

onde vocé acha que deveriam sair mais recursos para a educacao publica?

Mostrar cartdo. Marcar até duas opcoes.

() A educagio publica ndo precisa de mais recursos

) De outras 4reas sociais, como satde, assisténcia, previdéncia ou habita¢ao

) De mais impostos sobre toda a populagio

) De mais impostos apenas sobre os mais ricos

) Dos recursos hoje destinados a pagamentos de juros da divida publica

) Dos recursos destinados aos subsidios e as isen¢oes de impostos de
institui¢des privadas de ensino

7. () Da riqueza produzida pelo petréleo do pré-sal

AR
NN AN S
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TEMA 3
Percepcao sobre a Pobreza
Caracterizacao Socioeconémica e Demografica

1. Sexo:
. () Masculino

. ( ) Feminino

N —

N

. Qual é a sua idade (em anos completos)?

. Escolaridade: qual é o seu nivel de escolaridade?

) Nio escolarizado(a)

) Ensino fundamental incompleto

) Ensino fundamental completo

) Ensino médio incompleto

) Ensino médio completo

) Ensino superior incompleto

) Ensino superior completo ou pés-graduagao

NV AR = W
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. Etnia: qual é a sua cor ou raca?

4
1. ( ) Branca

2.( ) Preta

3. () Amarela (origem japonesa, chinesa, coreana etc.)
4

5

.( ) Parda
. () Indigena

. Situacao conjugal: qual é o seu estado civil?
. () Casado(a)

5
1
2. () Desquitado(a) ou separado(a) judicialmente
3. ( ) Divorciado(a)

4. () Viuvo(a)
5. ( ) Solteiro(a)
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6. Trabalho — na semana passada, vocé:
Marcar apenas uma opcéo. Se a resposta na questo 5 for diferente de 1 ou 2, ir para a
questao 8.

1. ( ) Tinha um trabalho remunerado

2. () Tinha um trabalho remunerado do qual estava temporariamente afastado
por algum motivo (férias, licenga, greve, doenga etc.)

3. () Exerceu apenas tarefas de cultivo, pesca ou criagao de animais destinadas
a prépria alimentagdo e das pessoas moradoras no domicilio

4. () Exerceu apenas tarefas de construgio destinadas ao proprio uso e das

pessoas moradoras do domicilio

) Exerceu outro tipo de atividade nao remunerada

) Exerceu apenas tarefas domésticas no préprio domicilio

) Nio trabalhou e nio procurou trabalho remunerado (inativo)

) Nio trabalhou, mas procurou trabalho remunerado (desempregado)

N
NN N

7. Trabalho — no trabalho tnico ou principal da semana passada, vocé era:
Marcar apenas uma opgao.

() Empregado com carteira assinada

) Empregado sem carteira assinada

) Servidor publico civil ou militar

) Trabalhador doméstico com carteira assinada
) Trabalhador doméstico sem carteira assinada
) Trabalhador por conta prépria ou autdbnomo
) Empregador

) Nao se aplica

ONAN B R =
P

9

8. Agora, vamos falar de como vocé se sente em relacdo a sua vida. Vou ler
algumas opcoes e gostaria que vocé indicasse em qual delas melhor se aplica.

1. () Minha vida ¢ muito préxima daquilo que considero ideal

. () Minha vida ¢ razoavelmente préxima daquilo que considero ideal
) Minha vida nio ¢ muito préxima do que considero ideal

) Minha vida nio ¢ nem um pouco préxima do que considero ideal
) Nio respondeu

) Nao sabe

S N W N
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77.
88.
9. Percepcdo de mobilidade social: nos tltimos trés anos, vocé percebe que a
renda da sua familia (considerar todas as pessoas da sua familia que vivem em
sua casa e todas as fontes de rendimento):

1. () Melhorou muito

2. () Melhorou pouco

3. () Permaneceu igual

4. () Piorou pouco
5. () Piorou muito
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10. Vocé conhece alguém que é beneficiario do programa Bolsa Familia?
1.( ) Nao

2. ( ) Sim, eu mesmo

3. () Sim, alguém da minha familia que vive em minha casa

4. () Sim, alguém da minha familia, mas que nao vive em minha casa
5. ( ) Sim, alguém que nio ¢ da minha familia

11. Renda: considerando-se todas as pessoas da sua familia que vivem em sua
casa e todas as suas fontes de renda, qual foi a renda total obtida no ultimo més?
Considerar o rendimento liquido total da familia e indicar o nimero de integrantes. Rendli-
mento familiar per capita. Devem ser somadas todas as fontes de renda — saldrio, aposenta-
doria, penséo, programas sociais, aluguel, remuneracdo financeira etc.

ASSISTENCIA E POBREZA

12. Em sua opinido, qual é o maior problema do Brasil atualmente?
Resposta espontanea e Unica.

() Satde

) Violéncia ou inseguranca
) Desemprego

) Corrupgao

) Educagao

) Pobreza

) Fome

) Desigualdade social
) Drogas

) Outro

) Nio respondeu

) Nao sabe

OO N AWV R =
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10.
77.
88.

13. Em sua opinido, nos ultimos cinco anos, a pobreza no Brasil aumentou, dimi-
nuiu ou ficou igual?

1. ( ) Aumentou
2. ( ) Diminuiu
3. () Ficou igual
77.( ) Nao respondeu
88. () Nao sabe

14. Em sua opinido, de qual renda mensal uma familia de quatro pessoas
necessita para nao ser pobre (em reais)?

R$
77.( ) Nao respondeu.
88. () Nao sabe.
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15. Em sua opinido, qual é a principal causa da pobreza no Brasil?
Resposta espontanea e dnica.

() Desemprego

) Educagio sem qualidade ou falta de ensino
) Corrupgao

) M4 distribui¢io de renda ou desigualdade social
) Drogas

) M4 gestao dos governos

) Preguiga ou comodismo

) Baixos saldrios

) Falta de oportunidades

) Outra

) Nio respondeu

) Nio sabe

AN AN AN AN AN AN AN AN AN N

Para as questdes 16 a 23, utilizar a escala abaixo.

Existem muitas ideias e opinides diferentes sobre a pobreza e suas
causas no Brasil. Vou ler algumas frases para que vocé diga se concorda ou

discorda de cada uma delas.
Mostrar cartdo com a escala abaixo.

Discorda totalmente

Discorda em parte

Nio concorda nem discorda

Concorda em parte

. Concorda totalmente

. Nao respondeu (manifestagio espontinea)
. Nao sabe (manifestacio espontinea)

N N O N

7
8
16. No Brasil, so é pobre quem néo se esforca. ( )

17. As pessoas sao pobres porque nao querem trabalhar. ( )

18. As pessoas sdo pobres porque ndo quiseram estudar. ( )

19. As pessoas sao pobres porque nao tiveram oportunidade de estudar. ( )
20. As pessoas sao pobres porque nao encontram emprego. ( )

21. Mesmo trabalhando muito, uma pessoa pode continuar sendo pobre, se o seu
salario é pequeno. ( )
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22. No Brasil, quem nasce pobre morre pobre. ( )
23. No Brasil, as pessoas sdo pobres porque tém muitos filhos. ( )

24. Em sua opinido, o que é mais importante para as pessoas sairem da pobreza?
Resposta espontanea e dnica.

1. () Mais empregos
2. () Educagao de qualidade
3. () Maior esforco individual (trabalhar mais ou estudar mais)
4. () Ter saldrios maiores
5. ( ) Aumentar o valor do saldrio minimo
6. () Oferecer ou melhorar a formagio profissional
7. () Acabar com a corrupg¢io
8. () Receber dinheiro do governo
9. () Melhorar as politicas publicas
10. () Planejamento familiar
11. ( ) Outro
77.( ) Nao respondeu
88. () Nao sabe

Para as questdes 25 a 31, utilizar a escala abaixo.

Existem muitas ideias e opinides diferentes sobre como resolver o
problema da pobreza no Brasil. Vou ler algumas frases para que vocé diga

se concorda ou discorda de cada uma delas
Mostrar cartdo com a escala abaixo.

Discorda totalmente

Discorda em parte

Nio concorda nem discorda

Concorda em parte

Concorda totalmente

Naio respondeu (manifestacio espontinea)
Nao sabe (manifestacio espontinea)

PN AR =
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25. Para acabar com a pobreza é preciso que o pais cresca e gere mais
oportunidades de trabalho. ( )

26. Para acabar com a pobreza é preciso dar dinheiro para as familias muito
pobres. ( )

27. Para acabar com a pobreza é preciso que os pobres tenham menos filhos. ( )
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28. Para acabar com a pobreza é preciso dar educacao para os filhos dos
pobres. ( )

29. Para acabar com a pobreza é preciso garantir que todos os adultos saibam
ler e escrever. ()

30. Para acabar com a pobreza é preciso garantir que o filho do pobre e o filho
do rico tenham as mesmas oportunidades. ( )

31. O Brasil nunca vai acabar com a pobreza. ( )

32. Considerando as sequintes acdes que o governo poderia tomar buscando a

reducao da pobreza, aponte trés que vocé acha mais importantes

Mostrar cartdo com as opgoes.
1. () Apoiar pequenos agricultores (financiamento e empréstimos, compras

publicas, apoio técnico)

2. () Promover cursos profissionalizantes rdpidos (exemplos: Servico
Nacional de Aprendizagem Comercial — SENAC — e Servico Nacional
de Aprendizagem Industrial — Senai)

) Aumentar o valor do saldrio m{nimo

) Dar bolsas de estudo para estudantes universitdrios pobres

) Estimular empresas a contratar a populagio pobre

) Aumentar o valor do Programa Bolsa Familia

) Apoiar pequenos negécios (financiamento e empréstimos, compras
publicas, apoio técnico)

) Aumentar o niimero de vagas em cursos técnicos do ensino médio

) Aumentar o nimero de beneficidrios do Programa Bolsa Familia

) Garantir moradia adequada a populagdo pobre

) Nio respondeu

) Nao sabe

NV W
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TEMA 4
Midia e Comunicacao
Caracterizacao Socioeconémica e Demografica

1. Sexo:
. () Masculino

. ( ) Feminino

N —

N

. Qual é a sua idade (em anos completos)?

. Escolaridade: qual é o seu nivel de escolaridade?

) Nio escolarizado(a)

) Ensino fundamental incompleto

) Ensino fundamental completo

) Ensino médio incompleto

) Ensino médio completo

) Ensino superior incompleto

) Ensino superior completo ou pés-graduagao

NV AR = W
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. Etnia: qual é a sua cor ou raca?

4
1. ( ) Branca

2.( ) Preta

3. () Amarela (origem japonesa, chinesa, coreana etc.)
4

5

.( ) Parda
. () Indigena

. Situacao conjugal: qual é o seu estado civil?
. () Casado(a)

5
1
2. () Desquitado(a) ou separado(a) judicialmente
3. ( ) Divorciado(a)

4. () Viuvo(a)
5. ( ) Solteiro(a)
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6. Trabalho — na semana passada, vocé:

Marcar apenas uma opcéo. Se a resposta na questo 5 for diferente de 1 ou 2, ir para a

questao 8.

1. ( ) Tinha um trabalho remunerado

2. () Tinha um trabalho remunerado do qual estava temporariamente afastado

por algum motivo (férias, licenga, greve, doenga etc.)

3. () Exerceu apenas tarefas de cultivo, pesca ou criagao de animais destinadas
a prépria alimentagio e das pessoas moradoras no domicilio

) Exerceu apenas tarefas de construgao destinadas ao préprio uso e das
pessoas moradoras do domicilio

) Exerceu outro tipo de atividade nao remunerada

) Exerceu apenas tarefas domésticas no préprio domicilio

) Nio trabalhou e nio procurou trabalho remunerado (inativo)

) Nio trabalhou, mas procurou trabalho remunerado (desempregado)

b
~
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7. Trabalho — no trabalho tnico ou principal da semana passada, vocé era:
Marcar apenas uma opgao.

() Empregado com carteira assinada

) Empregado sem carteira assinada

) Servidor publico civil ou militar

) Trabalhador doméstico com carteira assinada
) Trabalhador doméstico sem carteira assinada
) Trabalhador por conta prépria ou autdbnomo
) Empregador

) Nao se aplica

ONANBER R =
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9

8. Agora, vamos falar de como vocé se sente em relacao a sua vida. Vou ler
algumas opcoes e gostaria que vocé indicasse em qual delas melhor se aplica.

1. () Minha vida ¢ muito préxima daquilo que considero ideal
2. () Minha vida ¢ razoavelmente préxima daquilo que considero ideal
3. () Minha vida nao ¢ muito préxima do que considero ideal
4. () Minha vida ndo é nem um pouco préxima do que considero ideal
77.( ) Nao respondeu
88. () Nao sabe

9. Percepcdo de mobilidade social — nos ultimos trés anos, vocé percebe que a
renda da sua familia

Considerar todas as pessoas da sua familia que vivem em sua casa e todas as fontes de
rendimento:

1. ( ) Melhorou muito
2. () Melhorou pouco
3. () Permaneceu igual
4. () Piorou pouco
5. ( ) Piorou muito
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10. Vocé conhece alguém que é beneficiario do Programa Bolsa Familia?
1.( ) Nao

2. ( ) Sim, eu mesmo

3. () Sim, alguém da minha familia que vive em minha casa

4. () Sim, alguém da minha familia, mas que nao vive em minha casa
5. ( ) Sim, alguém que nio ¢ da minha familia

11. Renda: considerando-se todas as pessoas da sua familia que vivem em sua
casa e todas as suas fontes de renda, qual foi a renda total obtida no ultimo més?
Considerar o rendimento liquido total da familia e indicar o nimero de integrantes.
Rendimento familiar per capita. Devem ser somadas todas as fontes de renda —

saldrio, aposentadoria, pensdo, programas sociais, aluguel, remuneracao

financeira etc.

MIDIA E COMUNICACAO

12. Em sua casa, vocé tem acesso a que modalidades de TV?

Naio tenho TV em casa

)
)
) TV fechada (TV a cabo, por assinatura ou via satélite)
) TV aberta e TV fechada

) Nio respondeu
) Nao sabe

2.E
1. (
2. (
3. (
4. (
77.(
88. (

13. Em sua casa, vocé tem acesso a que modalidades de internet?
Pode-se marcar mais de uma opgao.

() Nio tenho internet em casa

) Internet fixa por linha discada

) Internet fixa de banda larga via TV a cabo
) Internet fixa de banda larga via telefone

) Internet mével pelo celular

) Internet mével via modem

) Internet via rddio

) Nio respondeu
) Nao sabe

PNNAN AR =
o o o
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14. Para ter acesso a noticias, qual meio de comunicacao vocé mais utiliza?

—~

) Jornal

) Revista

)TV

) Rddio

) Internet

) Outro

) Nio acessa noticias ou nio tem interesse em noticias
) Nao respondeu

) Nao sabe

PNN AN AR =
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15. Na semana passada, quantos dias vocé leu jornais ou revistas impressos
(midia em papel)?

() Nenhum

) Um dia

) Dois dias

) Trés dias

) Quatro dias

) Cinco dias

) Seis dias

) Sete dias

) Nio respondeu
) Nio sabe

PNNAN RPN =
e
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. Aproximadamente, quanto tempo por dia vocé ouve o radio?
) Nao ouve rddio (7 para a questio 22)

) Até 30 minutos

) De 31 a 60 minutos

) De 61 minutos até 3 horas

) Mais de 3 horas

) Nao respondeu
) Nio sabe

e N e N e N

. Qual o tipo de programacédo que vocé mais ouve no radio?

) Nio ouve rddio

) Noticias

) Musicas

) Programas religiosos

) Esportes

) Variedades e programas diversos
) Outros

) Nao respondeu

) Nio sabe

AN AN AN AN AN N AN SN
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18. Habitualmente, quantos dias na semana vocé ouve A voz do Brasil?

( ) Nenhum

) Um dia

) Dois dias

) Trés dias

) Quatro dias

) Cinco dias

) Nao respondeu

) Nao sabe

PN AN R =
o
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19.Vocé é a favor ou contra a transmissao de A voz do Brasil diariamente em
cadeia de radio?

1. ( ) A favor

2. ( ) Contra
77. () Nao respondeu
88. () Nao sabe

20. Como vocé avalia a programacao das radios no Brasil?
Mostrar cartdo com escala de 1 a 7, em que 1 corresponde a avaliacdo “péssima”e 7, a
avaliacdo “otima”.

e [ [T [e 1]
Péssima Otima Nao  Nao sabe
respondeu

21. Como vocé avalia a programacao das radios publicas ou educativas no Brasil
(exemplos: radios universitarias, radios Cultura, Radio Senado, Radio Assembleia,
Radio Verde Oliva, entre outras). Ndo inclui radio comunitaria.

Mostrar cartdo com escala de 1 a 7, em que 1 corresponde a avaliacdo “péssima”e 7, a
avaliacdo “dtima”.

[l e s e}

Péssima Otima Nao  Nao sabe
respondeu

proximadamente, quanto tempo por dia vocé assiste a TV (aberta ou fechada)?

A

() Nao assiste a TV (passar para a questio 33)
() Até 30 minutos

() De 31 a 60 minutos
() De 61 minutos até 3 horas
() Mais de 3 horas

() Nao respondeu

(

22.
1.
2.
3.
4.
5.
77.
88. () Nao sabe
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23. A qual o tipo de programacao vocé mais assiste na TV aberta no Brasil?
Mostrar cartdo com as opgoes.

( ) Nao assistea TV

) Noticias

) Novelas

) Programas de auditérios ou variedades
) Programas religiosos

) Esportes

) Filmes

) Programas infantis

) Musicas e videoclipes

) Outros

) Nao respondeu

) Nio sabe

PNOL XN AN R =
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24. Como vocé avalia a programacao da TV aberta no Brasil?
Mostrar cartdo com escala de 1 a 7, em que 1 corresponde a avaliacéo “péssima”e 7, a
avaliacdo “dtima”.

EEENERREERNEEEE AN
Péssima Otima Nao Nio  Na&o sabe
assiste respondeu
aTv

25. Em sua opinido, a confiabilidade do noticiario na TV aberta é?
Mostrar cartdo com escala de 1 a 7, em que 1 corresponde a avaliacao “péssima”e 7, a
avaliacdo “otima”.

[l e s e 7]

Péssima Otima Nao  Nao sabe
respondeu

26. Quanto ao carater educativo da programacdo infantil na TV aberta vocé
considera que ela é:

Mostrar cartdo com escala de 1 a 7, em que 1 corresponde a avaliacao “péssima”e 7, a
avaliacdo “otima”.

[l e s e 7]

Péssima Otima Nao  Nao sabe
respondeu
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27.Vocé procura evitar que filhos ou dependentes assistam a conteudos
inadequados para suas faixas etarias ou deixa que eles assistam a TV livremente?

1. () Nao tem filhos ou dependentes
2. () Os filhos ou dependentes sao recém-nascidos ou muito pequenos e nio
assistem a TV

3. () Os filhos ou dependentes jd sao maiores de idade
4. () Nao, deixa que assistam livremente
5. ( ) Sim, procura evitar que assistam

77.( ) Nao respondeu

88. ( ) Nao sabe

28. Em sua opiniao, a variedade da programacao na TV aberta brasileira é:
Néo considerar programacao infantil. Mostrar cartdo com escala de 1 a 7, em que 1
corresponde a avaliacdo “péssima” e 7, a avaliagdo “dtima”.

[l e s el ]

Péssima Otima Nao  Nao sabe
respondeu

29. Em sua opinido, em relagao as cenas de nudez ou sexo, o conteudo veiculado
na TV aberta é:

Mostrar cartdo com escala de 1 a 7, em que 1 corresponde a avaliacdo “totalmente
inadequada” e 7, a avaliacdo “totalmente adequada”.

e s e s [ s | 7|

Totalmente Totalmente Ndo  N&o sabe
inadequada adequada respondeu

30. Em relacdo a cenas de violéncia, em sua opinido o contetido veiculado na TV
aberta é:

Mostrar cartdo com escala de 1 a 7, em que 1 corresponde a avaliagdo “totalmente
inadequada” e 7, a avaliacdo “totalmente adequada”.

T el a5 1]

Totalmente Totalmente Nao  Néo sabe
inadequada adequada respondeu

31. Qual é a sua avaliacao da programacao das TVs publicas ou educativas
brasileiras (exemplos: TVE, TV Cultura, TV Brasil, TV Senado, TV Camara?
Mostrar cartdo com escala de 1 a 7, em que 1 corresponde a avaliacdo “péssima”e 7, a
avaliagdo “dtima”.

el e l5s el 7]

Péssima Otima Nao  Nao sabe
respondeu
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32. Em sua opinido, as propagandas da TV aberta tém contetido que pode ser
visto por pessoas de todas as idades?

Mostrar cartdo com escala de 1 a 7, em que 1 corresponde a avaliacdo “totalmente
inadequada” e 7, a avaliacdo “totalmente adequada”.

I T B SN A A A S

Totalmente Totalmente Ndo  Na&o sabe
inadequada adequada respondeu

33. Qual é a influéncia da propaganda transmitida no radio e na TV nas suas
decisdes de compras?

() Muito grande

) Grande

) Nem grande nem pequena

) Pequena

) Muito pequena

) N3o assiste 2 TV ou nio ouve riadio
) Nio respondeu

) Nao sabe

PN AN B =
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34. Em relacdo ao horario gratuito partidario ou eleitoral:

1. () Assisto a eles e levo-os em consideragiao nas minhas decisoes
politico-eleitorais

) Assisto a eles, mas nao os considero nas minhas decisoes politico-eleitorais

) Nio assisto, porque nao me interesso por politica

) Nio assisto, porque nio acredito nos politicos

) Nio assisto, porque a programagio ¢ mal elaborada

) Nao assisto TV e nio ouco rddio

) Nio respondeu

) Nao sabe

PN AV RS
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35. Quem vocé considera que mais influencia na formacao de suas opinides?
Mostrar cartao.

1. ( ) Rddio
2.( )TV
3. () Jornais
4. () Revistas
5. () Internet (portais, sites etc.)
6. () Redes sociais (Twitter, Facebook, Orkut etc.)
7. () Amigos ou colegas do trabalho
8. () Familiares
9. () Autoridades publicas
10. () Artistas e desportistas
11. ( ) Outros
77.( ) Nao respondeu
88. () Nao sabe
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36. Para vocé, qual dos veiculos de comunicagao abaixo transmite informacodes
de modo mais confiavel?

() Jornal

) Revista
)TV

) Rddio

) Internet
) Outros

) Nio respondeu
) Nao sabe

PN AN B =
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37. Em sua opiniao, a principal funcdo da TV é:
) Divertir

) Educar

) Informar

) Educar religiosamente ou evangelizar
) Outra

) Nio respondeu
) Nao sabe

RN =
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38. Algumas pessoas sao a favor do controle sobre a programacao de TV e radio
para evitar que sejam exibidos contetdos inapropriados. Outras acham que isso
é um tipo de censura. Em sua opinido, a TV e o radio:

1. () Devem ser totalmente livres, sem regras
2. () Devem ter regras feitas pelos préprios meios de comunicagao
3. () Devem ter regras feitas por um grupo formado por governo, sociedade e
meios de comunicac¢ao
4. () Devem ter regras feitas s6 pelo governo
77.( ) Nao respondeu
88. () Nao sabe

39. 0 governo determina que as emissoras de TV apresentem, antes da exibicdo
dos programas, a classificacdo indicativa para as diversas faixas etarias de
criancas e adolescentes. O senhor considera que esta informacao é mostrada de
forma adequada, com destaque, visibilidade e tempo suficiente?

1.( ) Sim
) Nio
) Mais ou menos

) Nao respondeu

2.
3.
77.
88. () Nao sabe

(
(
(
(
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40. Qual a influéncia da classificacdo indicativa referida no item anterior em sua
decisao sobre o que as criancas devem ou néo assistir?

1. () Nao leva em considera¢io, por nio concordar
2. () Nao leva em considera¢do, apesar de concordar
3. () As vezes leva em consideracio

4. () Sempre leva em consideragio
77.( ) Nao respondeu
88. ( ) Nao sabe

41. A forma como novelas, séries, filmes e propagandas que passam na TV aberta
retratam os personagens negros é racista? Dé sua opinido na escala abaixo.
Mostrar cartdo com escala de 1 a 7, em que 1 corresponde a avaliacdo “nada racista”e 7,
“totalmente racista”

T el s [ 1]

Nada Totalmente Ndo  Nao sabe
racista racista respondeu

42. A forma como novelas, séries, filmes e propagandas que passam na TV aberta
retratam a relacdo entre homens e mulheres é machista? Dé sua opinido na
escala abaixo.

Mostrar cartdo com escala de 1 a 7, em que 1 corresponde a avaliacdo “nada machista” e 7,
“totalmente machista”.

T el w5 s 1]

Nada Totalmente Néo  N&o sabe
machista machista respondeu
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TEMA 5
Democracia, Valores e Estrutura Social
Caracterizacao Socioeconémica e Demografica

1. Sexo:

1. ( ) Masculino
2. () Feminino

2. Qual é a sua idade (em anos completos)?

3. Etnia: qual é a sua cor ou raca?

) Branca

) Preta

) Amarela (origem japonesa, chinesa, coreana etc.)
) Parda

) Indigena

) Nio respondeu

) Nao sabe

N I N
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4. Situacao conjugal: qual é o seu estado civil?
) Casado(a)

) Desquitado(a) ou separado(a) judicialmente

) Divorciado(a)

) Vitvo(a)

) Solteiro(a)

) Amigado(a) (casado na prética, mas nio no papel)
) Unido estdvel

) Nao respondeu
) Nao sabe

—~
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Para as questdes 5 a 7, sobre escolaridade, utilizar o quadro a seguir.

Analfabeto ou sem instrucio

Primeiro ano do primdrio

Segundo ano do primdrio

Terceiro ano do primdrio

Quarto ano do primdrio incompleto

Quarto ano do primdrio (primdrio completo)

Quinta série (primeiro ano do gindsio)

0 [N O\ |\ [N [0 [N | —

Sexta série (segundo ano do gindsio)

=}

Sétima série (terceiro ano do gindsio)

10 | Oitava série incompleta

11 | Oitava série (quarto ano do gindsio — primeiro grau completo)

12 | Primeiro ano do segundo grau

13 | Segundo ano do segundo grau

14 | Terceiro ano do segundo grau incompleto

15 | Terceiro ano do segundo grau (segundo grau completo)

16 | Iniciou a faculdade ou universidade mas nao se formou

17 | Graduagio (faculdade)

18 | Especializacio (pds-graduacio lato sensu)

19 | Mestrado

20 | Doutorado

21 | Nio conheceu (questaes 5 ¢ 6)

77 | Nio respondeu (questoes 5 ¢ 6)

88 | Nio sabe (questoes 5 ¢ 6)

5. Qual foi a ultima série escolar que vocé concluiu com aprovacdo? ( )
6. Até que série o seu pai estudou? ( )

7. Até que série a sua mae estudou? ( )
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Para as questoes 8, 9 e 10, usar o quadro de profissoes a seguir.

Profissional liberal, intelectual e cientista (advogados, professores
universitdrios, médicos, arquitetos, engenheiros etc.)

2 | Diretor (gerente, chefe de departamento, supervisor)

Técnico ou profissional de nivel médio (técnicos em computagio,
professor do primdrio ou secunddrio, artistas, desportistas etc.)

4 Trabalhador especializado (operadores de mdquinas, mecénico,
carpinteiros, eletricistas etc.)

Funciondrios do governo (membros de 6rgaos do Legislativo, do
Executivo e do Judicidrio e diretores da administracio publica)

6 Pessoal de apoio (secretdrias, operadoras de mdquinas de escritdrio,
caixas, recepcionistas, servico de atendimento a clientes etc.)
Comerciante (vendedores ambulantes, proprietdrios de estabelecimentos
comerciais ou bancas no mercado etc.)

8 |Vendedor em armazéns ou mercados

9 Empregados no setor de servigos (trabalhadores em hotéis, restaurantes,
" | taxistas etc.)

10. | Agricultor ou produtor agropecudrio e pesqueiro (proprietdrio de terra)
11. |Empregado agricola (trabalhador na terra dos outros)

12. | Artesio

13. |Servico doméstico

14. | Operdrio

15, Membro das For.gas Armadas ou pessoa de servigo de protegio e
seguranca (policia, bombeiros, vigilantes etc.)

16. |Do lar

17. | Aposentado

18. | Desempregado

77. |Nao respondeu

88 | Naio sabe

8. Qual é ou era a ocupacao ou profissao de seu pai? Em que consiste seu trabalho.
Néo ler as alternativas, Marcar a profissdo que o pai exerceu por mais tempo. ()

9. Qual é ou era a ocupacao ou profissdo da sua mae? Em que consiste seu trabalho.
Néo ler as alterativas, Marcar a profisséo que a mée exerceu por mais tempo. ()

10. Qual é ou era a sua ocupacao ou profissao atual? Em que consiste seu trabalho.
Néo ler as alternativas. Se a resposta for entre 16 e 18, passar para a questao 12.( )
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11. Trabalho - o seu trabalho é ou era feito:
Marcar apenas uma opgao.

1. ( ) Com carteira assinada

. () Sem carteira assinada

) No servico publico civil ou militar

) Por conta prépria ou como autbnomo
) Como empregador

) Nio respondeu

) Nao sabe

) Nio se aplica

0 %0 N W 1
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12. Renda: considerando-se todas as pessoas da sua familia que vivem em sua
casa e todas as suas fontes de renda, qual foi a renda total obtida no ultimo més?
Considerar o rendimento liquido total da familia e indicar o nimero de integrantes.
Rendimento familiar per capita. Devem ser somadas todas as fontes de renda (salario,
aposentadoria, pensao, programas sociais, aluguel, remuneracéo financeira etc.).

13. Qual é a sua religidao?
Nunca pergunte diretamente a religido. Resposta estimulada e dnica. Mostrar cartao.

1. () Mérmon, adventista, testemunha de Jeovd
2. () Evanggélica pentecostal
3. () Evanggélica nao pentecostal
4. ( ) Candomblé
5. ( ) Umbanda
6. () Quimbanda
7. () Espirita kardecista, espiritualista
8. () Seisho-No-I¢, messianica, Perfeita Liberdade (Perfect Liberty)
9. ( ) Catélica
10. () Judaica
11. () Budista
12. ( ) IslAmica
13. () Santo Daime/Unido do Vegetal
14. () Outra religido
15. () Nao tem religiao, mas acredita em Deus
16. () E ateu, ndo acredita em Deus
77. () Nao respondeu
88. () Nao sabe
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14. Em uma escala de 1 a 5, em que 1 significa “nada religioso” e 5 significa
"muito religioso”, gostaria que me dissesse em que nimero da escala vocé
se posiciona.

Mostrar ao entrevistado um cartdo com a escala abaixo.

1 2 3 4 5
Nada Muito
religioso religioso

15. Nos ultimos anos, vocé percebe que a renda da sua familia:
Considerar todas as pessoas da sua familia que vivem em sua casa e todas as fontes de
rendimento.

1. ( ) Melhorou muito

2. () Melhorou um pouco
3. () Permaneceu igual

4. () Piorou um pouco

5. ( ) Piorou muito

16. No Brasil, ha grupos e classes que estao no topo da escala social e grupos que
estdo na base. Abaixo ha uma escala que vai da base ao topo, em que o ponto 1
corresponde a classe social mais baixa e o ponto 10, no topo, corresponde a
classe social mais alta. Onde o senhor acha que esta na escala?

Mostrar ao entrevistado um cartdo com a escala.

vl s e [ s [ e [ [ s [ o [ 10
Classe Classe
social mais social mais
baixa alta

17. Vamos falar de lazer, agora. Na lista a sequir, diga quais as duas atividades
que tem ou teria maior prazer em fazer durante o final de semana, em ordem de
preferéncia:

Mostrar cartao.

() Irao cinema

) Assistir a filmes em casa
) Ir a um show musical

) Ir a um concerto

) Ir ao teatro

) Ir a0 museu

) Ir & galeria de arte

) Ir a um jogo de futebol ou outros espetdculos esportivos
) Ler livros

) Ir ao shopping

) Ficar em casa

) Outro

) Nao respondeu

) Nao sabe

_.
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77.
88.
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18. Entre os estilos de musica listados abaixo, diga quais as duas preferidas.

1. () Sertanejo
2. ( ) Forré
3. () Regguae
4. () Funk
5. ( ) Musica cldssica
6. () Dance music
7.( ) Pagode
8.( ) Rap
9.( ) jazz
10. ( ) MPB
11. ( ) Rock
12. () Gospel
13. () Axé
14. () Country
15. ( ) Bossa nova
16. () New age
17.( ) Brega
18. ( ) Outra
77.( ) Nao respondeu
88. () Nao sabe

VALORES

Objetivo: identificar a estrutura de valores da sociedade brasileira em
sentido amplo, a partir de questdes orientadas para diferentes esferas de
a¢ao dos individuos.

Etica, em geral: eu vou falar vdrias coisas e gostaria que vocé dissesse
para cada uma delas o quanto acha que ¢ certo ou errado, em uma escala
de 1 a 5, em que 1 significa “totalmente errado”e 5 significa “totalmente

certo”.
Resposta estimulada e Unica. Mostrar ao entrevistado um cartdo com a escala de 1 a 5.

v s [ e [ s ]
Totalmente Totalmente
errado certo

19. Pegar comida escondido em um supermercado para matar a fome. ( )
20. Usar um cargo no governo para enriquecer. ()

21. A policia bater em suspeitos de um crime para forca-los a confessar. ( )
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22. Andar armado. ( )

23. Estacionar o carro por alguns minutos em vagas reservadas para idosos e
deficientes. ( )

24. Mobilidade social — vou falar algumas coisas que ajudam as pessoas a
melhorar de vida. Gostaria que vocé dissesse, em sua opinido, quais as duas
mais importantes:

Resposta estimulada.

() Pertencer a uma familia que j4 tenha algum dinheiro
) Ter pais que estudaram

) Ter estudado

) Ter perseveranga, nao desistir nunca

) Trabalhar duro

) Conhecer pessoas bem colocadas na vida

) Ter contatos politicos

) Outro fator

) Nao respondeu

) Nao sabe

PNONAN AR =
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25. Raca — estudos mostram que, no Brasil, a populacdo negra vive em condicdes
piores que a populacdo branca. Em sua opiniao, qual das alternativas abaixo é a
mais importante para explicar por que isso acontece:

1. () Hd muito preconceito e discriminagdo contra os negros
2. () Os negros nao aproveitam as oportunidades que tém para melhorar de vida
3. () Faltam politicas do governo que ajudem os negros a melhorar de vida
4. () O problema ¢ que a maioria dos negros ¢ pobre, a cor da pele no tem
tanta importincia

5. () Outra explicagao

77.( ) Nao respondeu

88. () Nao sabe

26. Democracia, igualdade e ativismo civico: os cidadaos tém o direito de
protestar contra o governo?

1. () Sempre
2. () Apenas se isso nao causar tumulto, como no caso de greves, bloqueio de
estradas e ocupagoes de prédios publicos
3.( ) Nunca
77.( ) Nao respondeu
88. () Nao sabe
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27.Vou mencionar algumas formas pelas quais os cidadaos podem influenciar o
governo. Gostaria que vocé dissesse, na sua opinido, quais as duas mais importantes.
Aceitar até duas respostas espontaneas em ordem de importancia.

1. ( ) Votando

2. () Apresentando pessoalmente demandas ou propostas a politicos ou
funciondrios que dirigem ou trabalham em érgios do governo

3. () Indo pessoalmente as reunides de féruns participativos (orgamentos
participativos, conselhos, audiéncias publicas), ou procurando pessoas que
participam deles para que apresentem demandas e propostas ao governo

4. () Procurando ou participando de associagbes ou sindicatos para apresentar
demandas ou propostas ao governo

5. () Fazendo reclamages ou dentdncias em setores ou drgaos especificos
(como ouvidorias, corregedorias etc.)

6. () Participando de protestos, abaixo-assinados, manifestagoes relacionadas a
uma causa

28. Numa escala de 0 a 10, em que 0 significa “nada” e 10 significa “muito”, quanto
vocé acha que um cidadao como vocé pode influenciar as decisdes do governo?
Mostrar ao entrevistado um cartdo com a escala.

BEEEERERREEEEEEEEREREN
Nada Muito

Quanto o senhor concorda ou discorda das seguintes frases (questoes
29 e 30)?
Mostrar cartdo com a escala abaixo.
1. Concorda bastante
2. Concorda
3. Niao concorda nem discorda

4. Discorda
5. Discorda bastante

29. Confianca interpessoal: “Se vocé nao tomar cuidado, outras pessoas tirarao
vantagem de vocé”. ( )

30. Voto e classe: “Nas eleicoes, as pessoas mais pobres escolhem candidatos
piores que as pessoas mais ricas”. ( )
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31. Desigualdade: apesar de algumas melhorias recentes, o Brasil ainda é um

pais com muita desigualdade social. Para vocé, o que seria mais importante para

modificar esta situacdo?

1. () Os mais pobres devem se esforcar mais ou aproveitar melhor as
oportunidades que tém

2. () O governo deve atuar com mais firmeza, aumentando impostos para os
mais ricos e ajudando os mais pobres

3. () A desigualdade ¢ natural, pois algumas pessoas tém mais capacidade que
outras

Diversidade — Vou citar algumas situagbes e gostaria de saber se vocé
acha que elas s3o negativas ou positivas para a sociedade, numa escala de
1 a5, em que 1 significa “muito negativo” e 5 significa “muito positivo”.

Mostrar ao entrevistado um cartao com a escala.

e s e s |
Muito Muito
negativo positivo

32. A existéncia de costumes, valores, tradicdes culturais, religides e opinides
politicas diferentes. ( )

33. Grupos como homossexuais, indios, negros, mulheres e membros de religides
como candomblé e umbanda lutando por seus direitos. ( )

Género — Vou ler algumas frases e gostaria que vocé indicasse seu grau
g g q g

de concordincia ou discordincia em relagao a elas, com base em uma escala

que vai de 0 a 10, na qual 0 indica que vocé “discorda completamente” da

afirmacao e 10 indica que “concorda totalmente”.

Mostrar ao entrevistado um cartdo com a escala de 0 a 10.

Lo [ fafslafs el [sf[e] w |
Discordo Concordo
completamente completamente

34. Nas decisdes importantes de um casal, o homem deve ter a tltima palavra. ( )

35. Ainda que as mulheres sejam competentes no trabalho, ndo sao tao boas
quanto os homens para mandar. ( )

36. Em algumas situagdes, a mulher deve tolerar a violéncia de seu companheiro,
em nome da uniao da familia. ( )
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37. A mulher deve ter o direito de decidir se interrompe ou ndo uma gravidez. ( )

38. Em alguns casos de estupro a mulher também tem culpa, porque veste roupa
provocante. ( )

Meio ambiente — Gostaria que vocé indicasse, para cada uma das
frases abaixo, qual o seu nivel de concordincia ou discordancia.

Mostrar cartdo com a escala abaixo.

Concorda bastante.
Concorda.

N3o concorda nem discorda.
Discorda.

Discorda bastante.

RN

39. A midia e os politicos ddo valor demais ao tema do meio ambiente. ( )

40. Nao é importante separar o lixo que pode ser reciclado do que nao pode,
porque, em geral, os dois vdo para o mesmo destino. ( )

41. Se custa a mesma coisa ir para o trabalho de carro ou de transporte publico
(6nibus, metro etc.), entdo é melhor ir de carro. ( )

Raga — Numa escala de 1 a 5, em que 1 significa “nada incomodado”
e 5 significa “muito incomodado”, gostaria de saber como vocé se sentiria
diante das situagdes a seguir.

Mostrar ao entrevistado um cartdo com a escala de 1 a 5.

o e s [ e [ s ]
Nada Muito
incomodado incomodado

42. Se tivesse um chefe negro. ( )

43. Se a sua filha(o) se casasse com um(a) negro(a). ( )
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TEMA 6
Mobilidade Urbana
Caracterizacao Socioeconémica e Demografica

1. Sexo
. () Masculino

. ( ) Feminino

N —

N

. Qual é a sua idade (em anos completos)?

. Escolaridade: qual é o seu nivel de escolaridade?

) Nio escolarizado(a)

) Ensino fundamental incompleto

) Ensino fundamental completo

) Ensino médio incompleto

) Ensino médio completo

) Ensino superior incompleto

) Ensino superior completo ou pés-graduagao

NV AR = W
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. Etnia: qual é a sua cor ou raca?

4
1. ( ) Branca

2.( ) Preta

3. () Amarela (origem japonesa, chinesa, coreana etc.)
4

5

.( ) Parda
. () Indigena

. Situacao conjugal: qual é o seu estado civil?
. () Casado(a)

5
1
2. () Desquitado(a) ou separado(a) judicialmente
3. ( ) Divorciado(a)

4. () Viuvo(a)
5. ( ) Solteiro(a)
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6. Trabalho — na semana passada, vocé:
Marcar apenas uma opcéo. Se a resposta na questo 5 for diferente de 1 ou 2, ir para a
questao 8.

1. ( ) Tinha um trabalho remunerado

2. () Tinha um trabalho remunerado do qual estava temporariamente afastado
por algum motivo (férias, licenga, greve, doenga etc.)

3. () Exerceu apenas tarefas de cultivo, pesca ou criagao de animais destinadas
a prépria alimentagdo e das pessoas moradoras no domicilio

4. () Exerceu apenas tarefas de construgao destinadas ao proprio uso e das

pessoas moradoras do domicilio

) Exerceu outro tipo de atividade nao remunerada

) Exerceu apenas tarefas domésticas no préprio domicilio

) Nio trabalhou e nio procurou trabalho remunerado (inativo)

) Nio trabalhou, mas procurou trabalho remunerado (desempregado)

N
A~ N N

7. Trabalho — no trabalho tnico ou principal da semana passada, vocé era:
Marcar apenas uma opgao.

() Empregado com carteira assinada

) Empregado sem carteira assinada

) Servidor publico civil ou militar

) Trabalhador doméstico com carteira assinada
) Trabalhador doméstico sem carteira assinada
) Trabalhador por conta prépria ou autdbnomo
) Empregador

) Nao se aplica

ONANBER R =
P
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8. Agora, vamos falar de como vocé se sente em relacao a sua vida. Vou ler
algumas opcoes e gostaria que vocé indicasse em qual delas melhor se aplica.

1. () Minha vida ¢ muito préxima daquilo que considero ideal

. () Minha vida ¢ razoavelmente préxima daquilo que considero ideal
) Minha vida nio ¢ muito préxima do que considero ideal

) Minha vida nio ¢ nem um pouco préxima do que considero ideal
) Nio respondeu

) Nao sabe

S N W N
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77.
88.
9. Percepcao de mobilidade social — Considerar todas as pessoas da sua familia
que vivem em sua casa e todas as fontes de rendimento. Nos tltimos trés anos,

vocé percebe que a renda da sua familia:
1. ( ) Melhorou muito

2. () Melhorou pouco
3. () Permaneceu igual
4. () Piorou pouco
5. () Piorou muito
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10. Vocé conhece alguém que é beneficiario do Programa Bolsa Familia?

1.( ) Nao

2. ( ) Sim, eu mesmo

3. () Sim, alguém da minha familia que vive em minha casa

4. () Sim, alguém da minha familia, mas que nao vive em minha casa

5. ( ) Sim, alguém que nio ¢ da minha familia

11. Renda: considerando-se todas as pessoas da sua familia que vivem em sua
casa e todas as suas fontes de renda, qual foi a renda total obtida no ultimo més?
Considerar o rendimento liquido total da familia e indicar o nimero de integrantes.
Rendimento familiar per capita. Devem ser somadas todas as fontes de renda — salario,
aposentadoria, pensdo, programas sociais, aluguel, remuneracao financeira etc.

MOBILIDADE URBANA

12. Como vocé avalia o transporte publico em sua cidade: muito bom, bom, ruim
ou muito ruim?

Resposta tnica. S6 aceitar o valor intermediario se informado espontaneamente pelo
entrevistado.

1. () Muito bom

2.( ) Bom

3. () Regular

4. () Ruim

5. ( ) Muito ruim
77.( ) Nao respondeu
88. () Nao sabe

13. Como vocé avalia a quantidade de informacées divulgadas nos meios de
comunicacgao - televisao, radio, jornais, revistas — sobre o transporte publico

em sua cidade: muito boa, boa, ruim ou muito ruim?

Resposta tnica. S0 aceitar o valor intermedidrio se informado espontaneamente pelo entrevistado.

1. ( ) Muito boa
) Boa

) Regular

) Ruim

) Muito ruim

) Nio respondeu
) Nao sabe

[e BN
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14. Avalie a seguinte afirmacdo: “Nos servicos publicos de transporte urbano, a
populacdo consegue ser atendida sempre que precisar”. Vocé discorda totalmente,
discorda, concorda ou concorda totalmente?

Resposta tnica. S6 aceitar o valor intermediario se informado espontaneamente pelo
entrevistado.

1. ( ) Discordo totalmente

2. ( ) Discordo
3. ( ) Nao concordo nem discordo
4. ( ) Concordo
5. ( ) Concordo totalmente
77.( ) Nao respondeu
88. () Nao sabe

15. Avalie a seguinte afirmacdo: "0 transporte publico de sua cidade permite
que as pessoas se desloquem com facilidade por toda a cidade”. Vocé discorda
totalmente, discorda, concorda ou concorda totalmente?

Resposta tnica. S6 aceitar o valor intermediario se informado espontaneamente pelo
entrevistado.

1. ( ) Discordo totalmente

2. ( ) Discordo
3. ( ) Nao concordo nem discordo
4. () Concordo
5. ( ) Concordo totalmente
77.( ) Nao respondeu
88. () Nao sabe

16. Muitas pessoas deixam de procurar um servico por ndo se sentirem a vontade
ou em condi¢des adequadas para utiliza-lo. Em relacdo aos servicos de transporte
publico urbano, vocé diria que isso acontece sempre, quase sempre, quase nunca
ou nunca?

Resposta tnica. S6 aceitar o valor intermediario se informado espontaneamente pelo
entrevistado.

1. ( ) Sempre

) Quase sempre
) As vezes

) Quase nunca
) Nunca

) Nao respondeu
) Nio sabe

0
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17. Avalie a seguinte afirmacdo: "0 tratamento dado pelo transporte publico
urbano ao publico é igual para todos independente de renda, cor da pele, idade,
deficiéncia ou género”. Vocé discorda totalmente, discorda, concorda ou
concorda totalmente?

Resposta tnica. S6 aceitar o valor intermedidrio se informado espontaneamente pelo
entrevistado.

1. ( ) Discordo totalmente

2. ( ) Discordo
3. ( ) Nao concordo nem discordo
4. () Concordo
5. ( ) Concordo totalmente
77.( ) Nao respondeu
88. () Nao sabe

18. Em sua opiniao, encaminhar uma reclamacédo ou dentincia com relacdo aos
servigos prestados pelo transporte publico urbano seria: muito facil, facil, dificil,
muito dificil?

Resposta tnica. S6 aceitar o valor intermediario se informado espontaneamente pelo
entrevistado.

() Muito f4cil

) Ficil

) De dificuldade razodvel

) Dificil

) Muito dificil

) Desconhego uma forma ou meio de se fazer reclamagoes ou dendncias

) Nao respondeu
) Nao sabe

PN AR =
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19. Agora, gostaria que vocé pensasse sobre o ponto, parada, terminal ou
estacao de transporte publico urbano (6nibus, trem, metré etc.) mais préximo
da sua casa. Em relacdo a sua casa, este local esta muito perto, perto, longe,
muito longe?

Resposta tnica. S6 aceitar o valor intermedidrio se informado espontaneamente pelo
entrevistado.

1. () Muito perto

2. ( ) Perto
3. () A uma distincia ou tempo razodvel
4. ( ) Longe
5. () Muito longe
77.( ) Nao respondeu
88. () Nao sabe
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20. Qual o meio de transporte que vocé mais usou para se locomover em sua
cidade nos ultimos doze meses?
Resposta espontdnea e multipla, mas ndo informar como mdltipla.

1. ( ) Onibus

2. () Metrd

3.( ) Trem

4.( ) Van

5. ( ) Barco ou balsa

6. () Téxi

7. ( ) Mototdxi

8.( )Apé

9. ( ) Bicicleta
10. ( ) Carro
11. ( ) Moto
12. () Animal (cavalo, charrete ou carroca)
13. ( ) Carona (de carro)
14. () Carona (de moto)
15. () Outros
77.( ) Nao respondeu
88. () Nao sabe

21. Nos ultimos doze meses, quais foram os principais motivos que levaram vocé
a escolher o meio de transporte que mais usa? Escolha dois meios de transporte
em ordem de importancia.

Aceitar duas respostas espontaneas em ordem de importancia.

1. ( ) E o tnico de que tenho conhecimento
2. () E mais rdpido
3. () Sai no hordrio adequado a2 minha necessidade
4. () Chega no hordrio desejado a meu destino
5. ( ) E sauddvel
6. () Polui pouco
7.( ) E mais barato
8. () E mais confortdvel
9. () Tem menor risco de assalto
10. () Tem menor risco de acidente
11. () E f4cil de usar
12. () Cobre uma grande 4rea
13. () Por comodidade
14. ( ) Outro motivo
77.( ) Nao respondeu
88. () Nao sabe
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22. Antes de usar mais esse meio de transporte que informou, vocé usava outro?
Qual?
Resposta espontdnea e multipla, mas ndo informar como mdltipla.

1. ( ) Onibus
2. () Metrd
3.( ) Trem
4.( ) Van
5. ( ) Barco ou balsa
6. () Téxi
7. ( ) Mototdxi
8.( )Apé
9. ( ) Bicicleta
10. ( ) Carro
11. ( ) Moto
12. () Animal (cavalo, charrete ou carroca)
13. ( ) Carona (de carro)
14. () Carona (de moto)
15. () Outros
16. () Nenhum. Sempre usei esse mesmo meio de transporte
77.( ) Nao respondeu

88. () Nao sabe

23. Nos ultimos doze meses, qual outro meio de transporte vocé usou em segundo
lugar no seu deslocamento diario?
Resposta espontanea e multipla, mas ndo informar como multipla.

1. () Onibus
2. ( ) Metro
3.( ) Trem
4. () Van
5. ( ) Barco ou balsa
6. () Téxi
7. ( ) Mototdxi
8.( )Apé
9. ( ) Bicicleta
10. ( ) Carro
11. ( ) Moto
12. () Animal (cavalo, charrete ou carroga)
13. ( ) Carona (de carro)
14. ( ) Carona (de moto)
15. ( ) Outros
16. () Nenhum. Usei somente o mesmo meio de transporte jd informado
77.( ) Nao respondeu
88. () Nao sabe
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24. Nos ultimos doze meses, vocé avalia que o meio de transporte que mais usa:
Resposta tinica. S0 aceitar o valor intermediario se informado espontaneamente pelo
entrevistado.

1. () Melhorou muito
) Melhorou

) Permaneceu igual
) Piorou

) Piorou muito

) Nio respondeu
) Nio sabe

o
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Aplicar apenas a quem respondeu com as op¢oes 1, 2, 3, 4 ou 5 na questio
20 ou na questio 23.

25. Nos ultimos doze meses, no seu trajeto diario mais frequente, vocé realizou
integracao ou precisou trocar de veiculo para chegar onde precisava? Caso
positivo, qual era a troca necessaria: mudava de 6nibus, pegava 6nibus e metro,
onibus e trem ou trem e metr6?

Resposta unica.

() Nao existe em minha cidade

) Nio usei, apesar de existir em minha cidade

) Onibus-6nibus

) Onibus-metrd

) Onibus-trem

) Trem-metr6

) Outro tipo

) Nio respondeu

) Nao sabe

) Nio se aplica

P

Aplicar apenas a quem respondeu com as op¢oes 1, 2, 3, 4 ou 5 na questio
20 ou na questio 23.

26. Nos ultimos doze meses, o servico de transporte publico que vocé utilizou foi
pontual sempre, na maioria das vezes, raramente ou nunca?

Resposta tnica. S0 aceitar o valor intermedidrio se informado espontaneamente pelo
entrevistado.

1. () Sim, sempre

. () Quase sempre
) As vezes

) Nio, nunca

) Nio respondeu
) Nao sabe

) Nio se aplica
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27. Nos ultimos doze meses, vocé ja deixou de ir a algum lugar ou teve que usar
outro meio de transporte por algum desses motivos?
Mostrar cartao. Resposta unica.

( ) Nao

) Sim, por falta de dinheiro

) Sim, por auséncia de transporte publico

) Sim, por falta de linha no hordrio necessdrio
) Sim, por mais de um deles

) Nio respondeu

) Nao sabe

) Nio se aplica
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Nao aplicar a quem responden as op¢oes 8 ou 9 na questio 20 e ao mesmo
tempo marcou as opgoes 8, 9, 15, 16, 77 ou 88 na questio 23.

28. Nos ultimo doze meses vocé enfrentou engarrafamentos?
Resposta unica.

1. () Pelo menos uma vez por dia

2. () Pelo menos uma vez por semana

3. () Pelo menos uma vez a cada quinze dias

4. () Pelo menos uma vez por més

5.( ) Nunca

77.( ) Nao respondeu

88. () Nao sabe

99. () Nao se aplica

Nao aplicar a quem respondeu com as opgoes 1, 2 ou 3 na questiio 20.

29. 0 que seria necessario para que vocé passasse a usar ou usasse mais o
transporte publico? Cite duas condicdes em ordem de importancia.
Aceitar duas respostas espontaneas em ordem de importancia.

1. () Se estivesse disponivel na minha cidade
2. () Se estivesse disponivel perto de onde moro
3. () Se estivesse disponivel no hordrio que preciso
4. () Se fosse mais rdpido
5. () Se fosse mais sauddvel
6. () Se fosse mais barato
7. ( ) Se fosse mais confortdvel
8. () Se fosse mais seguro (menor risco de assalto)
9. () Outra condigao nio enquadrada nas anteriores
10. () Nada me faria usar o transporte publico
77.( ) Nao respondeu
88. () Nao sabe
99. () Nao se aplica
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30. Nos ultimos doze meses, vocé sentiu que sua condicdo e seu espaco de pedestre
foi respeitado em sua cidade sempre, quase sempre, quase nunca ou nunca?
Resposta tinica. S0 aceitar o valor intermedidrio se informado espontaneamente pelo
entrevistado.

1. () Sim, sempre

. () Quase sempre
) As vezes

) Quase nunca

) Nao, nunca

) Nio respondeu
) Nao sabe

(e BN
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Aplicar apenas a quem responden com a op¢io 9 na questio 20 ou na
questio 23.

31. Nos ultimos doze meses, vocé sentiu que sua condicao e seu espaco de ciclista
foram respeitados em sua cidade sempre, quase sempre, quase nunca ou nunca?
Resposta tnica. S6 aceitar o valor intermedidrio se informado espontaneamente pelo
entrevistado.
1. () Sim, sempre
() Quase sempre
) As vezes
) Quase nunca
) Nio, nunca
) Nao respondeu
) Nio sabe

) Nao se aplica
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32. Nos ultimos doze meses, qual foi o0 motivo da maioria dos seus deslocamentos
dentro da cidade?
Resposta unica e espontanea.

1. ( ) Trabalho

2. () Educacao

3. ( ) Sadde

4. () Lazer

5.( ) Outro
77.( ) Nao respondeu
88. () Nao sabe
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33. Quais as caracteristicas que vocé considera mais importantes para um bom
transporte? Cite duas em ordem de importancia.
Aceitar duas respostas espontaneas em ordem de importancia.

1. () Ter disponivel mais de uma forma de se deslocar
2. () Ser rédpido
3. () Sair num hordrio adequado 2 minha necessidade
4. () Chegar no hordrio desejado a meu destino
5. ( ) Ser sauddvel
6. () Poluir pouco
7. ( ) Ser barato
8. () Ser confortdvel
9. () Ter menor risco de assalto
10. () Ter menor risco de acidente
11. () Ser f4cil de usar
12. () Cobrir uma 4rea maior
13. () Ser cobmodo
14. ( ) Outra caracteristica
77.( ) Nao respondeu
88. () Nao sabe

Para as questdes 34 a 30, utilizar a escala de 0 a 10, em que O significa
“péssimo” e 10 significa “6timo”.

Mostrar cartao. Resposta tnica.

34. Nos ultimos doze meses, considerando as duas caracteristicas indicadas no
item anterior, como vocé avalia o meio de transporte que vocé mais usa? ( )

35. Nos ultimos doze meses, como vocé avalia a qualidade do transito em sua
cidade? ( )

36. Nos ultimos doze meses, como vocé avalia a qualidade das calcadas em sua
cidade? ( )

37. Nos ultimos doze meses, quanto tempo vocé costumou gastar em média no
seu deslocamento diario de ida e volta para casa?
Resposta unica.

1. () Até 30 minutos
) Até 1 hora

) Até 2 horas

) Até 3 horas

) Mais de 3 horas
) Nio respondeu
) Nao sabe
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38. Como vocé avalia o tempo médio gasto em seu deslocamento diario?
Considere que 0 significa “péssimo: gasta muito tempo” e que 10 significa
"o6timo: gasta pouco tempo”.

Mostrar cartdo. Resposta unica. ()

39. Nos ultimos doze meses, vocé teve dificuldade financeira para pagar o meio
de transporte que vocé mais usa sempre, quase sempre, quase nunca ou nunca?
Resposta tnica. S0 aceitar o valor intermedidrio se informado espontaneamente pelo
entrevistado.

1. ( ) Sim, sempre

) Quase sempre
) As vezes

) Quase nunca

) Nio, nunca

) Nio respondeu
) Nao sabe
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40. Nos ultimos doze meses, usando o meio de transporte mais frequente, vocé
se sentiu seguro(a) sempre, quase sempre, quase nunca ou nunca?

Resposta tnica. S6 aceitar o valor intermedidrio se informado espontaneamente pelo
entrevistado.

1. () Sempre

) Quase sempre
) As vezes

) Quase nunca

) Nunca

) Nao respondeu
) Nao sabe
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41. Nos tltimos doze meses, vocé ja sofreu (ou conhece alguém que sofreu)
algum acidente utilizando o meio de transporte habitual?
Resposta unica e espontanea.

1. () Sim, j4 sofri acidente

2. () Sim, conhe¢o quem jd sofreu acidente

3. () Sim, j4 sofri e conheco quem jd sofreu

4. () Nao, nunca sofri acidente, nem conhego quem j4 sofreu
77. () Nao respondeu
88. () Nao sabe
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42. Nos ultimos doze meses, vocé ja foi assaltado (ou conhece alguém que foi)
usando o meio de transporte habitual?
Resposta unica e espontanea.

1. () Sim, j4 fui assaltado

2. () Sim, conhego quem jd foi assaltado

3. () Sim, j4 fui assaltado e conhego quem j4 foi

4. () Nao, nunca fui assaltado, nem conheco quem jd foi
77.( ) Nao respondeu
88. () Nao sabe
43. Nos ultimos doze meses, vocé ja deixou de andar ou usar o transporte
publico por ndo ser adaptado a sua capacidade de locomocao?
Resposta unica.

1.( ) Sim

2.( ) Nao
77.( ) Nao respondeu
88. () Nao sabe
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TEMA 7
Seguranca Publica
Caracterizacao Socioeconémica e Demografica

1. Sexo:
. () Masculino

. ( ) Feminino

N —

N

. Qual é a sua idade (em anos completos)?

. Escolaridade: qual é o seu nivel de escolaridade?

) Nio escolarizado(a)

) Ensino fundamental incompleto

) Ensino fundamental completo

) Ensino médio incompleto

) Ensino médio completo

) Ensino superior incompleto

) Ensino superior completo ou pés-graduagao

NV AR = W
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. Etnia: qual é a sua cor ou raca?

4
1. ( ) Branca

2.( ) Preta

3. () Amarela (origem japonesa, chinesa, coreana etc.)
4

5

.( ) Parda
. () Indigena

. Situacao conjugal: qual é o seu estado civil?
. () Casado(a).

5
1
2. () Desquitado(a) ou separado(a) judicialmente.
3. ( ) Divorciado(a).

4. () Viuvo(a).
5. ( ) Solteiro(a).
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6. Trabalho — na semana passada, vocé:
Marcar apenas uma opcéo. Se a resposta na questo 5 for diferente de 1 ou 2, ir para a
questao 7.

1. ( ) Tinha um trabalho remunerado

2. () Tinha um trabalho remunerado do qual estava temporariamente afastado
por algum motivo (férias, licenga, greve, doenga etc.)

3. () Exerceu apenas tarefas de cultivo, pesca ou criagao de animais destinadas
a prépria alimentagdo e das pessoas moradoras no domicilio

4. () Exerceu apenas tarefas de construgio destinadas ao proprio uso e das

pessoas moradoras do domicilio

) Exerceu outro tipo de atividade nao remunerada

) Exerceu apenas tarefas domésticas no préprio domicilio

) Nio trabalhou e nio procurou trabalho remunerado (inativo)

) Nio trabalhou, mas procurou trabalho remunerado (desempregado)

N
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7. Trabalho — no trabalho tnico ou principal da semana passada, vocé era:
Marcar apenas uma opgao.

() Empregado com carteira assinada

) Empregado sem carteira assinada

) Servidor publico civil ou militar

) Trabalhador doméstico com carteira assinada
) Trabalhador doméstico sem carteira assinada
) Trabalhador por conta prépria ou autdbnomo
) Empregador

) Nao se aplica
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8. Agora, vamos falar de como vocé se sente em relacdo a sua vida. Vou ler
algumas opcoes e gostaria que vocé indicasse em qual delas melhor se aplica.

1. () Minha vida ¢ muito préxima daquilo que considero ideal

. () Minha vida ¢ razoavelmente préxima daquilo que considero ideal
) Minha vida nio ¢ muito préxima do que considero ideal

) Minha vida nio ¢ nem um pouco préxima do que considero ideal
) Nio respondeu

) Nao sabe
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9. Percepcdo de mobilidade social — Considerar todas as pessoas da sua familia
que vivem em sua casa e todas as fontes de rendimento. Nos tltimos trés anos,
vocé percebe que a renda da sua familia:

1. () Melhorou muito

2. () Melhorou pouco

3. () Permaneceu igual

4. () Piorou pouco
5. () Piorou muito
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10. Vocé conhece alguém que é beneficiario do Programa Bolsa Familia?
1.( ) Nao

2. ( ) Sim, eu mesmo

3. () Sim, alguém da minha familia que vive em minha casa

4. () Sim, alguém da minha familia, mas que nao vive em minha casa
5. ( ) Sim, alguém que nio ¢ da minha familia

11. Renda: considerando-se todas as pessoas da sua familia que vivem em sua
casa e todas as suas fontes de renda, qual foi a renda total obtida no ultimo més?
Considerar o rendimento liquido total da familia e indicar o nimero de integrantes.
Rendimento familiar per capita. Devem ser somadas todas as fontes de renda — salario,
aposentadoria, pensdo, programas sociais, aluguel, remuneracao financeira etc.

SENSACAO DE INSEGURANCA

12. Gostaria de saber se vocé tem muito medo, um pouco de medo ou nenhum
medo de que um assalto a mao armada aconteca com vocé.

1. () Muito medo
2. () Um pouco de medo
3. ( ) Nenhum medo
77.( ) Nao respondeu
88. () Nao sabe

13. Gostaria de saber se vocé tem muito medo, um pouco de medo ou nenhum
medo de ser vitima de assassinato.

1. ( ) Muito medo
2. ( ) Um pouco de medo
3. ( ) Nenhum medo
77.( ) Nao respondeu
88. () Nao sabe

14. Gostaria de saber se vocé tem muito medo, um pouco de medo ou nenhum
medo de que aconteca um arrombamento e roubo em sua casa.

1. ( ) Muito medo
2. () Um pouco de medo
3. ( ) Nenhum medo
77.( ) Nao respondeu
88. ( ) Nao sabe
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15. Gostaria de saber se vocé tem muito medo, um pouco de medo ou nenhum
medo de que alguém venha a agredir ou tentar agredir vocé na rua.
1. () Muito medo
2. () Um pouco de medo
3. ( ) Nenhum medo
77.( ) Nao respondeu
88. ( ) Nao sabe

PERCEPCAO E AVALIACAO DAS INSTITUICOES DE SEGURANCA PUBLICA

Para as questoes 16 a 19, se os entrevistados ficarem em dudvida e falarem
frases como “Confianga em relagao a qué? De que eles vao nos proteger, de que
nio vao nos roubar, de ndo serem corruptos?”, informar ao entrevistado que
¢ de uma forma geral, ou seja, se eles confiam nos policiais, se acham que eles
fazem um bom trabalho, de forma dedicada e sem corrupgio.

Vocé confia na Policia Militar?

) Confia muito

) Confia

) Confia pouco

) Nio confia

) Nao respondeu
)

16.
1.
2.
3.
4,
77.
88. Naio sabe

(
(
(
(
(
(

17.Vocé confia na Policia Civil?

1. ( ) Confia muito
() Confia

) Confia pouco

) N4o confia

) Nao respondeu
)

2.
3.
4,
77.
88. Na3o sabe

(
(
(
(

18. Vocé confia na Policia Federal?

1. ( ) Confia muito
( ) Confia

) Confia pouco

) N3o confia

) Nio respondeu
)

2.
3.
4.
77.
88. Nio sabe

(
(
(
(
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19. Vocé confia na Policia Rodoviaria Federal?

1. ( ) Confia muito
2. ( ) Confia

3. () Confia pouco

4. ( ) Nao confia

77.( ) Nao respondeu

88. () Nao sabe

20. Em que medida vocé concorda, ou ndo, com a seguinte afirmacéo: “A Policia
Militar atende a emergéncias (via telefone 190) de forma rapida e eficiente”?

1. () Concorda plenamente
2. ( ) Concorda
3. ( ) Discorda
4. () Discorda totalmente
77.( ) Nao respondeu
88. () Nao sabe

21. Em que medida vocé concorda, ou ndo, com a seguinte afirmacao: “A Policia
Militar aborda as pessoas de forma respeitosa na rua”?

1. () Concorda plenamente
2. ( ) Concorda
3. ( ) Discorda
4. () Discorda totalmente
77. () Nao respondeu
88. () Nao sabe

22. Em que medida vocé concorda, ou ndo, com a seguinte afirmacao: “A Policia
Civil registra as queixas e denuncias feitas pelas pessoas de forma atenciosa
e eficiente”?

1. () Concorda plenamente
2. ( ) Concorda
3. ( ) Discorda
4. () Discorda totalmente
77. () Nao respondeu
88. () Nao sabe

23. Em que medida vocé concorda, ou ndo, com a seguinte afirmacao: “A Policia
Civil realiza investigacdes sobre crimes de forma rapida e eficiente”?

1. () Concorda plenamente
2. ( ) Concorda

() Discorda

() Discorda totalmente
() Nao respondeu
(

3.
4.
77.
88. () Nao sabe
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24. Em que medida vocé concorda, ou ndo, com a seguinte afirmacao: “A Policia
Federal realiza o seu trabalho com competéncia e eficiéncia”?

1. () Concorda plenamente
2. () Concorda
3. ( ) Discorda
4. () Discorda totalmente
77.( ) Nao respondeu
88. ( ) Nao sabe

25. Em que medida vocé concorda, ou ndo, com a seguinte afirmacao: “A Policia
Rodoviaria Federal realiza o seu trabalho com competéncia e eficiéncia”?

1. () Concorda plenamente
2. ( ) Concorda
3. ( ) Discorda
4. () Discorda plenamente
77.( ) Nao respondeu
88. () Nao sabe

26. De uma forma geral, em que medida vocé concorda que os policiais no Brasil
respeitam os direitos dos cidadaos?
1. () Concorda plenamente
2. ( ) Concorda
3. ( ) Discorda
4. () Discorda totalmente
77.( ) Nao respondeu
88. () Nao sabe

27. De uma forma geral, em que medida vocé concorda que os policiais no Brasil
tratam as pessoas com preconceito, ou seja, tratam as pessoas de forma
diferenciada dependendo da cor da pele, da posicao social, da idade, da
orientacado sexual etc.?

1. () Concorda plenamente

2. ( ) Concorda

3. ( ) Discorda

4. () Discorda totalmente
77.( ) Nao respondeu
88. () Nao sabe
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28. Em sua opiniao, qual é a principal causa da criminalidade no Brasil?
Mostrar cartao.

(
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) A pobreza

) A desigualdade social

) Falta de investimento em educagao
) Falta de investimento nas policias
) A corrupgio dentro das policias

) A corrupgio dos politicos

) Aumento do trdfico de drogas

) Outra causa

) Nio respondeu

) Nio sabe

29. Na sua percepcao, qual a principal dificuldade que as policias enfrentam para
realizar o seu trabalho?

Mostrar cartao.
1. ( ) Avioléncia dos criminosos
2. () Aumento do trdfico de drogas
3. ( ) O aumento da criminalidade
4. () A falta de preparo dos policiais
5. ( ) As falhas da Justica
6. () A falta de programas para prevenir a criminalidade
7. () Baixos saldrios pagos aos policiais
8. () O grau de corrupgao dentro das policias
9. ( ) A falta de investimento nas policias
10. () Falta de apoio por parte da populagao
11. () Falta de apoio por parte dos politicos
12. () Outra dificuldade
77.( ) Nao respondeu
88. () Nao sabe

30. Quando os jovens vao decidir sobre o tipo de carreira que querem seguir,
pensam em varias opcoes. Em sua opinido, em que medida ser policial é uma boa
opcao de trabalho para os jovens?

1.( ) E uma 4tima opgao

2.( )Euma op¢ao muito boa
3.( )E uma opgao razodvel
4. () E uma péssima opgao
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31. De uma forma geral, em que medida vocé concorda que os policiais no Brasil

recebem uma boa formacéo e que sdo bem preparados para cumprir as suas funcées?
1. ( ) Concorda plenamente

) Concorda

) Discorda

) Discorda totalmente

) Nio respondeu
) Nao sabe
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EXPERIENCIA ANTERIOR COM INSTITUICOES POLICIAIS

32. Gostaria que vocé informasse quais sdo, das situacdes abaixo, aquelas pelas
quais vocé ja passou na sua vida.
O entrevistado pode optar por mais de um item.

1. () J4 foi a uma delegacia da Policia Civil para prestar uma queixa

2. () Jd telefonou para o 190 para chamar a Policia Militar

3. () J4 parou um policial na rua para te ajudar em uma situagao de emergéncia
77. () Nao respondeu (vd para a questio 35)

88. () Nao sabe (vd para a questiio 35)

33. Em alguma dessas situacdes em que vocé procurou a policia, alguma dessas
coisas ja aconteceu com vocé?

O entrevistado pode optar por mais de um item.

) Foi ameagado por policiais

) Foi extorquido por policiais

) Foi ofendido verbalmente por policiais

) Foi agredido fisicamente por policiais

) Nenhuma das situagoes

) Nio respondeu
) Nao sabe
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34. Considerando apenas a ultima vez que vocé procurou a policia, gostaria que
vocé informasse se:
O entrevistado pode optar por mais de um item.

1. () Os policiais foram educados
2. () Os policiais tentaram ajudé-lo a resolver o seu problema
3. () Nenhuma das situacoes

77.( ) Nao respondeu

88. ( ) Nao sabe
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35. Gostaria de saber se vocé:
O entrevistado pode optar por mais de um item.

1. () J4 teve a experiéncia de ser parado em uma b/itz da policia,
independentemente de ser ou nao o condutor do veiculo.
2. () Ao estar na rua, vocé j4 teve a experiéncia de ser abordado pela policia e
passar por uma revista.
3. () Nenhuma das situagées (vd para a questio 38).
77.( ) Nao respondeu.
88. () Nao sabe.

36. Em alguma dessas situacoes em que vocé foi abordado pela policia, vocé:
O entrevistado pode optar por mais de um item.

) Foi ameagado por policiais

) Foi extorquido por policiais

) Foi ofendido verbalmente por policiais

) Foi agredido fisicamente por policiais

) Nenhuma das situagoes

) Nao respondeu
) Nao sabe

N R N
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77.
88.
37. Considerando apenas a ultima vez que vocé foi abordado pela policia na rua

ou passou por uma blitz, gostaria que vocé me dissesse se:
O entrevistado pode optar por mais de um item.

1. () Os policiais foram educados
2. () Os policiais tiveram uma conduta honesta
3. () Nenhuma das situacoes

77.( ) Nao respondeu

88. () Nao sabe

EXPERIENCIA RECENTE DE VITIMIZACAO

38. Vocé foi vitima de crime nos tltimos dez anos (por favor, considere de janeiro
de 2002 até dezembro de 2011)?
1. ( ) Sim
2. () Nao (encerrar a entrevista)
77.( ) Nao respondeu (encerrar a entrevista)
88. () Nao sei (encerrar a entrevista)

39. Vocé procurou a policia devido ao tltimo crime do qual foi vitima?
1.( ) Sim
2. ( ) Nao (vd para a questio 41)

77. () Nao respondeu (vd para a questio 41)

88. () Nao se lembra (vd para a questio 41)
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40. Qual o principal motivo pelo qual vocé procurou a policia?
Mostrar cartdo. Marcar apenas uma op¢ao. Encerrar a entrevista.

1. () Acreditava que a policia poderia resolver o problema

. () Precisava do boletim de ocorréncia policial

) O que aconteceu era grave demais, e por isso tinha que procurar a policia
) Acreditava que era seu dever informar a policia sobre o crime ocorrido
) Outro motivo

) Nio respondeu

) Nao sabe
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41. Qual o principal motivo pelo qual vocé ndo procurou a policia devido ao
ultimo crime do qual foi vitima?
Mostrar cartao. Marcar apenas uma opgao.

1. () Nao tinha provas do que aconteceu
2. () O que aconteceu nio era muito importante
3. () Nao acreditava que a policia poderia resolver o problema
4. () Nao queria envolver a policia com medo dos préprios policiais
5. () Nao queria envolver a policia com medo de sofrer ameagas por parte de
outras pessoas
6. () Podia resolver o problema por conta prépria
7. ( ) Outro motivo
77.( ) Nao respondeu
88. () Nao sabe
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TEMA 8
Defesa Nacional
Caracterizacao Socioeconémica e Demografica

1. Sexo:
. () Masculino

. ( ) Feminino

N —

N

. Qual é a sua idade (em anos completos)?

. Escolaridade: qual é o seu nivel de escolaridade?

) Nio escolarizado(a)

) Ensino fundamental incompleto

) Ensino fundamental completo

) Ensino médio incompleto

) Ensino médio completo

) Ensino superior incompleto

) Ensino superior completo ou pés-graduagao
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. Etnia: qual é a sua cor ou raca?

4
1. ( ) Branca

2.( ) Preta

3. () Amarela (origem japonesa, chinesa, coreana etc.)
4

5

.( ) Parda
. () Indigena

. Situacao conjugal: qual é o seu estado civil?
. () Casado(a)

5
1
2. () Desquitado(a) ou separado(a) judicialmente
3. ( ) Divorciado(a)

4. () Viuvo(a)
5. ( ) Solteiro(a)
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6. Trabalho — na semana passada, vocé:
Marcar apenas uma opcéo. Se a resposta na questo 5 for diferente de 1 ou 2, ir para a
questao 8.

1. ( ) Tinha um trabalho remunerado

2. () Tinha um trabalho remunerado do qual estava temporariamente afastado
por algum motivo (férias, licenga, greve, doenga etc.)

3. () Exerceu apenas tarefas de cultivo, pesca ou criagao de animais destinadas
a prépria alimentagdo e das pessoas moradoras no domicilio

4. () Exerceu apenas tarefas de construgao destinadas ao proprio uso e das

pessoas moradoras do domicilio

) Exerceu outro tipo de atividade nao remunerada

) Exerceu apenas tarefas domésticas no préprio domicilio

) Nio trabalhou e nio procurou trabalho remunerado (inativo)

) Nio trabalhou, mas procurou trabalho remunerado (desempregado)

N
A~ N N

7. Trabalho — no trabalho tnico ou principal da semana passada, vocé era:
Marcar apenas uma opgao.

() Empregado com carteira assinada

) Empregado sem carteira assinada

) Servidor publico civil ou militar

) Trabalhador doméstico com carteira assinada
) Trabalhador doméstico sem carteira assinada
) Trabalhador por conta prépria ou autdbnomo
) Empregador

) Nao se aplica

ONANBER R =
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8. Agora, vamos falar de como vocé se sente em relacao a sua vida. Vou ler
algumas opcoes e gostaria que vocé indicasse em qual delas melhor se aplica.

1. () Minha vida ¢ muito préxima daquilo que considero ideal

. () Minha vida ¢ razoavelmente préxima daquilo que considero ideal
) Minha vida nio ¢ muito préxima do que considero ideal

) Minha vida nio ¢ nem um pouco préxima do que considero ideal
) Nio respondeu

) Nao sabe
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77.
88.
9. Percepcao de mobilidade social — Considerar todas as pessoas da sua familia
que vivem em sua casa e todas as fontes de rendimento. Nos tltimos trés anos,
vocé percebe que a renda da sua familia

1. () Melhorou muito

2. () Melhorou pouco

3. () Permaneceu igual

4. () Piorou pouco
5. () Piorou muito
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0. Vocé conhece alguém que é beneficiario do Programa Bolsa Familia?

1
L (
2. ( ) Sim, eu mesmo

3. () Sim, alguém da minha familia que vive em minha casa

4. () Sim, alguém da minha familia, mas que nao vive em minha casa

5. ( ) Sim, alguém que nio ¢ da minha familia

11. Renda: considerando-se todas as pessoas da sua familia que vivem em sua
casa e todas as suas fontes de renda, qual foi a renda total obtida no ultimo més?
Considerar o rendimento liquido total da familia e indicar o nimero de integrantes.
Rendimento familiar per capita. Devem ser somadas todas as fontes de renda — salario,
aposentadoria, pensdo, programas sociais, aluguel, remuneracao financeira etc.

INTRODUCAO

Ler para o entrevistado antes de comecar a sessio de perguntas:

“Atualmente, discute-se no Brasil como devem ser organizadas e quais
devem ser as fungdes das Forgas Armadas do pais, ou seja, do Exército,
da Marinha e da Aerondutica. Com o objetivo de auxiliar o governo
brasileiro a tomar algumas decisdes sobre este assunto, gostaria de saber
algumas opinibes suas, lembrando que as questoes se aplicam apenas ao
Exército, & Marinha e 2 Aerondutica. Assim, as questoes nao se aplicam
a outras instituigoes, como, por exemplo, Forca Nacional de Seguranga,
Policia Federal, policias militares, policias civis, Policia Rodovidria Federal,
guardas municipais etc.”

PERCEPCAO SOBRE A DEFESA E AS FORCAS ARMADAS

12.Vocé esta servindo ou ja serviu as Forcas Armadas (prestando servico militar
obrigatorio ou atuando como profissional no Exército, na Marinha ou na
Aeronautica) ou, entdo, tem um parente proximo ou uma pessoa proxima que
esta servindo ou ja serviu as Forcas Armadas?

Marcar apenas uma resposta.

1. () Estd servindo ou jd serviu

2. () Tem um parente préximo ou pessoa préxima que estd servindo ou jd serviu
3. () Ambas as situacoes

4. () Nao se aplica
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13. 0 quéo orgulhoso vocé se sente em ser brasileiro?
Marcar apenas uma resposta.

1. () Extremamente orgulhoso
2. () Muito orgulhoso
3. () Razoavelmente orgulhoso
4. () Pouco orgulhoso
5. () Nada orgulhoso

14. Como vocé avalia o trabalho realizado pelas Forcas Armadas do Brasil, ou
seja, o Exército, a Marinha e a Aeronautica: muito bom, bom, ruim ou muito ruim?
Marcar apenas uma resposta.

1. () Muito bom

2.( ) Bom

3. () Regular (ndo dar esta op¢do ao respondente, marcar apenas se declarado
explicitamente por ele, indicando posicionamento ao centro)

4. () Ruim

5.(

) Muito ruim

15. Como vocé avalia a quantidade de informacées divulgadas nos meios de
comunicacgao — televisao, radio, jornais, revistas — sobre as Forcas Armadas
(Exército, Marinha e Aeronautica): muito boa, boa, ruim ou muito ruim ?
Marcar apenas uma resposta.

1. ( ) Muito boa

2.( ) Boa

3. () Regular (resposta espontinea; nio dar esta op¢ido ao respondente)
4. ( ) Ruim

5. ( ) Muito ruim

16. Como vocé avalia a seguinte afirmacao: “O tratamento dado pelas Forcas
Armadas e por seus integrantes (os militares) no relacionamento com os cidadaos
civis (as pessoas que estdo fora das Forcas Armadas) é igual para todos,
independentemente de renda, cor da pele, idade, deficiéncia ou género”?
Mostrar cartdo com uma escala de 1 a 5, na qual 1 significa “discorda totalmente” e 5
significa “concorda totalmente”. Marcar apenas uma resposta.

1. ( ) Discordo totalmente

2. ( ) Discordo

3. ( ) Nao concordo nem discordo
4. () Concordo

5. ( ) Concordo totalmente
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17. Em sua opinido, encaminhar uma reclamacédo ou dentncia contra as Forcas
Armadas (Exército, Marinha e Aerondutica) ou contra algum de seus integrantes
seria: muito facil, facil, dificil ou muito dificil?

Mostrar o cartao.

Marcar apenas uma resposta.

1. () Muito f4cil

2. ( ) Fdcil

3. () De dificuldade razodvel (resposta espontinea, nio dar esta op¢io)
4. () Dificil

5. () Muito dificil

18. 0 quanto vocé se considera informado sobre as Forcas Armadas do Brasil
(Exército, Marinha e Aeronautica) e suas atividades: totalmente, muito,
razoavelmente, pouco ou nada?

Marcar apenas uma resposta.

1. ( ) Totalmente informado

2. () Muito informado

3. ( ) Razoavelmente informado
4. () Pouco informado

5. ( ) Nada informado

19. Parte da populacdo brasileira acredita que as Forcas Armadas (Exército,
Marinha e Aeronautica) sao importantes para o pais, enquanto outra parte
acredita que eles nao sao importantes. Em relacdo a importancia das Forcas
Armadas para o Brasil, com qual das seguintes frases vocé concorda mais?
Mostrar o cartdo para o entrevistado. Marcar apenas uma resposta.

1. () Elas sao importantes apenas no caso de uma guerra

2. () Elas sao importantes tanto no caso de uma guerra como na auséncia de
guerras (ou seja, na paz)

3. () Elas ndo sao importantes em nenhuma situago

20. O quanto vocé confia nas Forcas Armadas?

Marcar apenas uma resposta. Se o entrevistado ficar em duvida e falar, por exemplo:
“Confianca em relacdo a qué? Que eles vao proteger a gente, que ndo vao roubar nem ser
corruptos?”, informar ao entrevistado que se trata da confianca de uma forma geral, ou seja,
se ele confia nos militares, se acha que eles fazem um bom trabalho, de forma dedicada e
sem corrupgao.

1. ( ) Confio totalmente

2. ( ) Confio muito

3. ( ) Confio razoavelmente
4. () Confio pouco

5. ( ) Nio confio nada
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21. Nos ultimos anos, tem-se debatido o porqué de o Brasil ter Forcas Armadas e,
também, quais os tipos de trabalho que elas devem fazer. Em sua opinido, quais
devem ser as funcoes das Forcas Armadas?

Mostrar o cartdo para o entrevistado. O entrevistado pode escolher quantos itens desejar.

1. () Defender o pais em caso de guerra

2. ( ) Combater o terrorismo

3. () Combater a criminalidade em conjunto com as policias

4. () Ajudar a populagao com servigos médicos e sociais e em casos de desastres
naturais (exemplos: enchentes, deslizamentos de terra, incéndios etc.)

) Construir estradas, ferrovias, portos etc

) Participar de missoes de paz em outros paises (exemplos: Haiti, paises da
Africa)

7. () Ensinar aos jovens uma profissao

8. () Passar para os jovens valores como responsabilidade e disciplina

9. () Nenhuma das func¢oes anteriores
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22. Felizmente, o Brasil, hoje em dia, vive em paz com os demais paises do
mundo. Contudo, se houvesse uma guerra da qual o Brasil participasse, as
pessoas poderiam contribuir de varias formas, ou mesmo nao contribuir. Caso
realmente houvesse uma guerra, gostaria de saber se vocé estaria disposto(a) a
contribuir e de que maneira.

Mostrar o cartdo. Marcar apenas uma resposta.

1. () Participaria como militar, inclusive em a¢des de combate

2. () Participaria como militar, mas sem participar de a¢oes de combate
(exemplos: apoio administrativo, servigos de sadde, manutengao de
equipamentos)

3. () Nao participaria como militar, mas contribuiria como civil — exemplos:
prestando apoio a familias de militares, trabalhando em organiza¢bes nio
governamentais (ONGs) de apoio a feridos

4. () Nao estaria disposto a contribuir de nenhuma forma
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PERCEPCAO DE AMEACAS

23. Cada pessoa tem uma percepcao propria daquilo que pode ser uma ameaca
para ela, para sua familia, para sua cidade e para seu pais, ou seja, cada pessoa
possui certos medos. Assim sendo, de quais das seguintes ameacas vocé tem medo?
Mostrar o cartdo para o entrevistado. O entrevistado pode escolher quantos itens desejar.

. () Guerra com um pafs vizinho

. () Guerra com uma poténcia estrangeira (isto ¢, um pais mais forte que o Brasil)

. () Crime organizado

. () Desastres ambientais e climdticos (exemplos: acidente em usina nuclear,
vazamento de petr6leo no mar, enchentes, secas, incéndios, deslizamentos
de terra)

. () Terrorismo

. () Epidemias (gripe suina, dengue etc.)

. () Outros

. () Nenhuma das anteriores
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24. A Amazonia brasileira possui muitos recursos naturais, como os minérios, a
agua e as praprias florestas. Vocé acredita que o Brasil, nos proximos vinte anos,
pode sofrer uma invasdo militar estrangeira com o objetivo de controlar os
recursos naturais da Amazoénia?

Marcar apenas uma resposta.

1. () Acredito totalmente nisso (tenho certeza)
2. () Acredito muito nisso

3. () Acredito razoavelmente nisso

4. () Acredito pouco nisso

5. ( ) Nio acredito nisso

25. Ha alguns anos, foi anunciada a descoberta de grandes reservas de petréleo
e gas natural a alguns quilometros do litoral do Brasil, chamadas de reservas
do pré-sal. Vocé acredita que o Brasil, nos proximos vinte anos, pode sofrer
uma invasao militar estrangeira com o objetivo de controlar estas reservas?
Marcar apenas uma resposta.

1. () Acredito totalmente nisso (tenho certeza)
2. () Acredito muito nisso

3. () Acredito razoavelmente nisso

4. () Acredito pouco nisso

5. ( ) Nio acredito nisso
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26. Como ja foi mencionado, o Brasil, atualmente, vive em paz com os outros paises
do mundo. Mas quanto ao futuro, vocé acha que alguns dos paises listados a
seguir poderao, nos proximos vinte anos, ser uma ameaca militar para o Brasil?
Mostrar o cartdo para o entrevistado. O entrevistado pode escolher quantos itens desejar.

) Argentina

) Bolfvia

) China

) Colémbia

) Estados Unidos
) India

) Paises da Europa
) Paraguai

) Russia

) Venezuela

) Outros paises

) Nenhum pais representard ameaga para o Brasil nos préximos vinte anos

OO NV D =
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27. Atualmente, existem algumas ONGs trabalhando na Amazoénia brasileira.
Algumas pessoas afirmam que a presenca delas é importante para a protecao do
meio ambiente e para a melhoria de vida das populacdes locais. Contudo, outras
pessoas dizem que as acoes das ONGs podem ser prejudiciais aos interesses do
Brasil. Em sua opinido, a influéncia das ONGs na Amazoénia brasileira é:

Marcar apenas uma resposta.

1. () Muito positiva

2. () Positiva

3. () Nem positiva nem negativa (nao influenciam nem de uma forma nem de
outra)

4. () Negativa

5.(

) Muito negativa

PODER MILITAR DO BRASIL E INSERCAO INTERNACIONAL

28. Em alguns paises vizinhos ocorrem conflitos violentos. Sao os casos das
guerrilhas na Colombia, no Paraguai e no Peru; dos conflitos sociais na Bolivia; e
das disputas politicas entre Coldmbia, Venezuela e Equador. Vocé acha que estes
conflitos podem afetar o Brasil?

Marcar apenas uma resposta. Se o entrevistado perquntar algo como “Afetar em que sentido?
Econdmico, Defesa nacional, etc.?”, dizer para ele que pode ser de qualquer uma dessas
formas, ou seja, se afetam na politica, na economia, na Defesa etc.

1.( ) Sim
2.( ) Nao
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29. Se for preciso defender o pais de uma ameaca estrangeira, as Forcas Armadas do
Brasil precisam ter certos equipamentos militares, como avides, navios e tanques
de guerra. Em sua opinido, os equipamentos militares que as Forcas Armadas
possuem atualmente sao:

Marcar apenas uma resposta.

1. ( ) Muito bons
2.( ) Bons

3. () Regulares
4. () Ruins

5. () Muito ruins

30. Em sua opiniao, os gastos do governo brasileiro com as Forcas Armadas para
a aquisicao de equipamentos militares devem:
Marcar apenas uma resposta.

1. ( ) Aumentar muito

2. () Aumentar razoavelmente
3. ( ) Permanecer como estao
4. () Diminuir razoavelmente
5. ( ) Diminuir muito

31. 0 governo brasileiro, nos tltimos anos, tem buscado ampliar a industria
militar do pais, ou seja, as empresas que produzam equipamentos como avioes,
navios e tanques de guerra. Para algumas pessoas é importante que o Brasil
tenha uma industria como esta, enquanto para outras isto ndo tem importancia.
Como vocé avalia a importancia de haver no Brasil empresas que produzam
equipamentos militares?

Mostrar o cartao para o entrevistado, marcar apenas uma resposta.

1. ( ) E importante, mas somente se as empresas forem brasileiras.

2. () E importante, e as empresas podem ser tanto brasileiras como estrangeiras.
3. () Isto ndo ¢ importante.

32. Desde 2004, ha uma missao de paz da Organizacao das Nacoes Unidas (ONU)
no Haiti, um pais do Caribe, e o Brasil é o pais que mais tem enviado militares
para la. Em sua opinido, as Forcas Armadas do Brasil devem participar de
missdes de paz como estas?

Marcar apenas uma resposta.

1. ( ) Sim.
2. () Nao.
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33.Vocé acha que alguns dos paises listados a seguir serdo, nos proximos vinte
anos, importantes aliados do Brasil? Ou seja, serao paises amigos ou parceiros
do Brasil?

Mostrar o cartdo para o entrevistado. O entrevistado pode escolher quantos itens desejar. Se
o entrevistado perguntar algo como: “Aliados, em que sentido? Econdémico, politico, militar
etc.?”, dizer para ele que pode ser de qualquer uma dessas formas.

() Argentina

) Bolivia

) China

) Colémbia

) Estados Unidos
) India

) Paises da Europa
) Paraguai

) Russia

) Venezuela

) Outros paises

) Nenhum pais serd um importante aliado do Brasil nos préximos vinte anos

_.
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FORCAS ARMADAS E SOCIEDADE

34. Discute-se no Brasil se as Forcas Armadas devem combater a criminalidade,
ou se esta é uma funcdo que cabe apenas as policias. Sobre este assunto, com
qual das seguintes frases vocé concorda mais?

Mostrar o cartdo para o entrevistado. Marcar apenas uma resposta.

1. () As Forgas Armadas devem sempre combater a criminalidade

2. () As Forgas Armadas devem combater a criminalidade apenas em algumas
situagoes

3. () Apenas as policias devem combater a criminalidade

35. Quando os jovens vao decidir que tipo de trabalho querem ter no futuro,
pensam em varias opcdes. Na sua opinido, o quanto a carreira militar, atualmente,
é atraente para os jovens: extremamente, muito, razoavelmente, pouco ou nada?
Marcar apenas uma resposta.

1. () Extremamente atraente
2. () Muito atraente
3. ( ) Razoavelmente atraente
4. () Pouco atraente
5. ( ) Nada atraente
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36. Atualmente, o servico militar no Brasil é obrigatorio. Algumas pessoas no
Brasil discutem a possibilidade de ser criado um servico civil para aqueles que
nao quiserem fazer o servico militar. No servico civil, os jovens fariam atividades
como prestacdo de servicos comunitdrios, apoio a populacdes carentes etc. Qual
a sua opiniao sobre isso?

Mostrar o cartdo para o entrevistado. Marcar apenas uma resposta.

1. () Deve haver somente o servi¢o militar obrigatério, como ¢é hoje em dia

2. () Deve haver o servi¢o militar e o servigo civil. O jovem deve
obrigatoriamente escolher um dos dois (ou seja, o jovem ¢ obrigado a
servir, mas escolhe se fard o servico militar ou o servigo civil)

3. () Deve haver o servi¢o militar e o servigo civil, mas nenhum dos dois deve
ser obrigatério (ou seja, seriam apenas voluntdrios)

4. () Nao deve haver nem o servigo militar nem o servigo civil, mesmo que
sejam voluntdrios

37. Em muitos paises, inclusive no Brasil, algumas pessoas discutem se as mulheres
devem ter o direito de fazer parte das Forcas Armadas como militares. Alguns
sdo favoraveis, outros sao contrarios. Vocé concorda que as mulheres possam ser
militares nas Forcas Armadas do Brasil (Exército, Marinha, Aeronautica)?

Marcar apenas uma resposta.

1. () Concordo, inclusive participando de combates militares

2. () Concordo, mas sem participar de combates militares, atuando apenas em
outras fung¢oes (exemplos: apoio administrativo, servicos relacionados a
saide, manutengo de equipamentos)

3. ( ) Nao concordo

38.Vocé concorda com a presenca de militares homossexuais (gays, lésbicas etc.)
nas Forcas Armadas do Brasil (Exército, Marinha e Aeronautica)? Sim ou nao?
Marcar apenas uma resposta.

1.( ) Sim

2.( ) Nao

39. Em sua opinido, o quanto os militares das Forcas Armadas do Brasil
respeitam a democracia?

Marcar apenas uma resposta.

1. ( ) Totalmente

2. () Muito

3. ( ) Razoavelmente

4. () Pouco

5. () Nada, eles nao respeitam a democracia
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40. Durante o regime militar no Brasil, que durou de 1964 a 1985 foram cometidos
crimes por agentes da repressdo (como policiais e militares) e por pessoas e
grupos de oposicdo. Estes crimes foram perdoados por uma lei de 1979, a Lei da
Anistia. Vocé ja tinha ouvido falar sobre esse assunto?

Marcar apenas uma resposta.

1. ( ) Nunca tinha ouvido falar(encerrar a entrevista)
2. () J4 tinha ouvido falar, mas nao sei o que é (encerrar a entrevista)
3. () J4 tinha ouvido falar e sei o que é

41. Atualmente, algumas pessoas tém defendido que a Lei da Anistia deve ser
revista para que possa haver a investigacao e a punicao de crimes cometidos
durante o regime militar no Brasil. Em sua opinido, estes crimes deveriam ser
investigados e/ou punidos?

Mostrar o cartdo para o entrevistado. Marcar apenas uma resposta.

1. () Nao deve haver nenhuma investigagao

2. () Sim, deve haver investiga¢do, mas nao deve haver puni¢ao para ninguém.

3. () Sim, deve haver investigacdo e punigio apenas para os agentes da
repressao (como policiais e militares, por exemplo)

4. () Sim, deve haver investigagao e puni¢ao apenas para aqueles que
participaram de grupos armados de oposicao (guerrilheiros, por exemplo)

5. () Sim, deve haver investigagao e punicao para todos
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