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GARGALO NO EMPREGO

Pais vive

S ~ )
apagao’ de
pessoal com
formacao
técnica

Industria projeta 401 mil vagas
e s6 106 mil formados até 2023

O Brasil nunca teve tantos desempregados, quase 15 milhdes,
mas r.-*m[:lr{-'\.n enfrentam dificuldades para preenc hervagas
por falta de mio de obra qus alificada, mesmo em dreas
operacionais. A indistria estima um déficit de cerca de 300 mil
técnicos nos praoximos dois anos. O gargalo € agravado pelo
impacto da pandemia na educagio, principalmente no ensino
médio, enquantoa digitalizacio avanca nos negacios. PAGINA2S
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‘APAGAO’ DE MAO DE OBRA

Desemprego é recorde, mas empresas
ndo encontram pessoal qualificado

Fundacéo Getulio Vargas
Tépico: FGV Social

CASSIA ALMEIDA, GLAUCE
CAVALCANTIE RAPHAELA RIBAS
econamia@ogloba com br

0 Brasil vive um paradoxo.
Ha no pais quase 15 mi-
lhées de desempregados en-
quanto empresas reclamam
de dificuldades para preen-
cher vagas, inclusive de nivel
técnico e operacional, num
apagao de mio de obra quali-
ficada. Candidatos para vagas
de ensino médio na inddstria
mas que ndo conseguem ler
um manual ou ndo tém co-
nhecimentos basicos de ma-
temdtica, jovens que tentam
um posto no setor de servicos
mas témdificuldades paraen-
viar umn e-mail ou mandar sua
documentagio as empresas
de maneira digital, além de
ndo saberem se expressar cor-
retamente na comunicagao
com os clientes, sio alguns
dos relatos feitos por executi-
vos e recrutadores.

O impacto da pandemia na
educacio, particularmente
no ensino médio, e o avango
da digitalizagio nos negocios
agravam o que os especialis-
tas apontam como mais um
gargalo na economia, mesmo
com o pals tendo, no mo-
mento, 0 maior contin-
gente de desemprega-
dos da sua historia.

— Estamos viven-
do um apagio de

mado de obra, isso € categori-
co. Apagdo é a expressdo do
momento e também um vati-
cinio, uma previsio de que,
daqui pouco, nio vamos con-
seguir sair dessa situacdo,
permanecendo na armadi-
lha de pais de renda média —
diz o economista Ricardo
Henriques, superintendente
do Instituto Unibanco.

MNa multinacional alema de
intralogistica Jungheinrich,
onde muitos Processos reque-
rem conhecimento em auto-
magio, elétrica e eletrinica, a
dificuldade de encontrar pro-
fissionais piorou na pande-
mia, segundo a gerente de
RH, Thalyta Haertel:

—Sempre houve dificulda-
de na qualificacdo de técni-
COS , Mas agora nio consegui-
mos nem contratar quem es-
teja cursando, pois houve
evasdo das escolas. Percebe-
mos essa deficiéncia nos es-
tagidrios que ficaram s6 no
EAD (ensino a distincia).

A Confederagio Nacional
da Industria (CNI) estima
que, no setor, faltardo 300 mil
profissionais nos proximos
dois anos. Sio ocupagoes de
ensino médio, como técnico

em eletromecdnica, progra-
mador de unidades eletréni-
cas, especialista em teleme-
tria e robotizagio. Segundo
Felipe Morgado, gerente-exe-
cutivo de Educacao Profissio-
nal do Senai, a demanda esti-
mada é de 401 mil trabalha-
dores até 2023, mas a forma-
¢io s deve alcangar 106 mil.
— Formamos s6 11% (dos
estudantes) em ensino téc-
nico no Brasil contra 42%
na Unido Europeia. Dos for-
mados no Senai, 72,5% sio
empregados em até um ano.
Em 2021, subiu para 74%.
Novas tecnologias digitais
estio sendo inseridas na in-
diastria. E uma rotina mais
automatizada, que aumenta
anecessidade de profissio-
nais mais qualificados.
Henriques lembra que a
parcela de jovens com ensino
técnico chega a 70% em al-
guns paises da OCDE (que re-

Formacdo interna.
Sem experiéncia,
Jeyele Moura foi
treinada na empresa

une nagoes desenvolvidos).
Sem o mesmo aqui, a multi-
nacional francesa de pneus
Michelin, viu como solugao
trabalhar diretamente com
escolas téenicas, diz Feliciano
Almeida, CEO da companhia
paraa Ameéricado Sul:
—Para fazer um pneu,
uma pessoa tem de ser trei-
nada por seis meses. Por ve-
zes, a gente tem dificuldade
que as pessoas passem em
testes considerados bdsicos.

EVASAO AGRAVA SITUACAO

O problema esta também em
setores Como Comercio e ser-
vigos. A diretora de Pessoas e
Cultura da Qualicorp, Flavia
Pontes, conta que hi mais
candidatos por vaga para estd-
gio e trainee que para a area
comercial, mas nem sempre
quem tem ensino superior
oferece a experiéncia neces-
siria. A empresa de planos de
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saide reavaliou o perfil das
vagas anunciadas e tirou exi-
génciadafaculdade. Aindaas-
sim, ndo ¢ ficil preenché-las.

Carolina Recioli, gerente sé-
nior de Talentos no Mercado
Livre, diz que é dificil contra-
tar, dos cargos de base aos ge-
renciais, principalmente em
dreas como tecnologia e logis-
tica. Até o fim doano, aempre-
saabre cercade 6 milvagas nas
duas dreas. Por isso, resolveu
assumir o treinamentao.

— Na logistica, a exigén-
cia é de ensino médio e sem
experiéncia, mas ainda as-
sim faltam habilidades em
portugués, matemadtica e di-
gital. As vezes, o candidato
tem dificuldade de enviar
sua documentagio digital-
mente —conta Carolina.

Jeyele de Lima Moura, de
22 anos, foi treinada na em-
presa. Aprendeu o basico de
informdtica, logistica e de-
senvolvimento pessoal. Hi
dois anos, ela trocou o sertio
de Pernambuco pela Bahia
na expectativa de trabalhar e
fazer faculdade. Mas, com a
pandemia e tendo apenas o
ensino médio, teve dificulda-
de de achar emprego.

— Nio sabia nem como
era uma entrevista —conta
Jeyele, que entrou num pro-
grama de capacitagio do
Mercado Livre parajovens e
agora atua como represen-
tante de envios.

Dados da plataforma de
selegio Gupy mostram que
as dreas com maior dificul-
dade de contratar hoje sio
operagdes (37%), financase
administracio (26%) e co-
mercial (19%).

—A maioria das vagas no
Brasil é jiinior e operacional,
mas as pessoas ficam no pro-
cesso por ndo terem o bésico.
Além de TI, hi escassez de
mio de obra qualificada nova-
rejo, no atendimento, por cau-
sa da dificuldade de comuni-
cagio, até por nio saberem
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usar e-mail ou ndo terem em-
patia com o cliente — diz De-
dila Costa, executivada Gupy.

‘GERACAO ESTIGMATIZADA'
O economista Marcelo Neri,
diretor da FGV Social, diz que
o ensino médio deixou de ser
uma etapa que diferencia a
pessoa para o mercado de tra-
balho. Em 18 anos, o retorno
em saldrio para quem tem o
ensino médio recuou 58%,
enquanto que, para aqueles
que tém baixa escolaridade
ou nivel superior, ndo mudou
tanto. E15%dosjovensde15a
17 anos ji estavam fora da es-
colaantes da pandemia.

—O Brasil foi muito re-
lapso em adaptar a educa-
¢do ao mundo digital. Nao
tivemos politica publica pa-
raisso. E criamos uma desi-
gualdade de oportunidade
ainda maior—diz Neri.

Nos altimos dois anos, so
houve saldo positivo de con-
tratagbes para vagas que Te-
querem curso superior ou
mais. Foram mais 2 milhoes
ocupados desde o primeiro tri-
mestre de 2019 contra queda
de 8,2 milhdes entre os de me-
nor formacdo. E a pandemia
fez regredir aabsorgio do con-
teiido do ensino basico, con-
forme mostrou estudo do Ins-
per com o Instituto Unibanco.

— Do lado da oferta, tem
um problema enorme. Quan-
do ndo estd estudando, o jo-
vem perde o que jd aprendeu.
Em um ano, aprende 15 pon-
tosdaescala Saeb (Sistemade
Avaliagao do Ensino Basico)
em matemdtica e 20 em por-
tugués. Perdeu dez pontos s6
em 2020 —diz Laura Muller
Machado, professora do Ins-
per. —Nao hd referéncia no
Brasil de outro momento de
problema de oferta (de mio
de obra) tio grande. Pode ser
uma geragio estigmatizada.
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0S NUMEROS DO MERCADO DE TRABALHO
Taxa de desemprego Nimeros de ocupados por nivel de instrugdo (em milhdas) Mo Brasil, somente 11%
Trimestre terminado em... == Sem curso superior Q=== Com curso superior dos estudantes se
24 245 formam no ensing
{em %) 147 72,890 . 72.210 técnico. Na média dos
14,7 ises da OCDE*, a
14.4 65,048 pa '
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Sio mais R MNos préximos dois anos,
2,006 milhdes de inddstria estima lacuna
ocupados com de 300 mil em profissdes
nivel superigr como técnico em
11.2 eletromecinica, gestor de
economia circular,
18,973 13,252 20.013 e e eletromobilidade,
20,110 21,131 programador de unidades
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Fontes: Pesguisa Macional por Amostra de Domicilios (Pnad) Continua e Confederagdo Nacional da Indistria
*Organizacdo para Cooperaglo e Desenvalvimento Econdmica, que redne 38 paises desenvalvidos
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Busca na escola. Fabrica da Jungheinrich em Itupeva (3F): empresa ndo encontra pessoal nem mesmo em formagio

Editoria de Arte
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ENTREVISTA
Ricardo Henrigues. EconomisTA

‘PODE SE TORNAR UMA
DEFICIENCIA CRONICA’

e asociedade brasileira

nao der prioridade abso-
luta & educagao, o Brasil vai
patinar por muito tempo
como um pais de renda mé-
dia, com desemprego estrutu-
ral maior, mesmo se houver
crescimento da economia,
alerta o superintendente do
Instituto Unibanco, Ricardo

Henriques. Em entrevistaao
GLOBO, ele alertaque ainda &
possivel recuperar o tempo
perdido, mesmo com retro-
cesso que a pandemia provo-
cou, deixando aeducacio “de
joelhos™

Aumentou a exigénciade
qualificagdo?
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Reconfiguragio do mundo
do trabalho, automagio,
inteligéncia artificial ea
quarta revolugio industrial
geram a necessidade de
aumentar a qualidade da
qualificagio médiada po-
pulagdo noensino basicoe
superior massivamente, O
risco € que o desemprego de
longa duragio se perpetue,
e oapagio de miode obra
virar uma noite longa. Pode
se tornar uma deficiéncia
crimica de mdo obraque
estejaadaptada a sociedade
contemporanea.

Como enfrentar esse apagio?
O ensino técnico precisa sair
desse patamar de 2 milhoes

a3, 4, 5milhdes, queéa
meta do Plano Macional de
Educagio para 2024. Nio
VAITOS CO ir. Podemaos
aproveitar a janela da reforma
doensino médio, de ter saido
daarmadilha gerada pelo
conteudismo irrelevante que
distanciou a formagio daquilo
que € necessario para socieda-
de contemporinea. Por isso,
jovens nio viam sentido nesse
ensino médio, O ensino téeni-
coabre oportunidade real de
dar conta das competéncias e
habilidades necessarias ao
mundo de hoje.
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Quais habilidades?
O mundo esta reduzindo
demandas fisica e manual,
indo cada vez mais paraa
cognitiva avangada, a tecnolo-
gia, a habilidade socioemocio-
nal. Caminhar para habilida-
des que ndo estio associadasa
um campo especifico, mas
que sio fundamentais: empa-
tia, gestdo de estresse, traba-
lho em grupo, criatividade,
comunicacio, negociacao,
que vao servir para qualquer
configuragio do mundodo
trabalho. E adquirir compe-
téncia digital basica, tecnolo-
gia digital avangada, processa-
mentode informagdes com-
plexas, andlise de dados, pes-
quisa cientifica, gestio de
projetos.

Mas ndo avangamos na
educagio?

Os inegiiveis avangos na edu-
cagao nos tltimos 30 anos nio
foram suficientes, Continua-
mos patinando como um pais
derendamédia. Ea pandemia
deixou a educagio de joelhos.
A sociedade precisa reconhe-
cer esse desafioe dizer quea
educagdo é prioridade absolu-
ta. Ndo serd ficil e nem imedi-
ato. Esse novo mundo exige
que a sociedade brasileira faga
aescolha que nuncafez.(C.A)



