Fundacéo Getulio Vargas Veiculo: Revista IstoE - SP  Data: 13/05/2020
Tépico: FGV Social Pagina: Capa/28-31 Editoria: BRASIL

?
APESAR DF VOGE, NOS NAD VAMOS NOS CALAR, BOLSONARD

Médicos discutem ! - : Colapso logistico

quem tem direito
airparaalUTl
com respirador: o

no auxilio
emergencial
criou a era das filas

primeiro a chegar o | dos desalentados
ou 0 mais jovem? \ ’ \ e desesperados
: da pandemia

Por que eles vivem
2171 11Im I'I:1'I]['It]ﬂ
irreal no qual

nada atinge seus
privilégios mesmo
diante do caos

da economia

O QUE PENSAM OS5

MILITARES

COM A NOVA CONVOCAGAO DO PRESIDENTE
BOLSONARO PARA QUE AS FORCAS ARMADAS ENFILEIRASSEM TROPAS A FAVOR DE UM
NAO DEU CERTO. OS GENERAIS, MAIS UMA VEZ, VIERAM
REITERAR 0 RESPEITO A CONSTITUICAC.
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DESESPERO Milhbes de
desempregados e informais
recorrem a filas gigantescas
para receber o coronavoucher.
Mesmo assim, muitos

N30 conseguem

O fracasso dos

R$ 600

Depois de estrangular o Bolsa Familia e o INSS, governo cria um apagao
logistico com um programa improvisado e mal executado. As megafilas
em plena pandemia sao o retrato da tragédia

Marcos Strecker @ Fernando Lavieri
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“Acredito que algum grau
de fila nas agéncias da
Caixa vai ter até o final do

ntes da pandemia, ja
havia sinzis eviden-

tes de problemas
com 05 Frogramas
sociais do poverno
Bolsonaro. A conces-
5d0 do Bolsa Familia estava represada
e as filas de candidatos i aposentadoria
no INSS se avolumavam. Com o novo
coronavirus, O cendrio se cegenerou.
Além das pessoas que ji enfrentavam
problemas com esses beneficios, foram
acrescentados os que ficaram sem ren-
da da noite para o dia. Foi criada uma
tempestade perfeita para a populacio
mais pobre, que se traduz nas filas gi-
gantescas nas agéncias da Caixa Econd-
mica Federal (CEF) em todo o Pais.

O coronavoucher foi anunciado pelo
ministro Paulo Guedes no dia 18 de
marco. Ele disse que havia sido uma
determinacao do presidente, para
atender os 38 milhdes de trabalhadores
informais. “Estamos assegurando a
protecao daqueles que estdo sendo as
principais vitimas da crise”. declarou,
O governo pagaria trés parcelas para
usudrios inscritos no Cadastro Unico
do Ministério da Cidadania. Estariam
excluidos os usuarios do Bolsa Familia
{gue paga de R$ 89 a R% 205 por més)
e do Beneficio de Prestacio Continua-
da (BPC). No final, com a agao do
Congresso, o programa de auxilio
emergencial atingiu RB$ 600 (ou R$
1.200 no caso de mulheres chefes de
familia) e beneficiou quase todos. Co-
mecou a ser pago em 9 de abril, mas,
até agora, ainda deixa milhdes  deriva.
Na emergéncia, o que se viu foi um
programa mal planejado e mal opera-
do, concebido nas pranchetas de ma-

“Sempre fiz os meus
bicos, mas tive que
parar. Conheco gente

que passa fome”
Francisca Silva, 47, diarista

programa porque é da
natureza nossa, da
propria cultura”

Onyx Lorenzonl ministro da Cidadania
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“0O governo esta pagando para as pessoas ficarem
em casa, mas o presidente conclama a populacao
a fazer o oposto. E uma licio do que nio fazer”

Marcelo Meri, pesquisador da FGV

rketing politico, que descambou em
um espeticulo deprimente com des-
validos em busca do beneficio.
Longas filas tém se formado diante
das agéncias para sacar o dinheiro ou
resolver as dificuldades e pendéncias.
A populacao fica 4 mercé das intempeé-
ries, muitas vezes atravessando a ma-
drugada. A CEF se preparou para forne-
cer o servico via aplicativo de celular,
mas muitas pessoas nao tém smartpho-
nes em condighes de operar esse recur-
s0 — que falhou seguidamente. Outras
nao tém registro civil nem acesso a in-
ternet (21% da populagao). O ministro
da Cidadania, Onyx Lerenzoni, reconhe-
ceul o problema, mas apenas parcial-
mente. Declarou também que pessoas
mais idosas preferem ir nas agéncias.
“Warias pessoas estao ficando de madru-

gada para depcis venderem o lugar. Isso
nio é correto”, queixou-se o presidente
da Caixa, Pedro Guimaries. Porém, em
varias cidades, as filas nao foram orga-
nizadas pelos funciondrios do banco,
mas por policiais, para tentar evitar
aglomeracdes. Guimardes afirmou que
0 Movimento nas agéncias ja havia di-
minufdeo pela metade, mas as falhas na
concepcdo e execucao do auxilio sao
evidentes, e contrastam com as solu-
coes mais eficientes adotadas nos EUA
2 na Europa — ¢ mesmo em paises como
India e China, proximos da realidade
social brasileira.

MEDO DA CRISE

O programa crescel com a percepcac
do presidente de que sua popularidade
desabaria. "0 que esta mantendo o Bra-
sil longe de saque e de violéncia sdo os
R 6007, disse. O valor liberado até
agora, R 32 8 bilhoes, & mais do que o
dobro do previsto inicialmente, A Insti-
tuigdo Fiscal Independente (IFI), rgao
ligado ao Senado, calcula que a despesa
vai chegar a R$ 96,5 bilhdes, ao longo
de trés meses, apenas coim as Pessnas
que ja receberam o primeiro pagamento.
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“E uma vergonha
fazerem isso. Nao
posso ficar nesse sol,
mas disseram para

ficar nafila”
Meusa Maria Alves, 56, dona de casa

Com 67 milhdes de beneficiados, a
conta chega a R$ 154 4 bilhdes, o que
equivale a cinco anos do Bolsa Familia,
Cinguenta milhdes ji receberam a pri-
meira parcela, e o governo prevé que
esse nimero chegue a 70 milhdes. Si-
mulagtes da IF1 aportam gque esse
montante deve atingir 80 milhdes.
Dependendo do agravamento da crise,
pode mesmo chegar a (12 milhoes de
pessoas. Além dos cadasrados no Bolsa
Familia (13 milhdes de familias), pude-
ram recorrer ao auxilio parte dos inseri-
tos do Cadastro Unico 14 milhdes de
familias). A maior dificuldade foi a in-
clusio dos "invisiveis™ — 42 milhdes.
Sd0 os autdnomos (24 milhdes) e em-
pregados sem carteira (18 milhdes).
Muitos nao tém conta bancaria e deve-
riam receber por meio de poupancas
digitais, Apenas entre os desbancariza-
dos, 2 milhdes haviam recebido o be-
neficio, mas nao tinham resgatado o
dinheiro até a terga-feira, 5.

Segundo o pesguisador Marcelo
Neri, da FGV, a urgéncia fez com que o
governo adotasse a checagem pelo CPF,
e deixasse de aproveitar o0 Namero de
Indicagdo Social (NIS) ou a base que ja
havia sido privilegiada pela drea had dez

“No aplicativo aparece

que esta tudo certo, mas

na agéncia dizem que
ndo esta aprovado”

Joana Gomes da Silva 41, diarista

0 ISTOE &

anos: o controle biométrico pelo titulo
eleitoral. Fazer a checagem entre os
diferentes bancos de dados para garan-
tir que o beneficiirio tvesse direito ao
beneficio tormou tudo mais moroso e
complexo. Criar um sistema do zero
explica em partz a confusao gue se
instalow. Mas o governo também errou
na operacao e se meteu em confusoes.
O auxilio foi adiado por varios dias
porque Bolsonaro afirmou que seria
necessaria a aprovacac de uma lei pré-
pria — o que foi negado pelo presidente
da Cimara. Depois, a Caixa anunciou a
antecipagao da segunda parcela do
auxilio, mas o ministério da Cidadania
diz que nao haviadinheiro. A pandemia
criou uma situacso de emergéncia tam-
bém para os recém-desempregados,
Pelo menos 200 mil trabalhadores nao
conseguiram dar entrada no seguro-
desemprego porque as agéncias do
Sistema Nacional de Emprego (Sine) de
estados e municipios estao fechadas. Os
gue tém esse direito ndo podem pleite-
ar o coronavoucher: ficaram sem ne-
nhum dos dois beneficios. Nao é apenas
no aspecto técnico que ¢ programa é
repleto de contradicdes e problemas. O
programa poderd causar frustracoes

para as familias quando deixarem de
receber o beneficio. A ajuda de R$ 1.200
para as maes solteiras supera em seis
vezes 0 valor médio do Bolsa Familia.
Nao houve nenhuma preocupacao com
a educagdo financeira, aponta o pesqui-
sador da FGV. “"Em cidades como Mara-
ja do Sena (MA), 66% recebem o Bolsa
Familia. Esse municipio ganhou na lo-
teria. E depois?”

DRAMA NAS FILAS

Enquarto isso, multidoes se aglome-
ram em condigdes desumanas. A faxi-
neira Francisca Silva, 47, recebia o
Bolsa Familia até o final de 2019, mas
deixou de receber o beneficio ao armu-
mar trabalho. Perdeu o emprego com a
pandemia, e precisou fazer um novo
cadastro no programa emergencial. Esta
ha um més indo diariamente a uma
agéncia dz CEF em Sdo Paulo para ten-
tar receber, sem sucesso. "Conheco
gente gque esta passando fome. No mo-
mento, nao € o meu caso, Enguanto eu
estava trabalhando, ndo achava justo
tirar de quam precisa”, diz. Neusa Maria
Alves, 56, uma dona de casa diabética
e hipertensa, conta que esta ha um més

FOTOS RDORIGD TARS MARCCS CORSEA PR
RFOGERAFICE GEREON RMASCIMENTO
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saques nas agéncias
pela primeira vez”

Pedro Guimaraes, presidente da CEF

[ comt

tentando receber. Por causa de seus
problemas de sadde, sua filha tem
gue ajudar. “Ela fica comigo porque
senao caio na rua”, diz. Neusa, a filha
e a neta, de seis anos, ficaram na fila
por mais de uma hora e meida na 0lti-
ma terga-feira, 5, na agéncia paulista-
na do Tremembé. "E uma vergonha

Governo ja atendeu
50 milhdes, mas ha 20
milhdes de possiveis
beneficiados a espera

deve
benel

ja receberam
apr ra
parcela

ao final

de cadzstros
foram realizados
até 30 de abril
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“Estou pedindo comida
na rua, mas fiquei
sabendo que nessa

agéncia conseguiria”
Welington Aparecido Soares,
38, ambulante

fazer isso com a populacdo. Uma fila
desse jeito, todo mundo perto. Nao
posso ficar nesse sol, mas disseram para
ficar na fila", afirma. Depois de duas
horas, conseguiu receber. "L dentro a
moca disse que dei sorte. Em casa sao
cinco pessoas, agora vamos ao super-
mercado.” Muitos enfrentam as filas por
causa dos aplicativos. E o caso de Joana
Gomes da Silva, 41, diarista, que se ca-
dastrou no app ha um més, Apesar das
varias idas i agéncia, nio conseguiu
resolver o problema. “No aplicativo
aparece que estd tudo certo, mas quan-
do chega na agéncia, eles dizem que
nao esta aprovado. Vou ter que voltar
apds trés dias”, conla nervosa. “5e o
governo jd liberou o dinheiro, porque a
Caixa nao paga logo?”
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O governo saju de um projeto de
contencao orgamentaria, que prejudi-
COU PIOgramas essenciais para 0s mais
pobres, para a direcio oposta. Adotou
um programa pretensioso e caro que
nao interagia com as acoes ja em curso,
baseadas em cécadas de trabalho e es-
tudo. Com a crise politica e econdmica
que se agravari a cada dia por causa do
presidente, o fim do programa emer-
gencial vai se tormar um desafio tam-
bém para a equipe econdmica, que
precisard reconstruir sua agenda de
racionalizaciofiscal. E pode nao conse-
guir. A tentagao populista deve levar o
presidente a atropelar novamente o
trabalho técnico e a experiéncia adqui-
rida — no fundo, desprezando a neces-
sidade da populagio. =




