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Empregos em lojas atraem

advogados e professores

Profissionais téem
aceitado trabalhar em
areas que exigem
menos qualificacao,
devido a crise causada
pela pandemia

Verdnica Aguiar

a maioria das lojas, a escola-
N ridade exigida para traba-

lhar como vendedor é o en-
sing médio completo. Contudo, ha
candidatos graduados, como advo-
gados, professores, administradores
e até mesmo profissionais pds-gra-
duados na disputa por essas vagas,

Devido aos efeitos da pandemia
do novo coronavirus, muitas em-
presas fecharam as portas, e outras
estdo juntando dreas e enxugando
o mimen de empregados, acirman-
do a concorréncia por uma opor-
tunidade entre os desempregados,

“Cobrou muita gente disponivel
no mercado e, muitas vezes, a ne-
cessidade faz o profissional buscar
vagas aquém da sua qualificagiio”,
destacou a psicdloga e diretora da
Psico Store Martha Zouain.

A diretora-executiva da Associa-
¢io Brasileira de Recursos Huma-
nos (ABRH-ES), Lara Sathler, dis-
se que nos ultimos anos houve um
“boom” de faculdades e graduados.
Em paralelo i crise e agora, com a
pandemia, isso se fortalecen,

“Muitos graduados buscam al-

gumas posigies no mercado e nio
encontram”, afirmou Lara Sathler.

Ao se depararem com o desem-
prego, muitos brasileiros se fazem
uma enxurrada de perguntas: “Es-
pero uma oportunidade na minha
area de formagdo? Agarro a pri-
meira chance de emprego que apa-
recer? Busco novas experiénciasg”

A resposta depende de cada ea-
so, de acordo com a consultora em
Gestio de Pessoas e mestre em
Psicologia Organizacional do Tra-
balho Viviane da Mata,

Ela explicou que um profissio-
nal que ama o que faz, ao se ver de-
sempregado, deve avaliar se tem
condigdes de esperar uma oportu-
nidade mais aderente 4 sua forma-
¢ia. “Se tiver, é 0 mais indicado.”

Mas observou que, se a situagio
financeira for dramatica, & melhor
agarrar a oportunidade que surgir
e buscar se restabelecer para algar
novos voos. “J4 para aquele que
nio gostava do emprego que tinha,
é inteligente tentar novas possibi-
lidades”, diferenciou.

A advogada Luisa Pinho, 26, se
formou ha dois anos e sempre tra-
balhou na drea, mas nio se identi-
ficava, Apos se ver disponivel no
mercado, ela que jagostava da drea
comercial, resolveu tentar,

“Me candidatei a uma vaga de
vendedora, fiz a entrevista e fui
chamada. E uma novidade, um ra-
mo bem dindmico, Descobri habili-
dades que nio sabia que tinha e de-
senvolvi outras. Tive que acabar um
pouco com a imidez”, confessou.
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VIVIAME DA MATA: se a situacdo financeira for ruim, melhor agarrar a chance
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“Eu me descobri”

A estudante de Psicologia Ana Ca-
rolina Maria de Moraes Sigueira, 31,
se viu desempregada e aproveitou
uma oportunidade para trabalhar
com vendas para uma distribuidora
de acessdrios automotivos,

“Estava precizando trabalhar e me
descaobri, estou muito & vontade na
area, nao me importo em trabalhar
nela para sempre. Mas quero conti-
nuar estudando e sempre atualiza-
da”, afirmou. Ela vende lubrificante
de maquindrio para grandes empre-
sas e fazendas,

Pressao da familia requer dialogo

Ficar desempregado nio é facil,
para a maioria das pessoas. Mui-
tas vezes, quando o profissional
contribui financeiramente com o
sustento da familia, acaba sofren-
do pressiio de parentes para con-
seguir outro emprego logo,

A diretora-executiva da Asso-
ciacdo Brasileira de Recursos Hu-
manos (ABRH-ES), Lara Sathler,
explicou que é preciso didlogo,
POrque para conseguir emprego é
preciso estar equilibrado. “Essa

pressio pode resultar em nervo-
sismo durante o processo seleti-
vo©,

Segundo Lara, a familia deve se
questionar: “De que forma pode-
mos apoiar nessa busca?™. “Acom-
panhar as vagas divulgadas nas
midias sociais, TV, buscar nos si-
tes das empresas, conversar com
amigos sobre opormunidades. Aju-
dar e nio pressionar”, diferen-
ciow.

A consultora em gestio de pes-

soas Viviane da Mata explicou
que ha familias que compreen-
dem mais a espera para uma
oportunidade melhor. “Em ou-
tras, a situagiio financeira nio
permite isso, ji que pode faltar co-
mida na mesa”,

Porém, lembrou que hd pessoas
que ficam desempregadas e “en-
costam”, aproveitam da situacfo.
“E preciso pensar: '0 que eu fago
impacta no outro? O gue nio sig-
nii{zfabrir mio dos sonhos".
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Busca por novos conhecimentos

Mao de obra qualificada

» NOS ULTIMOS anos houve um “bo-
om” de faculdades e pessoas tendo
graduacdo. Em paralelo, este & um
anode crise e agora com a pandemia
izso se fortalecew.

* NATURALMENTE, muitas passoas
que adquiriram essa formagéo, bus-
cam algumas posigdes e acabam
ndo encontrando, por néo ter tantas
empresas com posigies que exigem
aqualificagio que elas tém.

Fiquei desempregado.
E agora?

* DPRIMEIRD passo é avaliara propria
situagdo: Tenho condigbes de parar
para descansar? Posso fazer cursos
de qualificagao? Preciso arrumar
outroememprego rapido? Estava fe-
lizno empregoque tinha®Mevejoem
outraarea?

Busca

> OUEM PRECISA enconfrar um am-
prego rapido deve ter foco, Buscar
além das oportunidades que deseja,
aquelas gue agreguem conhecimen-
to para chegar onde sonba.

* MANTER UMA rede social ativa e

atrativa. Produzir conteldo relacio-
nado a drea em que deseja atuar.

* FAZER UM CURRICULOD personaliza-
do para cada oportunidade que de-
seja disputar.

» SECADASTRAR nos sites de recruta-
menta & selecio, acompanhar as re-
des sociais das empresas onde de-
seja trabalhar.

* AVISAR para o0 maior nimero possi-
vel de pessoas que esta desempre-
gado e disponivel para uma nova
oportunidade.

Reflexao

» QUEM PDDE esperar oufazercursos,
deve fazer uma reflexfio sobre a car-
reira. Buscar novos conhecimentos
e entender se quer voltar para ativi-
dade que ja desenvolvia ou buscar
outra. Se for o caso, pode ser o mo-
mento para apostar em outra drea,

» JAPARA QUEM gostavadoque fazia,
& a chance de desenvolver hahilida-
des gue sabe que precisa melhorar e
ainda de fazer cursos para agregar
conhecimento para a posigio que
deseja alcancar,

Fonte: ABRH, Viviane da Marta e Martha
Zouain.
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Comeércio esta
no auge, mas
previsao éde
declinioem 2021

O comérecio € um grande eriador
de oportunidades de trabalho e es-
td em sel pico histdrico por causa
do auxilio emergencial, de acordo
com o professor da FGV Social,
Marcelo Neri,

“Estd no pico histdrico e mesmo
que a5 pessnas estejam ingressan-
do nessa atividade, pode ser um
mercado em queda”. A redugio do
auxilio emergencial e a possivel
segunda onda da Covid-19 contri-
buem para isso.

Ele avalia que se por um lado um
grande nimero de pessoas saiu da
pobreza por causa do auxilio
emergencial, por outro, a classe
média tradicional teve uma queda
na renda, o que inclui pessoas de
nivel superior,

Especialistas destacam que as
pessoas tém vergonha de dizer
que estin desempregadas. Contu-
do, para conseguir uma oportuni-
dade o ideal é dizer para o maior
nimero possivel de pessoas que
estd disponivel para uma nova
oportunidade de trabalho. No pri-
meiro trimestre deste ano 5252
mil jovens graduados estavam
com os diplomas na gaveta.
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MARCELO NER!: queda de renda
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“E preciso estar aberto
a novas possibilidades™

mercado de trabalho é di-

nimico. Estar aberto as no-

vas possibilidades e ter ca-
pacidade de adaptagio é essencial
para conseguir ndo S0 se manter
empregado, como ter sucesso na
carreira, segundo especialistas.

A premissa vale para todos. Para
quem gostava do que fazia e ficon
desempregado, por que ndo ava-
liar se dd para encontrar alternati-
vas dentro da drea, para trabalhar
por conta propria, por exemplo?

Jd para quem néo gostava do que
fazia, por que nio se dar novas
oportunidades?

LEDHE IGLESAS - 20820010

‘ ‘ As vezes, a vaga
de vendedor é

uma porta de entrada

para uma gl'c'll'lf']l"!

empresa’y

Sidcley Gabriel, consultor de negocios

O consultor, mentor e especia-
lista em Gestio de Pessoas e Nego-
cios Sidcley Gabriel da Silva expli-
cou que quando o mercado come-
Ca a se reaquecer; a primeira vaga
que normalmente surge & para
dreg comercial.

“As vezes, a vaga de vendedor &
uma porta de entrada para dentro
de uma grande empresa. Apre-
sentando um resultado diferen-
ciado, esse profissional pode ser
notado e conseguir uma vaga que
gosta, dentro da sua drea de for-
magio™,

E'ie explicou que, se nessa crise

r‘

“ A familia precisa
apoiar e incentivar
a busca por uma
oportunidade e

néo pressionar 99

Lara Sathler, dir, executiva da ABRH

um profissional resolve atuar co-
mo vendedor de loja, ele deve sero
melhor vendedor dessa loja.

“Sevocé se colocar como alguém
que esta ali até conseguir outra
coisa, nio sera notado. A possibili-
dade de crescer em outra oportu-
nidade talvez niio aconteca”,

Mas detalhou que o trabalho de-
ve ser algo que o funciondrio goste
de fazer, “Quando o atendimento é
bom, geralmente & porque o pro-
fissional gosta do que faz".

Sideley disse que culturalmente
as familias queriam que os filhos
seguissemn profissdes tradicionais:
médico, advogado ou engenheiro,

“Quando a pessoa ndo tinha
muita opgiio, ia trabalhar com ven-
das como se fosse o que tivesse so-
brade. 56 que a drea de vendas ho-
je & muito bem vista, porque € ela
que coloca dinheiro para dentro
das empresas”, diferenciow

Leony Nobre, Analista de RHda
Heach, lembrou que hd as dreas de
vendas técnicas, “Para profissio-
nais de Engenharia, por exemplo,
ademandaé tio grande que asem-
presas buscam engenheiros e dio
o treinamento de vendas”,

Contudo, a diretora-executiva
da Associagio Brasileira de Recur-
s05 Humanos (ABRH-ES) Lara
Sathler lembrou que quem estd em
uma posi¢io totalmente diferente
do que gostaria de ocupar, o quan-
to antes deve buscar uma oportu-
nidade relacionada com o priprio
objetivo,

Ganho chega a RS 6 mil por més

0 ganho médio de um vendedor
de varejo bom, de uma loja sim-
ples, gira em torno de B$ 1.500 a
BF 2.000. Mas em lojas maiores,
como grandes lojas de mdwveis, por
exemplo, ha vendedores tirando
RS 6.000 por més, considerando o
salario mais a comissio, de acordo
com Leony Nobre, Analista de RH
da Heach.

Ele trabalha com recrutamento

e selecdo e destacou que muitos
estudantes de diferentes cursos
comecam a carreira atuando no
varejo com o objetive de custear a
faculdade. Contudo, ele destacou
que muitos acabam nfio conse-
guindo seguir na sua drea de for-
magao.

“Historicamente, poucos che-
gam ao nivel superior *, destacou o
professor da FGV Social, Marcelo

Meri.

O mimero de desempregados no
Brasil, no trimestre encerrado em
agosto, € recorde, de acordo com o
Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), que faz a andli-
se desde 2012, Ao todo sdo 13.8 mi-
Ihoes de desempregados. O indice
é de 144%. Em um periodo de 1
ano, o Pais perdeu 12 milhdes de
postos de trabalho.
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Curriculo deve ser feito de

s Mudancas constantes
acordo comaoportunidade i o g
A forma de preparar o curriculo  bre Marketing digital, programa- vez mais incerto o

deve levar em considerago a vaga
para qual ele serd enviado, de acor-
do com especialistas em recruta-
mento e selecio,

Se o profissional sempre traba-
lhou em outra drea e quer se can-
didatar para a vaga de vendedor,
deve colocar o motivo pelo qual
quer entrar no ramo e detalhar
quais as qualificagdes técnicas que
tem que contribuem para isso, as-
sim como suas habilidades com-
portamentais.

“Para vender, é preciso gostar de
gente”, destacou o consultor, men-
tor e especialista em Gestio de
Pessoas Sidcley Gabriel da Silva.

O professor da FGV Social Mar-
celo Neri enfatizou que existe uma
grande tendéncia de digitalizagio
da drea comercial e, por isso, quem
estd interessado em trabalhar nes-
sa drea deve buscar aprender so-

7

¢do e vendas remotas.

“A tendéncia que a pandemia
acelera ndo ¢ a da venda presen-
cial, por isso, buscar outros cami-
nhos pode ser importante”, ressal-
tou o professor.

Ji se o profissional tem expe-
riéncia em uma drea que gosta, foi
demitido e, por necessidade, estd
trabalhando como vendedor e
quer retomar a atividade anterior,
ele deve fazer um curriculo que
destaque a experiéncia naquela
drea em que deseja atuar,

“Deve incluir primeiro as expe-
riéncias profissionais mais ade-
rentes i vaga e no fim colocar a de
vendedor” , destacou a mestre em
Psicologia Organizacional do Tra-
balho Viviane da Mata. Segundo
ela, nio ¢ necessdrio omitir a expe-
riéncia. “Quanto mais transparen-
te o curriculo, melhor”,

DVLLGACAD

A ANALISE
de curriculo
é rapida.
Pesquisas
mostram que
recrutadores
descartam

o documento
em até 10
segundos

Como elaborar um bom material

Avaga

» 0 CURRICULD deve ser feito de
acordo com cada chance. Geral-
mente, no anincio de umavaga de
emprego ha os requisitos para de-
terminada vaga, eles sdo um bom
pontode partida para fazer um cur-
riculo aderente.

Qualificacao

> COLDOUE primeiro aguelas relacio-
nadas ao que esta sendo pedido nos
requisitos para a vaga e na sequén-
cia outras que também contribuirdo
para o trabalho a ser desenvalvida,

Experiéncia

> COLOOUE primeiro as experiéncias
voltadas paraa drea em gue preten-
de atuar. Mas ndo omita informa-

¢lies, pois isso pode criar um vacuo
nocurriculo,chamando aatengaodo
recrutador para algo que ndo seria
relevante para agquela vaga.

Honestidade

» SEJA O MAIS honesto e verdadeiro
possivel, ndo mencione cursos ou
habilidades que ndo possul

Diferencial

* TRAGA informacoes sobre sua traje-
tdria que mostrem o quanto seu fra-
balho em outras empresas frouxere-
sultados.

Foto

» COLDOUE se for solicitado.
Fonte: Especialistas consultados

0 mercado de trabalho exige
profizssionais gue nunca parem de
aprender e que tenham uma visio
sigtémica do negocio, com solu-
¢oes criativas para um mercado
cadavez mais desafiador.

E preciso investir em qualifica-
¢do, entendendo o que as empre-
sas buscam; as exigéncias e as
competéncias valorizadas.

Agueles que se destacam apre-
gentam néo 0 boas habilidades

técnicas, mas também relacio-
nais e equilibrio emocional para
lidar com mudangas constantes
em um cenario cada vez mais in-
certo.

Mao ha mais espago para fazer
50 o basico. Hoje, a dedicagio, o
comprometimento e avontade de
fazer a diferenca sio essencials
para o sucesso. Investir em edu-
cagdo e conhecimento ¢ a base
para um futuro promissaor,
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LEONY NOBRE,
Analista de RH
da Heach
lembrou gue

ha areas
técnicas, como
na Engenharia,
£ Empresas que
déo treinamento
de vendas para
os contratados



