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E FOI ASSIM QUE ENCAREI A CRISE...
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A recessdo que se abateu sobre o pais em 2014 quebrou empresas e devastou empregos. Em pouco tempo, brasileiros
qualificados ficaram sem trabalho. Para sobreviver, tiveram que se reinventar. 5io histérias como a de Karina Ferreira
{alto), André Simabuku e a namorada Gabriela, Raquel Machado e Flavia Abreu, que deixaram suas profissoes
originais para empreender ou viver na informalidade, como mais de 38 milhoes de pessoas. E eles venceram! sichasse?
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Sem oportunidades no mercado de trabalho, que encolheu nos Gltimos anos, milhdes de brasileiros tiveram que
desenvolver estratégias de sobrevivéncia e se abrigaram no setor informal para garantir renda e o sustento da familia

Criatividade paradriblar

a falta de emprego

= CRISTIAME WOBERTO®

efeito mais cruel de uma
MeCcessiao economica, co-
ma a que o Brasil enfren-
tou entre 2015 e 2016 € da
qual patina para sair desde entao,
& o desemprego, Para driblara
falta de oportunidade no merca-
do de trabalho e enfrentar a crise
de cabega erguida, muitos brasi-
leiros recorreram & informalida-
de, Nio & toa, o niimero de traba-
lhadores nessa condicio bateu o
recorde histdrico de 38,8 milhdes
de pessoas no trimestre termina-
doem novembro de 2019, segun-
doa Pesquisa Nacional por Amos-
tra de Domicilios Continua
[PNAD Continual, divulgada on-
tem pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE).
Quase metade da populacio eco-
III?I'I'IiL:i:IrI'Il‘I'IlL: ﬂ|i'n'EI Lt '||"i i SOOI
pode, com muita criatividade,
mas sem nenhuma relagiao em-
pregaticia ou protecio social,

Mo dltimo dia da série Como
sobrevivd & crise, o Correio contaa
histdria de brasilienses que se de-
dicaram a atividades como fazer
bolos, doces, unhas ou costurar
para fora para garantir renda e o
sustento da familia durante a tur-
buléncia econdmica do pais. Em
termos globais, a informalidade

atinge 61% da forga de trabalho,
segundo a Organizacdo para a
Cooperagio e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE). A maioria
concentrada em palses menos
desenvalvidos,

Neste ano, o desemprego co-
mecau a arrefecer, o que sa foi
possivel gragas ao aumento da
infarmalidade. O Cadastro Geral
de Empregados e Desemprega-
dos (Caged), divulgado em de-
#zembro, indica que, no acumula-
do do ano, foram criados mais
48,344 empregos e nos tltimos
12 meses, 605,919 postos de tra-
balho. Em novembro, a PNAD
continua registrou a queda no
desemprego, que caiu para
11,2%, niimero menor na com-
paracio com o mesmao periodo
de 2018, de 11,6%.

Segundo o diretor d@FGY S0-
cial, Marcelo Neri, em 2017, éra
possivel observar o desaqueci-
mento da economia, “J4 se fala-
va em ‘Pibinho’, porém, ainda
néo refletia no mercado de tra-
balha', diz. Ele esclarece que, em
2014, foi a dltima vez que as ta-
xas de emprego tiveram boas
condigies. A deterioracio eco-
némica, a partir de entio, fez
com que os dois anos seguintes
dessemn infcio ao declinio,

Q@

No periodo de
recessao, esse
mercado informal
funciona como uma
rede que sustenta o
trabalho. E um
declinio, porém
ainda permite
estratégias de
sobrevivéncia

RSP socet

() especialista explica que os
trabalhadores por conta propria
jd estavam crescendo, porém era
mais uma questio de ser seu pra-
prio patrdo do que uma alternati-
va para a crise, que ainda nem
existia."No periodo de recessio,
esse mercado informal funciona
COIMmo uma F{!l,ll;.‘ que sustenta o
trabalho. Eum declinio, porém
ainda permite estratégias de so-
brevivéncia. Nesses dltimos anos,
a retomada econdmica foi muito
lenta ¢ os indicadores trabalhis-
tas desabaram, As perdas atingi-
ram principalmente os mais po-
bres", destaca,

Meri assinala que a informali-

dade pode ser classificada em
dois tipos: trabalhadores por
conta propria e sem carteira de
trabalho, O primeiro consiste em
pessoas que abrem negdcios in-
formais, e o segundo sio aqueles
que realizam trabalhos para ou-
tras pessoas mas niao em vinculo
empregaticio, pois ndo ha cartei-
ra assinada. Nesse contexto, ne-
nhum deles possui o regisiro de
Microempreendedor Individual
(MEI. *Por conta da informalida-
de, a educacio aumenton em
®,9% no mercado de trabalho, o
que ¢ uma forca favordvel parao
trabalhador, Iss0 gera aumento
de competitividade”, explica.
Acrise nédo poupou ninguém,
ressalta Neri, “Mesmo quem ti-
nha grau escolar superior aca-
bou migrando para a informali-
dade, devido & falta de oportuni-
dades no mercado formal”, diz. O
encolhimento se refletiu nas jor-
nadas de trabalho, na renda mé-
dia e no lucro do negdcios, "As
pessoas precisaram desenvolver
estratégias de sobrevivéncia®, ar-
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nformalidade que ainda pesa

Mumero de trabalhadores sem carteira assinada sé aumenta. Veja os dados por regido de 2014 a 2019

OMNDE ELES ESTAO (em milhdes)
0 ndmero de pessoas no mercado informal aumenta em quase todas as regides
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DICAS PARA SE REINVENTAR

Muitas pessoas apostam no empreendederismo para conseguir sustentar as familias.
Canfira cinco conselhos do especialista

4
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NAD VA PELO DINHEIRO

"W para uma drea que lhe motive, pais
nada é tdo simples e vai demandar
esforco, Se ndo tiver prazer mo que faz, o
negicio acaba se rormando uma coisa
chata”,

MANTENHA RESERVAS FINANCEIRAS
“hs vezes, a8 pessaas colocam tuda o
pauparam no negdcio, Mao faga isso,
Nenhurn negdcio & garantia de sucesso,
Reservas 5&0 impartantas para periodos
de emergéncia’,

DEDICACAD

“Algumas pessoas juntam ou recebam
LMa grana & PENSam edm imeestir,
Perém, tentarm manter urma atividade
profissional reqular e paralela ao
negéciou auséncia do empreendedor
quando for demandado, pode resultar
erm perdas significativas, o que pode
degringolar o negédcio”,

@
@

PLAHEJAMENTO

“Munca é demais se planejar
bem quando for abrir um
negécio. Bote tudo no papel.
Sabendo onde o barco td indo j4
& dificil, imagina quando nao se
sabe. Planeje todas as etapas,
dreas, investimentos, resultadeos,
experiéncia do cliente, custo,
organizagaon”,

PACIENCIA

“A ansiedade pode derrubar
sonhos. O prazo de planeja-
mento vai ser determinado pela
paciencia, Nao gastar tudo o que
5 tem com um negdcio, fazer no
momento certa, pels atropelos
geram resultados negativos.
Faga tudo com muita seguranca
& informacao”,

“Uados do terceirg rimestre
Feribes: Prad Continua da IEIG.' Paula Mendanga, corultar da empresa Poro de Referdnea

gumenta. “Esta € wma crise mui-
to brasileira, porém as tendén-
cias mundiais sdo de ter menos
empregos ¢ mais tarefas. Isso

veio para ficar, O trabalhador &
cada vez menos empregado e
mais fornecedor das empresas.
Com a revolugdo digital, aplicati-

vos oferecem de tudo a um cli-
que. Pode nio ser hom para a
economid, mas € bom para o tra-
kalho', avalia.

Data: 28/12/2019
Editoria: ECONOMIA

Desigualdade

A desigualdade social € um
dos principais indicadores pa-
ra o aumento da informalida-
de. Cerca de 13,5 milhdes de
brasileiros vivem com menos
de RS 145 por més. O nimero
bateu o recorde histdrico do le-
vantamento Sintese de Indica-
dores Sociais (515), divulgado
em novembro deste ano. “A in-
formalidade ¢ uma maneira de
subsisténcia que atinge, princi-
palmente, a camada mais pobre
da populagéo, A chance para
ESSHS PESS0AS SAD poucas”, ex-
plica Janaina Duarte, professo-
ra do departamento de servigo
social da Universidade de Brasi-
lia (UnE). Sdo os trabalhadores
que vendem balinhas nos éni-
bus e panos de chio nos sema-
foros, pessoas que utilizam, ba-
sicamente, o corpo para realizar
as atividades. Se para de traba-
Ihar, por alguma doenga ou in-
capacidade, perde dinheiro. “0
trabalho informal é muito des-
protegido, o que aumenta mais
a vulnerabilidade das pessoas
da hase, pois elas ndo tém con-
dighes de competir com gquem
estd no topo. O trabalhador é
responsivel por tudo, a compra
de materiais, autofinanciamen-
to, além da sua sobrevivéncia e
da familia”, aponta.

Para a professora, as reformas,
em especial a previdencidria, pro-
movida neste ano, mas também a
trabalhista, geraram wm processo
de regressio de direitos sociais,
fazendo com que a populacio fi-
casse mais pobre. “Esses sio fato-
res que aumentam a desigualda-
de social. Uma populagéo gigan-
tesca recebe uma fatia mindscula.
Iz50 se reflete em tudo, trabalho,
sande, educacio, cultura, em to-
das as dreas’, destaca,

Para o futuro, a especialista
nio tem boas perspectivas. Se-
gundo ela, a tendéncia ¢ um au-
mento da informalidade, pois
néo hd um bom horizonte no lon-

o prazo, “Empreender ¢ a saida?
E uma questio de sobrevivincia,
imas vilo continuar sem profecan,
em especial nas questdes traba-
lhistas. Quem tem condighes de
investir no negacio, mesmao que
pouco, deve se preocupar com o
inchago do mercado na oferta de
servicos. Precisa oferecer cada
veE mais inovagies aos clientes e
se especializar para atender me-
Ihor os desejos dos consumido-
res. A grande questio é: quanto
tempo conseguird se manter sem
fechar?”, questiona.
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Uma doce alternativa de inspiragao japonesa

Okashi significa doce em japo-
nés, André Simabuku, 25 anos, e
a namorada Gabriela Ribeiro, 23,
viram na palavra japonesa a saida
para o desemprego que enfrenta-
varm a partir da receita de biscoi-
tos amanteigados da ava dele,
Em 2017, o casal decidiu comegar
a producio na cozinha dos seus
pais. De inicio, somente saiam
biscoitos sabor baunilha e eram
vendidos na familia como uma
renda extra.

A primeira conguista foi a par-
CEria com um restaurante no Par-
que da Cidade, em Brasilia, para o
qual passaram a fornecer hiscoitos

mensalmente, A bolacha era servi-
da acompanhando o cafié apas a
refeigin, mas também ficava dis-
ponivel em saguinhos menares,
como hrindes para os clientes gque
pedem comida via aplicativo,
“Fazer os hiscoitos exige tem-
pu, disposicio e dinheiro. Para al-
cangar o nosso objetivo de ven-
das, tivemos que abrir mio de
saidas nos finais de semana e até
de pequenos luxos, comao comer
fora ou viajar, Mas todo o tempo
gasto nos preparos dos biscoitos,
assim como o dinheiro investido,
vale a pena quando recebemos o
feedback dos nossos clientes sa-

Ana RagssatCRITUA Press

tisfeitos”, relata André,

Em janeiro de 2019, Gabriela
engravidou ¢ a necessidade de
aumentar os rendimentos bateu
i porta. Assim, passaram a ofere-
cer outros sabores de biscoitos e
05 JUCros comearam a aumentar
em junho. O casal partiu para
uma divalgacio mais ativa nas
redes sociais e passou a produzir
cartdoes de visita, que acompa-
nham os produtos. Além disso,
André e Gabriela buscam parce-
rias com outras lojas indepen-
dentes de Brasilia a fim de pro-
MOVEr @ MArca.

“Aprendemos um pouco mais

André e Gabriela produzem biscoitos e vendem em restaurantes e cafés

como sobreviver e se adequar ao
comércio informal de alimentos.
Descobrimos que, quanto maior
a diversidade e a qualidade do
nossos produtos, mais sucesso
obteremos em vendas para al-
cangar nossos objetivos, Eim-
portante ter forga de vontade e
disposicio e, acima de tudo, amar
o que faz, pois esse € o principal
ingrediente”, ensina André. O
proximo passo € aumentar as
parcerias com cafés e restauran-
tes. "Daquia um tempo, quem
sabe, abriruma lojinha ou um
quiosque”, projeta Gabriela, en-
tusiasmada. (CN)
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Se o diploma nao serve,
sO empreender salva

» CRISTIANE NOBERTO®

O aumento do desemprego, a
partir de 2015, levou muitas pes-
s0as a viverem de bicos, traba-
lhando por conta prapria ou
abrindo pequenos negdcios in-
formais, mas também elevou a
escolaridade dos desemprega-
dos, alerta o diretor da Fundacgio
Getulio Vargas (FGV) Social, Mar-
celo Neri. “0 que antes era um
processo de transformagio, de
escolha em ser seu praprio chefe
o ganhar algum dinheiro extra
para a familia, tornou-se a fonte
de renda de muita gente. Nesse
processo, a escolaridade aumen-
tow. Nio s porque as pessoas
comecaram a se especializar,
mas também porgue quem tinha
maior escolaridade teve gue mi-
grar para esse lado”, afirma,

Foi o que aconteceu com a ar-
quiteta Raquel Cavalcanti Macha-
do, 34 anos, moradoera da Ceilin-
dia Norte. Em 2012, formou-se e,
desde entdo, trabalhou na sua
dreq, em cargos comissionados do
Governo do Distrito Federal, Po-
rém, no meio de 2018, houve corte
de gastos e Raguel foi exonerada.
*“Tentei achar emprego em cons-
trutoras, até em oulras dreas, mas
sempre buscando exercer minha

profissdo, Eu precisava ajudar meu
marido nas contas e criar minha fi-
Iha, que ainda ¢ peguena’, conta,

Raquel diz que sempre teve
apreco por papelaria personali-
zada e, enguanto procurava em-
prego, foi adguirindo algumas
madgquinas para produgzir as pegas
de uso proprio, “Fazia um topo de
bolo para a festinha de alguma
colega, uma agenda para minha
filha na escola’, destaca.

Porém, o tempo foi passando e
as dividas se acumulando. Comao
a maioria dos brasileiros, sem
renda, nio tinha como pagar. Até
o dpartamento proprio teve gue
ser alugado, fazendo a familia vol-
tar 4 morar na casa dos pais de
Raquel. O marido também ficou
desempregado e comegou a diri-
gir para um aplicative. Foi entio
que o hobby virou profissio. Mas
mais dificuldades apareceram: era
preciso comprar mdquinas para
que ela pudesse produzir em es-
cala ¢ com maior variedade, Ra-
quel ainda precisava conhecer
melhor as ferramentas, os tipos de
papéis e correr atrds de novidades,

Aperfeicoamento

A solugio para o aperfeigoa-
mento de Raguel veio da internet,

Data: 28/12/2019
Editoria: ECONOMIA
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Arquiteta, Raquel ficou desempregada e nio conseguiu se recolocar na profissio. Hoje, toca uma papelaria personalizada em casa

a partir de videos do YouTube.
“Meu esposo e minha filha me aju-
daram e ajudam muite, Vi muitos
tutoriais na internet, muito video
no YouTube, Nio tinha recursos

[MIFR PAEAT CUrS0S que sa0 bem ca-
ros, As coisas ndo sao assim: ‘tenho
a médquing, recursos e vou vender.
E preciso saber o que fazer com o
Que se tem na mao’, relata,

Hoje, Raquel oferece fabrica-
o de topos de bolo, artigos per-
sonalizados para festas em geral,
sublimacio de caneca de porce-
lana e customizacio de agendas,

planners ¢ cadernos. Os planos
para o futuro sio de expansao,
“Quero deixar de ser um atelié na
sala de casa e virar uma loja fisica
e virtual de sucesso”, diz,

Seguindo os passos da mae

A brasiliense Carina da Silva
Ferreira, 41, foi morar nos Esta-
dos Unidos aos 11 anos de idade,
onde permaneceu por 12 anos.
Ao retornar ao Brasil, comegou a
dar aulas de inglés, atividade que
exercew por 10 anos, Hé sete, en-
gravidou e deixou de ser profes-
sora. As dificuldades fizeram com
que ela sentisse a necessidade de
voltar a trabalhar, para comple-
mentar a renda do marido, Cari-
na, entio, decidiu construir um
negicio proprio,

"Eu sempre gostei muito de
cozinhar e pensei em fazer bolos,
mias quando comecei, nio gostei
muito, Passei a vender importa-
dos, Por alpum tempo, deu certo,
porém comecei a ter muita dor
de cabeca com a falta de paga-
mento de alguns clientes. Acabei
me endividando, Tive até que me

desfazer do meu carro pra poder
pagar as conias”, conta.

Carina se viu em uma sinuca
de bico e precisava se reinventar.
Resolveu aprender a fazer unhas,
repetindo os passos da mie, que
exercia a prafissio de manicure
hi 40 anos. "Minha mde me ensi-
now o ofivio e comecei a atender.,
S eu soubesse que ia gostar tan-
to, teria feito isso desde o come-
¢o’, lembra. Ela comegou aten-
dendo em domicilios, cerca de
cinco clientes mensais. Hoje, em
sen salio, conta com trés colabo-
radoras atendendo a mais de 40
clientes fidelizadas por més,

Hd dois anos com o Studio Ca-
rina Ferreira, localizado na QML
10 em Taguatinga Norte, a mani-
cure explica que a maior dificul-
dade enfrentadas nesse periodo
foi a especializacio, Ndo tinha re-

cursos para se qualificar e preci-
sou da ajuda financeira da mae.

“Hoje estou com a agenda su-
perlotada. No inicio ndo foi ficil,
Eu fui buscando as minhas clien-
tes e depois, uma foi indicando
para outra, Atualmente, a minha
agenda estd fechada e nido tenho
como atender mais ninguém, a
ndo ser que haja alguma desistén-
cia", comemora, “0s proximaos
passos sio abrira minha empresa,
seguindo aled, e expandir”, revela,

Mo salio, Carina oferece spa dos
pés, manicure e pedicure, esmalta-
¢do em gel, banho de gel e alonga-
mento de unhas, de segunda a s4-
bado a partir das 8h da manha.
“Messe perindo de festas de Natal e
ano-nova, vou trabalhar até aos
domingas para poder atender a to-
do mundo e fazer meu pé de meia
para 200", diz, otimista.(CN)
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Minha mae me
ensinou o oficio e
comecei a atender.
Se eu soubesse
que ia gostar
tanto, teria feito
isso desde o
comeco”

Carina da Silva Ferreira,
manicure

M3ao na massa para sair da depressao

Durante mais de 20 anos Flivia
Abreu, 39, trabalhou na drea admi-
nistrativa. Em seu ltimo empre-
Eo, exerceu o cargo de coordena-
dora em um local onde sofreu mui-
tadiscriminacio por ser mulher
em um nivel hierdrquico alto, [sso
a deixou depressiva e, apos seis
anos de atuacio, decidiu deixar o
emprego, no inicio de 2017, em
um Brasil que patinava para sair
da recessao. Fldvia tentou algumas
selegies, pois precisava pagar as
contas, masera rejeitada porconta
da ampla experiéncia que tinha,
Mém disso, o mercado de trabalho
jd estava em cTise.

Entdo, resolveu que gueria tra-
balhar para ela mesma, ser sua
prapria chefe, em uma coisa que
achasse legal e que permitisse ficar
mais perto da familia. Assim, Fl4-
via fez um curso de designer de so-
brancelhas, mas nio obteve suces-
0. () fracasso, no entanto, néo a

abalou. A empreendedora lem-
brou que sempre gostou de fazer
bolos, tanto que fazia para amigos
¢ em todas as festas da familia,

Flivia acrediton no seu poten-
cial g, mesmo sem muito apoio
familiar, no fim de 2017, partiu
para a rua para vender seus " bo-
los na marmita”, gue produzia na
coginha da sua casa em Taguatin-
ga Norte, Comegou vendendo
diariamente, a pé, e foi um suces-
so, (s clientes comegaram a per-
puntar se ela fazia outros produ-
to. Foi quando surgiu a necessi-
dade de se especializar,

Lagrimas

“0primeiro curso me deuuma
base profissional para fazer (os
bolos). Nas primeiras vezes, fica-
ram horriveis, a decoracgio ene-
brosa, mas tinham sabor, Al, en
comeced a ter 0s primeiros clien-

tes por encomenda, que passa-
ram a me indicar para outras pes-
s0as. Sempre que alguém pedia
algo que eu ndo sabia fazer, eu
corria para aprender. Foram mui-
tos bolos despencando, muitos
treinos frustrados, chorei muito
aé chegar onde estol,”
Recentemente, Flivia fez uma
cirurgia para a retirada de um cin-
cer na tiredide. Ela conta que as
rendas dos doces foram essenciais
para ajudar em todo o tratamento.
Agora, o prdximo passo & vender
pela internet. "Nio é so pelo di-
nheiro, E pela questio emocional,
pelo prazer que eu tenho em tra-
balhar e em atender a meus clien-
tes, E, a0 mesmo tempao, conciliar
tuda isso com a minha rotina de
mie, esposa, dona de casa e em-
preendedora’, conta. (CN)

“Estagidria sob supervisao
de Simone Kafruni
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Flavia comecou vendendo "bolos na marmita” na rua, apostou no negicio e se especializou



