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Capa Ascensao economica da classe C influencia

a programacao da TV e até tramas de novelas

Reflexo da

vida real

« NATALIA CASTRO

iva o subirbio. £ 14
que td o futuro™. A
frase ¢ de Cadinho,

4 THAIS BRITTO
pErsonagem de
Alexandre Borges

N em “Avenida Bra-
sil”, mas poderia ter sido dita por qual-
guer executivo de TV em alguma sala de
reuniio nos ultimos anos. Eles sdao ba-
talhadores, otimistas, ganham cada vez
mais dinheiro e Ja sao mais da metade da
populacdo: a nova classe média vem di-
tando os rumos do Brasil, seja na eco-
nomia ou no consumo de produtos e
servicos. Na televisio, nao ¢ diferente.
Segundo a pesguisa "Classe C urbana do
Brasil: Somos iguais, somos diferentes”,
feita pelo Ibope em 2010, a TV é a maior
fonte de entretenimento desta parcela
da populagao. E, de todaa audiencia dos
canais abertos em 2011, 52% era de es-
pectadores da classe C. Entender quem é
esse pliblico eo que ele deseja, portanto,
virou obrigacio.

As emissoras jd se mostraram dispostas a
acompanhar a tendéncia. Em marco, no
lancamento da grade da programacao
2012 odiretor-geral da Rede Globo, Oc-
tavio Florisbal, deixou claro que a nova
classe C era tema de estudos. “Sio mu-
dancas importantes que precisamos
acompanhar na nossa dramaturgia, com
nosso humor, na prestacio de servico
com o jornalisme. As proximas novelas
terdo realmente uma abordagem mais
popular”, disse, na entrevista coletiva.
Em nota, a emissora lembrou que "sem-
pre produziu conteude para todos os
publicos, classes e idades”. Ja o supe-
rintendente comercial e de marketing da
Rede TV!, Paulo Leal, conta que, apesar
de ter uma grade extremamente eclé-
tica, a emissora estd investindo em pro-
gramas mais populares.

A maior mudanca recente € a contra-
tacido do apresentador Gilberto Barros,
que vai comandar, a partir de julho, um
programa aos sabados, das 14 horas as
19 horas, Ele entra no lugar dos cam-
peonatos europeus de futebol. “Sera
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“ESSA IDETA DE
QUEA
POPULACAQ
QUER VER OS
RICOS NAS
NOVELAS E CADA
VEZ MENOS
IMPORTANTE”™

Jodo Emanuel
Carneiro

uma arracao nos moldes das de Faustao,
Silvio Santes e Rodrigo Faro. Fizemos
pesquisas e concluimos que o publico
pedia algo com essa diversidade”, ex-
plica Paulo.

Mas, afinal, quem sao esses espectado-
res tdo desejados? Marcelo Néri, eco-
nomista-chefe do Centro de Politicas So-
ciais da Fundacio Genilio Vargas, es-
clarece. “A nova classe média brasileira

tem uma renda familiarde R$ 1.800aR$
7.400. Das 105 milhdes de pessoas que
compdem este grupo hoje, 40 milhoes
foram incorporadas a partir de 2003. Foi
um crescimento enorme. Nos proximos
trés anos, mais 12 milhoes de cidadaos
estardo nesta faixa. E uma classe média
nova, nao € igual a tradicional. E gente
que veio de baixo, que trabalhava em
SErviCos e construcao. S5ao pessoas oti-
mistas e consumidores valorizados, pois
sua renda cresce em pleno momento de
estagnacao no mundo inteira”.

Segundo o pesquisador. o cenario eco-
nomico brasileiro € muito favordvel para
esse grupo, & a TV tem, de certa forma,
ajudado a consolidar e a mostrar os de-
sejos desta nova classe média. "Antes, os
exemplos das novelas eram de pessoas
muito sofisticadas. As domésticas assis-
tiam aquilo como quem olha de baixo.
Agora, essa nova classe média quer ver
um espelho do que ela se tornou. Se a
novela colocar uma empregada submis-
si, que ¢ simplesmente uma coadjuvan-
te, ela nao vai agradar a esse publico
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nem representar o cenario brasileiro”,
No ar no horario das 19 horas da TV
Globo, “Cheias de Charme” ¢ um dos
exemplos do reflexo da ascensio da clas-
se C. As empregadas domesticas sdo as
protagonistas e isso € otimo para a tra-
ma, segundo Filipe Miguez, um dos au-
tores da novela. *A mobilidade social &
interessante porque traz novas historias.
As pessoas tém hahbitos que antes nio
tinham, o que acarreta mil conflitos. Isso
¢ tudo que uma novela quer. E da um
frescor. Mostramos personagens que
ainda ndo rinham sido vistos, ao menos
nao daquela forma™.

Intérprete da domésrica Penha na histdria,
Tais Aratijo compartilha da opiniao do au-
tor. Para ela, a grande sacada da novela &
mostrar a realidade dessa nova classe sem
criticas ou esteredripos. “Claro que tem um
perfume de fabula, mas ha elementos reais,
O drama da Penha é verdadeirn. mas nao é

chapado, tem uma parte comica. O acento
da novela € falar da classe C sem pudor e
sem limitagies, com o coragio aberto”, diz
aamiz.

Leandra Leal, que vive a cozinheira Rosario
na trama, chama a atencio para o caso de
Elano (Humberto Carrao). Irmaode Penha
e morador de comunidade, o rapaz € for-
mado em Direito. “0 caso dele retrata bem
0 que estd acontecendo. As pessoas estao
com acesso a informacio, estudando, se
formando. Minha empregada esta fazendo
cursinho pré-vestibular, As pessoas estio
sonhando mais com uma realidade pos-
sivel”.

Maria Immacolata Lopes, coordenadora
do Centro de Estudos de Telenovelas da
Universidade de 530 Paulo (USP), lem-
bra que uma das caracteristicas do gé-
nero no Brasil €, ac longo dos tempos e
de forma crescente, ter se transformado
numa narrativa do coridiano. Por isso,

acredita que nao hd exagero ou impo-
sicdo do mercado aos autores e, sim, um
movimento natural de retratar a atual
sociedade, Maria lembra ainda que o
movimento nio € novo: ela cita “Duas
Caras”, novela de Aguinaldo Silva, de
2007, como uma das primeiras 4 ter uma
comunidade como protagonista. Eainda
fala sobre as séries “Tapas & Beijos” e “A
Grande Familia”, que esta ha mais de dez
anos no ar € acompanhou a ascensio da
classe média.

“( assunto esta no auge. Este é 0 mo-
mento de falar deste novo cenario. Nor-
malmente, as classes com maior poder
aquisitivo tém mais visibilidade. E, hoje,
o poder de compra & da classe C. Esse
fenémeno a coloca nos holofotes, e clarg
que a novela vai mostrar isso. Uma ca-
racteristica fundamental desta classe
média € que ela nao quer repetirestilo e
gostos das classes mais altas. A mansdo
do Tulao (Murilo Benicio, em ‘Avenida
Brasil’), no Divino, & um dtimo exemplo
disso”.

Na trama das 21 horas, os exemplos de
uma classe que subiu na vida sao os mais
diversos, do jogador de futebol Adona de
saldo de cabeleireiro. Além disso, o fo-
lhetim de Joao Emanuel Cameiro traz
para o hordrip nobre uma familia su-
burbana. com seus habitos e estilo de
vida, O autor disse & Revista da TV, na
¢poca da estreia de “Avenida Brasil”, que
comecou a sentir a necessidade de re-
tratar essa parcela da populacdo en-
quanto ainda escrevia sua novela an-
terior, *A Favorita”, de 2008.

“Sinto que essa ideia de que a populacao
quer ver os ricos nas novelas € cada vez
menos importante. As pessoas preferem
se ver a ver uma realidade que ndo é a
delas. Eu me toquei disso quando vi o
quanto a Donatela (Claudia Raia em A
Favorita’) era estigmatizada por ser rica
& 0 quanto interessava pouco as pessods
ver aquele universo, aquela familia de
elite. O desafio € fazer cada vez mais um
produto de massa. Mas jamais Faria uma
coisa de que nio goste. Fago para mim
primeiro”,
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A frente do “CQC", na Band, o apre-
sentador Marcelo Tas vé dois lados da
questan: acredita, sim, na influéncia dos
novos espectadores ma programacéo,
mas nio defende contetidos especifica-
mente direcionados.

“Esta mudanga na base da piramide so-
vial brasileira influencia hdbitos, con-
sumo e, evidentemente, a TV brasileira.
Fercebo esta diferenca principalmente
atraves das redes sociais, na internet,
Eles expressam de uma forma mais di-
reta. sem rodeios, suas opinides e seus
questionamentos sobre os minimos de-
talhes do que fazemos na TV Mas sem-
pre acreditei que o publico, indepen-
dentemente de classe, quer TV de qua-
lidade. Creio que € um tremendo equi-
voco pensar em dividir a plateia bra-
sileira para produzir conteudo paraa TV,
especialmente a aberta”.

Embora o foco na classe C seja respon-
savel por uma indiscutivel mudanca no
perfil da grade dos canais abertos, nem
todos os espectadores —e até autores —
estao felizes com isso. Famoso por tra-
mas que, 40 Mesmo tempo em que pre-
zam pelo realismo, costumam retratar
personagens de elite, o novelista Gil-
herto Braga diz que ainda nio estd preo-
cupado com o fendmeno. “Quando eu
for escrever novela das nove, penso nis-
507, afirma,

“Adoro Avenida Brasil’, mas estd dificil
continuar vendo porcausa da baixa qua-
lidade musical. Mas sei que a emissora
nio estd preocupada com espectadores
como eu, somos poucos”, avalia Gilber-
to, afirmando ndo estar por dentro das
principais caracteristicas do novo pu-
blico. “Nao acho nada, sei que ela (a
classe C) existe. So fico bastante cho-
cado de verem filmes dublados. E um
péssimo habito. Perdem boa parte da
emocdo dos atores, mas o que se ha de
fazer?”

A popularizacho do entretenimento, ¢o-
mo um tCIElU, Pouco [ a ver com as
classes sociais, na opinido de Ricardo
Linhares, parceiro de Gilberto em no-
velas como “Insensato coracio” e “Pa-
raiso tropical”, O autor, que supervisio-
na os textos de “Cheias de charme” e
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“Malhacan™, acredita que o desafio das
tramas ¢ chegar a todas as classes, e que
os folhetins nunca foram elitistas.
“A TV éum espelho da vida real. Eo que
move a industria do entretenimento é o
consumo. Pagode e sertanejo vendem

disco; musica clissica e Nana Caymmi,
infelizmente, tém vendas menores. 'O
artista’, um filme inteligente, mudo, em
preto e branco, vencedor do Oscar, foi
um fracasso nas bilheterias. ‘Os vinga-
dores’ bate recorde. Qual deles serd que
vai passar cm “Tela quente’”

Outro que nao vé tanta importancia nos
gostos da nova classe média € Lauro
César Muniz. Para ele, essa discussio @
uma moda passageira. O autor de “Mds-
caras”, no ar na Record, nio vé neces-
sidade em voltar sua producio para es-
ses espectadores que, segundo ele, sem-
pre foram fas de novelas.

“A gente ndo pode se restringir a isso.
Fazer uma trama socom personagensda

“ADORO
‘AVENIDA
BRASIL', MAS
ESTA DIFICIL
VER POR CAUSA
DA BAIXA
QUALIDADE
MUSICAL”

Gilberto Braga

classe emergente ndo ¢ garantia de na-
da. Hd outras teméticas, como religiosas
ou policiais, que podem agradar a classe
C. Ha um exagero. Alguém falou desse
assunto de maneira enfarica e, de re-
pente, todo mundo comeu atrds. Mas
isso nédo vai durar, nfo. Esse fendmeno
vai ser colocado em seu devido lugar”.
Intérprete e idealizador da suburbanis-
sima Valéria, do "Zorra total”, Rodrigo
Sant’Anna discorda. Para ele, o ptiblico
“estd cansado de ver pobre morando no
Leblon, como nas novelas do Manoel
Carlos”. Oriundo de classc popular
(“Fui crniado no Morro dos Macacos e,
depais, ful morar em Quintno, & muito
subtirbio na veia™), ele acha que o apelo
popular & caracteristica histdrica da TV
aberta. mas vé mudancas.

“Hoje, o pobre nio se resume a ser o
niicleo comico. O pobre chega ld. Tem
aquela coisa do cara que € batalhador,
gque pega Onibus todo dia. As novelas
agora dizem que o barato é ser pobre,
mas chegar em algum lugar”, diz o hu-
morista, que brinca com os detratores
das novidades. “Tenho medo dessa gen-
te cult que fala mal de tudo. Duvido que
peguem onibus. E tenho certeza que os
que estio no énibus ouvem Gaby Ama-
rantos”.
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RETRATO
NA FICCAO

Precisa ou nag, a leitura feita pela
televis3o dos habitos e caracteristicas
da nova classe C trouxe uma série de
elementos para as tramas das novelas,

Géneros musicais popularissimas
como pagode, sertanejo
universitario, charme e tecnobraga
invadiram as trilhas sonoras,
A nova classe média ndo guer
2 maorar no Leblon. Depals de mudar
de vida, a fam(lia prefere continuar no
mesmoe bairro, como a de Tufao (Murilo
Benicia), em “Avenida Brasil”,
Tais Araljo cita o bolo preparado
3 por Penha em “Cheias de Charme"
para a formatura de Elano (Humberto
Carrao): "Nao tem nada mais classe C
gue aquele bolo, enorme, com glacé de
frutas, gue & gostoso mesma”™.
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A melhoria de vida aparece nas
telas, Em "A Grande Familia",
Agostinho (Pedro Cardosc) enriguacey
com sua empresa de taxis: Monalisa
(Helalsa Périssé), em “Avenida Brasil”.
com o saldo de cabeleireiro,
5 O delicado relacionamento entre
patroa e empregada aparece tanto
guando é ruim — entre Chayenes
(Claudia Abreu) & Penha, por axemplo
—, como quando & bom, no caso dela
com Lygia (Malu Galli).
6 Mas histdrias, os personagens
usam, de fato, transportes de
massa coma anibus e metrd,
7 Assim como dizem as pesquisas,
muitas familias da ficgo s3o
chefiadas por mulheres.

A classe C aumentou seu poder
econdmico, mas tambam corre
atrds de mals educacdo: Elano estuda
Direito; Cida (Isabelle Drummand) que

sar jornalista.
As mulheres do Diving exibem as
CUrVas nas roupas un tantinho
mais apertadas que a usual.
10 - Com ou sem dinheirn, a familia
da classe C sabe como festejar:
fartura, brilhos e muita misica.
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Na mira também
da TV fechada

+ THAIS BRITTO

Com um crescimento significativo no
nimero de assinantes — que pulou de
quatro milhdes para quase 12 em cinco
anos —, a TV fechada também vem se
adaptando aos anseios da classe C. De
fato, essa parcela da populacao vem ga-
nhando espaco na base de consumidores
e ja representa 30% dos telespectadores
dos canais a cabo, segundo os dados
mais recentes da ABTA (Associagdo Bra-
sileira de TV por Assinatura). A explosao
de crescimento aconteceu nos ultimos
dois anos. EBm 2009, a penetraciao da TV
fechadanaclasse Cerade 990 em 2011,
pulou para 18%. O presidente-executive
da ABTA, Alexandre Annenberg, diz que
amudanca de starus econdmico jd trans-
formou a TV a cabo em objeto de desejo
deste publico.

"ATV por assinatura comecou sendo al-
go muiro exclusivo, por causa do preco,
lsso mudou com o aumento do poder de
compra dessa parte da populacio e mu-
dou o perfil do nosso consumidor. A me-
dida em que entra uma grande massa, ¢
claro que as expectativas sdo diferentes,
Mas ndo & uma questao de mudar e, sim,
de expandir as opgdes”.

Para Alexandre, a grande mudanga pro-
movida pelos canais para se adaptar aos
novos espectadores foi mesmo a dubla-
gem, Uma zapeada confirma a informa-
cdo. Entre o5 que recentemente come-
garamm a investir em programas com du-
dio em portugués estd o Discovery Chan-
nel,

“0 mercado comegou a crescer em um
ritme que justifica mudangas como a
dublagem, um processo de alto custo, A
tendéncia € que, daqui para frente, todo
nosso acervo seja dublado, continuando
com a op¢ac de exibicio com audio ori-
ginal para os telespectadores que assim
preferem”, explica André Rossi, diretor
de programacan da Discovery Networks
no Brasil,

A mudanca rem se mostrado acertada,
Seis meses apos aderir & dublagem, o
Telecine Action ganhou 47% de audién-
cia. A rede de canais de filme, alids, esta
investindo pesado no novo ptblico: no
fim do ano passado, lancou um pacote
mais enxuto, de trés canais, direcionado
prara a nova classe meédia. A gerente de
marketing da rede, Flavia Hecksher, diz
que foi preciso aprender a lidar com a

audiéncia recém-incorporada.

“0 nosso produto 6 premivm, nao estd
no pacote basico, e o assinante precisa
pagar mais para té-lo. Por isso, nosso
ptiblico sempre foi formado pelasclasses
A e B. Quando as operadoras comega-
ram a sinalizar esse crescimento enorme
de assinaturas, COMEeGAMmOos 3 Pensar em
como fazer pErd trazer essas pessoas,
Percebemos que oferecer um pacote
mais barato ja facilitava, pois criava um
degrau para que esses consumidores
cheeassem, depois, a rede complea.

O Megapix, que estreou em 2008 ja vi-
sando essa ascensdo da classe C, € hoje o
cangl de filmes mais assistido da TV fe-
chada. Gerente geral do canal, Sévero
Pereira conta que a estratégia, hi quatro
anos, foi fortalecer a oferta de filmes
recenies e grandes sUCessos comerciais
no pacote basico das operadoras.

No caso da Tumer — rede que admi-
nistra Warner, TNT, CMNN, Carmoon
Network, entre outros —, a saida foi
criar novos canais. Lancado em outubro
do ano passado, o TBS ganhou, aqui no
Erasil, o subtitulo “Muito Divertide” em
vez do "Very Funny” usado em todo o
resto da América Latina, A dublagem ¢
um artificio importante, mas é preciso
oferecer opgoes para todos, na opiniac
dovice-presidente regional da Turner no
Brasil, Anthony Doyle,

“Ainda estamos aprendendo a entender
o que o consumidor quer & ndo podemos
subestima-lo. Ele quer um produto de
qualidade, Ao mesmo tempo, ndo que-
remos alienar o assinante tradicional,
Porisso é importante lancar mais canais,
dos mais abrangentes aos mais especi-
fiens”,

PUBLICO

“AINDA ESTAMOS
APRENDENDO A
ENTENDER O QUE O
CONSUMIDOR QUER
E NAO PODEMOS
SUBESTIMA-LO”.
Anthony Doyle
Vice-presidente da Turner
no Hrasil
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