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GLOBALIZACAO

Nova classe média
ascende no mundo

Em 2030, os paises em
desenvolvimento
abrigardo 93% da
classe media mundial

THE MEW YORK TIMES
GLOBAL BUSIMESS PERSFECTIVES

Uma nova classe média global
surge da pobreza nas economias
emergentes em todo o mundo,
trazendo concorténcia em Tela-
gdo a mic-de-obra e recursos, mas
também enormes promessas para
as multinacionais que elaboram
produtos e servigos para as clas-
ses burguesas de consumidores
de primeira viagem.

0 Banco Mundial (Bird) esti-
ma que a classe média global pro-
vavelmente crescerd de 430 mi-
lhées em 2000 para 1,15 bilhdo
em 2030, O banco define a classe
média como constituida pelos
que ganham de US¢ 10a 1S5 20
ao dia —valores ajustados acs pre-
ros locais — o que a grosso modo
representa na meédia o nivel de
consumidores entre o Brasil (US4
10) e a Itdlia (USs 200

Uma olhada na distribuigio
geogrifica nos surpreende. Em
2000, os paises em desenwvolvi-
mento abrigavam 56% da classe
media global, mas até 2030 espe-
ra-se que essacifra alcance 93%.
54 China e India itdo responder
por dois tercos da expansio,
com a China contribuindo com
529 do aumento e a [ndia com
11%, segundo demonstrou a
pesquisa do Bird.

De acordo com o professor de
gerenciamento da escola de nego-
clos Wharton, Mauro Guillen, a
classe media mundial estava, até
recentemnente, situada na "triade”
da Europa, América do Norte e[a-
pin. Nos anos 70 e 80, paises co-
ma Coréia do Sul, Brasil, México
e Argentina também desenvolve-
ram populagdes de classe média
significativas. "Atualmente sio
China e India®, disse Guillen,

O professor de marketing da
Wharton, Jagmchan Raju, preve
que a mudanga na distribuigio da
classe média global ird continuar
a medida que os paises emn desen-
volvimento se adaptam a perma-

necer com competitividade na
economia mundial “Devido as
pressoes econdmicas, cada vez
mais empresas em pafses desen-
volvidos buscam forcas de traba-
lho educadas em mercades emer-
gentes para terceirizar a manufa-
tura e os servigos”, disse Raju.

"Mais pressio econdmica no
Ocidente significa mais empregos
nos mercados emergentes e uma
classe meédia maior com maior
poder aquisitive,”

As multinacionais que até hoje
viam os paises emergentes em
grande parte como fonte de méo-
de-obra barata, no momento e
tio destinadas a se beneficiar de
novo ji que muitos dos trabalha-
dores que elas pagam para fazer
seus produtos cada vez mais tém
capacidade para adquirir bens de
consume ocidentais,

Bill Amelio, principal execu-
tivo da Lenowva, empresa chine
sa que se combinou com o setar
de computadores pessoais da
IEM, observa que a China é
atualmente o maior mercado
mundial para televisores e celu-

No Pais, 4,4% da populacdo teve aumento de renda

AGENCIA BRASIL | RID DE |ANEIRD
A reducdo da desipualdade social no Brasil vem

propiciando o surgimento de uma nova classe me-
dia, segundo avaliagio do economista da Fundacao
Getulio Vargas (FGV) Marcelo Meri,

Pesquisa Miséria e 2 Mova Classe Médiana De-
cada da [gualdade, divulgado sextafeira, aponta
que, etn 2007, a classe media crescen 4,4% emn
grande parte por causa do aumento significativo
no nimero de empregos formais,

Neri, coordenador da pesquisa, explicou que es-
sa nova classe meédia veio da classe E, mas nio pa-
rou na [, Ela temn renda familiar entre Rs 1.054 e
Rs 4.591 e, em sua maioria, tem carteira de traba-
lho assinada. Outro aspecto da nova classe média é
a presenca significativa de afro-brasileires e das

mulheres que estio ascendendo para a classe C
por meio do trabalho

Em 1992, 32,52% da populagio se enquadrava
na classe méadia e esse contingente chegou a
47 08% em 2007, Nos quatro anos finais do perfo-
do, o crescimento passou de 37 06% para 47 06%.

A pobreza, ainda segundo a pesquis, cain 6%
ern 2007 — de 19% da populacio em 2006 para
18,11% em 2007 — e 1,5 milhdo de pessoas safl-
tam da linha de pobreza. De acordo com a FGV,
existern hoje no Brasil cerca de 33,6 milhdes mise-
taveis, o equivalente a 18% da populacan.

0z dados também mostram que no ano passado
o5 10% mais pobres da populagdo - com renda per
capita inferior a Rs 135 por més - perderam 5,5%
da renda mensal, cerca de Rs 2L
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lares e 0o segundo maior para au-
tomdveis e computadores pes-
soais. “E isso sd falando scobre a
China. Acrescente a India e ve-
remos o CONSUmismo arrancan-
do da pobreza muitas dreas.”

0 McKinsey Global Institute,
brago de consultoria econdmica
independente da firma de consul-
toria, projetou que a classe média
indiana crescerd para 583 mi-
lhiies de pesscas nas proximas
duas décadas. Ao mesmo tempo,
o pais progredird como o 12°
maior mercado de consumo no
mundo para ser o 57

Espera-se que a China == torne
o terceiro maior mercado de con-
sumo do mundo até 2025, i3 que
uma transigdo aguardada, de eco-
nomia impulsionada pelo inves-
Hmento para um modelo mais fo-
ralizado no consumo, produz
crescimento continuo.

Sern diivida es=a ampla expan-
sdo de umna classe média com ren-
da discriciondria para comprar
mais do que as necessidades da
vida exigem, representa uma ex-
traordindria oportunidade para as
corporaghes multinacionais. Se-
gundo o professor de marketing
da Wharton, John Zhang, a classe
média em qualquer pais estd a
frente em relagio ao consumo e
lidera importantes tendéndas co-
merciais, Os anundantes devern
prestar rnuita atencdo para essa
populacio a fim de colher os be-
neficios de uma classe média glo-
bal em expansin.

Ao mesmo tempo, diz Zhang,
mesmao que milhdes de indivi-
duos estejam atualmente pene-
trando no nivel da classe media
em seus proprios paises, ainda
ndo tém os mesmos patamares de
rendimento como seus pares nas
economias maduras. A fim de
captar clientes nesses mercados,
as companhias devem criar noves
produtos que levem em conside-
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ragdo a sensibilidade des pregos,
For exemplo, diz Zhang, a Co-
ca-Cola tem uma estratégia pro-
teclonista para a China onde o
refrigerante € vendido em dreas
urbanas a um prego ligeiramen-
te menor do que nos mercados
ocidentais. Como tesultado dis-
s0, 2 Coca se estabelece como
uma marca a qual os novos con-
summidores aspiram. Ao mesmo
tempo & vendida no campo por
menos, mas os consumidores
precisam beber o refrigerante lo-

e = O O local
CONTINGENTE da venda. e

SERA DE devolver o va-

silhame para

1 1 5 o vendedor —

7 estratégia que
bitho de

poupa despe-
sas e faz bai-
Xar o prego.
Além disso,
as garrafas sio menores do que
as vendidas no Ocidente.

Segundo Diana Farrell, diretora
do The McKinsey Global Institute,
a distribuicio € uma importante
preccupacio das empresas que as-
piram a atingir as classe médias
ETNETEETILES. Estradas e asroportos
=0 subdesenvolvidos, em particu-
lar na India, uma situacio que
apresenta um sério desafio — e
oportunidade — para as compa-
nhias que querem criar sistemas
inovadores de distribuicio.

Farrell observa que muitas
firmas ocidentais se focalizam
nos servigos, mas que esse setor
nao ¢ tio desenvolvido entre as
classes medias emergentes co-
mo o5 bens de consumo.

Um absticulo para alcancar
novos mercados de consuma com
servigos € a regulamentagio nos
paises estrangeiros. Por exemp}o,
ela aponta para as restrigfes da In-
dia a respeito da propriedade es-
trangeira de negdcios de varejo.

Enquanto se prevé que o cres-

pess0ds no ang
2030, prevé Bird

cimento da classe média global
continuard a um ritmo rdpide,
existern forcas que podem atrapa-
lhar o processo da expansio glo-
bal para as multinacionais od-
dentais. Um fator a considerar
sdo as diferengas na distribuigio
de renda entre pafses e nagdes,

“Quando se olha globalmente,
vese uma classe media emergen-
te em algumas dreas geogrdficas e
uma classe média estagnada ou
em declinio no resto dos lugares”,
diz o professor de gerenciamento
de Wharton, John Kimberly.

“0 que é verdadeiramente in-
teressante € o cardter dindmico
da classe social, semn divida ins-
tdvel em bases globais e bastan-
tes varidvel de pais a pais ou te-
gido a regidn.” Embora estatisti-
camente falando exista uma
classe media global emergente,
“precisamos olhar com cuidado
para os varios indicadores mais
detalhadamente a fim de nio
deixar escapar a varabilidade.”

0 professor de gerenciamento
de Wharton, Stephen Kabrin,
alerta contra fazer suposigies de
que a classe média mundial ird
agir exatamente como as gera-
ghies passadas de consumidores
de classe média em todo o mun-
do. Ele enfatiza a assergio co-
mum de que as pessoas que so-
bem socialmente para a classe
media irdo querer a democracia.
Mas ndo parece que isso esteja
acontecendo na China onde, su-
gere, as pessoas estdo dispostas a
aceitar regimes mais autocraticos
em troca de estabilidade e estilo
de vida da classe média

“A teoria € que existe uma li-
gagio entre capitalismo e demo-
cracia, e que, a medida que as ren-
das aumentam e as pessoas se
educam, itio aumentar a pressio
pela democracia, liberdade e di-
reitos civis”, observa Kobrin, Flsso
pode ou ndo ser verdade.”



