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B DESTAQUE &

Qualificacao do trahalhador como

Mais modernas, indiistrias exigem do trabalhador MAIOR iND

trajetoria profissional de Rubenildo

Amaral ajuda a ilustrar a evolugio do

papel do trubalhador na inddstria bra-
sileira. Funciondrio da BrasilAmarras, de
Niterdi, ingressou na empresa em 1980,
como fresador. “Sé sabia operar a maquina
de fresa”. A medida em que o8 processos
produtivos [oram se modernizundo, a com-
panhia encampou novos desafios, inves-
tiu na formagdo de seus profissionais ¢
Amarul incorporou outras fungdes. Hoje, €
inspetor de Ensaios NRo-Destrutivos, po-
sigdo considerada estratégica na compa-
nhia. “Demonstrei interesse pelas opor-
twnidades de ueinamento ¢ diversifiquei
minha atuagio. Agora tenho capacidade
para atuar em toda a tibrica”, explica.

Os investimentos empregados em
automagao de proeessos tornaram a indas-
tria mais competitiva, mas ajudaram a
reformular o conceito do trabalhador mo-
derno. Mais dgil e flexivel, ele se tormou
multidisciplinar. com maior indice de es-
colaridade ¢ capaz de se adequar a novas
fungdes. “E reconhecida a exigéneia de
maior qualilicagio no mercado de traba-
Iho atwal. Duas 5o as questoes em pauta;
melhoria da qualidade da formagiio ¢ ge-
rugio de oportunidades de wabalho™, co-
menta Regina Torres, diretora de Educa-
¢dodo SESI-RISENAI-RJ.

Hoje, 48% das
inddstrias flumi-
nenses concedem
incentivos diretos a
seus emprepados.
através de bolsas
integrais ¢ parciais
para scus estudos.
Essa busca crescen-
te das empresas por
qualificacdo de
seus quadros funci-
onais pode sercom-
provada pela de-
manda de cursos

Fotos; Rogerio Reiy

nas unidades operacionais do Siste-
ma FIRJAN em todo o estado. “Te-
mo$ acompanhado as necessidades
apontadas pelas empresas, com a
abertura de novos cursos”, destaca
Cristina Fontoura, gerente de Estu-
dos ¢ Avaliugio do SESI-RI/SENAIL-
RIJ. Entre as dreas que mais deman-
dam cursos de qualificacio estio pe-
roleo e gds, telecomunicagdes, me-
cinica ¢ elerocletronica.

Recente pesquisa junto i drea de
Recursos Humanos das empresas
comprova que a qualificagio traz
bons resultados: 87,2% admitiram

Fito: Gaarn: de Lovvna

dar preferéneia a alunos egressos dos cur-
sos do SENAI-RJ ¢ 96.7% recomendariam
esses profissionais a terceiros. “Temos um
banco de profissionais com 80 mil vaba-
lhadores. que é cada vez mais requisita-
do”, diz Cristina. Ela cita dados do Cadas-
tro Geral dos Empregados e Desemprega-
dos do Ministério do Trabalho e Emprego,
que revela que 60% das vagas abertas em
2001 exigiam o 2° grau completo como
escolaridade minima.

Para Marcelo Neri, chefe do Centro de
Politicas Sociais da Fundagio Getilio
Vargas (FGV), isso reforga a tese de que o
uabalhador de hoje estd mais preparado
do que o de alguns anos atds. “Cresceu a
importincia da formagdo do capital huma-
no, A medida em que a sociedade passa por
inovagdes tecnoldgicas, o trabalhador tem
que sc tomar mais flexivel a essas novas
realidades. Também hd mais necessidade
de se adaptar a novos conhecimentos, com
uma visio menos especitica”, esclarece.

Ele recorre a nimeros de uma pesquisa
do IBGE, para comprovar que o profissio-
nal da inddstria ¢ um dos mais expostos as
inovagdes teenoldgicas. O fndice de traba-
lhadores que entra em contato com novos
cquipamentos chega a 35% entre os
industridrios, acima do setor piblico (28%)
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gstratégia para a competitividade

ICE DE ESCOLARIDADE ¢ capacidade de exercer novas funcaes

as reformulagoes exigi-
das dus empresas. ) Es-
tado do Rio de Janeiro
¢ um dos maiores exem-
plos de como a institui-
¢do tem acompanhado
a evolugio da socieda-
de ¢ dus processos pro-
dutivos, I1sso € possivel
gragas & mudanga de
postura do SENAI-R]
nos daltimos anos. Ao
instituir os chamados
comités seloriais, @ ins-
Litwi¢io da oportunida-
de as empresas de iden-
tificarem a demanda
pelos cursos.

Além de atuar em
setores tradicionais da

Referéncia na capacitagio de tra-
balhadores industriais no Brasil, o
SENAI completa 60 anos de atividade
em 2002, tendo como principal carac-
teristica sua capacidade de se adaptar
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Area subaquatica atende
demanda do mercado
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indidstria, como mecdnica, cletrénica,
pldsticos e alimentos, o SENAI-RJ tem
diversificado sua atuagio, acompa-
nhando o dinamismo da economia
fluminense. E o que tem acontecido em
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atividades como automo-
tiva, telecomunicagoes,
eletroeletrénica e petrd-
leo e gds. Neste dltima
segmento, por exemplo, o
SENAI-R] ji conta, em
aproximadamente um
ano de atividades, com
uma carteira de clientes
com mais de 100 empre-
sas. “As empresas envol-
vidas na cadeia petrolife-
ra tém procurado cada vez
mais o SENALI, preparan-
do-se para o verdadeiro
hoom do sctor, nos proxi-
mos anos”, diz Zincy Dias
Marques, gerente de Pro-
dutos Scgmento Petroleo

¢ Gis do SENAI-RI.

¢ da construgio civil (24%). O estudo tam-
hem comprova um expressivo aumento da
cducagdo. Na inddstria, 47% dos trabalha-
dores afirmaram ter nivel de escolaridade
maior que o do pai. O indice, que 56 fica
atras do registrado pelo setor pablico (54%),
supera os da agricultura (34%), constru-
gao civil (41%) e servigo (46%).

Mais qualificado. o trabalhador ajuda
a promover verdadeiras revolugoes na en-
genharia produtiva das empresas. Forne-
cedora de tubos e equipamentos de ago
para o setor de petrdleo e gds, o Empresa
Brasileira de Solda Elétrica aposta na qua-
lificagdo de seus 360 funciondrios para
aumentar a competitividade e crescer 33%
este ano. “A empresa passa por um proces-
so de reestruturagdo na linha produtiva.
Dessa forma, definimos a qualificagiio dos
trabalhadores como uma das prioridades.
A idéia é fazer com que ¢les tenham capa-
cidade de exercer novas fungoes e passe a
ter uma visio maior de todo o processo
produtivo”, diz o diretor superintendente
Fernundo de Novaes Filho.

Primeira empresa do estado a obter a
certificagio de qualidade total [SO 9002,
4 BrasilAmarrus teve como umi dos princi-
pais desafios despertar o espirito de com-
prometimento com o projeto em cada fun-
clonirio. O resultado foi @0 positivo que
v setor de Controle de Qualidade deixou
de ser necessdrio. “Decidimos banir o se-
tor, pois todos cstavam engajados na bus-
ca da qualidade do produto final. A quali-
dade deixou de ser um setor especeifico e
passou a se fazer presente em cada etapa
do processo produtivo™. conta Lidia
Ferreira, gerente de Sistemas de Gestio.

“O funciondrio de alguns anos atrds era
mais suscetivel a falhas e erros. Ele wlvez
ndo tivesse a pluralidade que hoje ¢é
exigida do trabalhador. com uma forma-
¢do multidisciplinar dentro da empresa”,
comenta Ary Gonzalez, superintendente
da PWR Mission. do setor de caldeiraria.



